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Beszamoldm a Gyulai Kistérség Egyseges Szocialis es Gyermekjoléti Intézménye, Kétegyhazi
Intézményegysége - 5741 Kétegyhaza, F6 tér 9. - 2024. évi szakmai munkajat oOleli fel, az

igénybe vehetd szolgaltatasok korét mutatja be.

Szocialis munka keretében komplex segitséget nyujtunk a szolgéltatdsokat igénybevevok
onallo életvitelének és készségének megdrzéséhez, erdsitéséhez. A legkisebbek a bolcsddét
vehetik igénybe, az idések nappali ellatasa keretében az idések szamara nyujtunk szabadidds
tevékenységeket, programokat, a fogyatékosok nappali ellatasa pedig lehetOséget nyujt a
specialis képességekkel, készségekkel rendelkezd személyek szamara a napkdzbeni id6toltésre.
Hazi segitségnyujtas keretében az idds, egyediil €16 személyek napi szintii otthonukban torténd
gondozésa torténik. A kiilteriileten ¢lokkel a tanyagondok tartja napi szinten a kapcsolatot
illetve csaladsegités kapcsan a napi szintli problémak kezelése torténik, gyermekjoléti
szolgalatban a k6zpont koordinalasaval zajlik a munkavégzés.

Segitd munkanknak iranyt ad a szocialis munka etikai kdédexe nemre, korra, tarsadalmi és
etnikai hovatartozasra valo tekintet nélkul.

Szakmai tevékenységiink soran a titoktartast és az informaciok felelosséggel torténd kezelését

biztositjuk.

Intézményegységunk feladatkdrében 10 kiilonboz6é tipusu szolgaltatas tartozik, melyek a

telepiilésen beliil négy telephelyen vehetd igénybe.

Intézményiink 2024-ben az alabbi szolgaltatdsokat biztositotta:

csalad és gyermekjoléti alapellatast,

- hazi segitségnyuijtast,

- idéskortaak nappali ellatasat,

- demens személyek nappali ellatasat,

- fogyatékkal él6k szamara a nappali ellatasat,

- bolcsddei ellatast,

- hazi segitségnyuijtast,



- jelzOrendszeres hazi segitségnyUjtast,
- tanyagondnoki szolgaltatast,
- kozosségi szolgaltatasokat.

A 2024-es évben nagy lelkesedéssel tudtunk programokat szervezni, az egyes szolgaltatasokat
igénybe vevO akar idés, akar fiatalabb személyek biztonsaggal tudtak az intézmény altal

szervezett programokon részt venni.

2024. évi kdzalkalmazotti 1étszam 2024. december 31.-én:

Intézményegység- vezet6: 1 6
Hazi segitségnyujtas: 14 {6
Csalad- és gyermekjolét: 1 f6
Tanyagondnok: 1 {6

Nappali ellatasok: 9 f6
Szociélis foglalkoztatas: 0 f6
Bolcsode: 8 6

Osszesen: 34 f6

2024. évi ellatottak szama szakfeladatonként 2024. december 31-én:

Hazi segitségnyujtas: 70 {6

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas: 9 f6

Iddsek Klubja: 63 6

Bolcsode: 26 16

Fogyatékosok nappali ellatasa: 18 f6

Demens személyek nappali ellatasa: 24 {6

Foglalkoztatas: 0 f6

Tanyagondnoki szolgalat: 81 6

Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas: 162 személy, amely 69 csaladot érintett.



Mikodési teriiletiink:

Intézményink alapfeladatait Kétegyhaza Nagykdzsegben lakohellyel, vagy tartdzkodasi hellyel
rendelkez6 személyek esetében latja el.
A kozosségi pszichiatriai- és szenvedélybeteg ellatds kbzpontja Gyula. Kétegyhéazan talalhatd

ellatottjaikkal személyesen és telefonon is tartjak a gondozok a kapcsolatot.

Az intézmény egészének személyi, targyi, mukodési és szakmai feltételei:

A Gyulai Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézménye Kétegyhazi
Intézményegységében a személyi feltételek az 1/2000 (1.7.) SZCSM rendeletben foglaltaknak
megfelelnek.

Egyes szakfeladatokban dolgozok rendelkeznek a munkéjuk megfeleld szinvonalon végzéséhez

szlikséges szakmai, etikai, szocialis ismeretekkel.

Munkavallaloink  szakképzettsége  megfeleld, a  munkavallalok  tovabbképzési
kotelezettségiiknek minden esetben eleget tettek, ennek megfeleléen az egyéni igazolasok
kiallitasra keriiltek a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet altal, az elmult négy év

tovabbképzési idOszakat lezarva és egyidejlileg 1) id6szakot nyitva.

Telephelyek, eszkozok karbantartasa a dolgozok mindennapi ésszerti hasznélatan tal

onkormanyzati segitséggel a 2024-es évben is megvalosultak.

1.1.Nappali ellatasok

1.1.1. Idosek nappali ellatasa

Személyi feltételek:

Két telephelyen miikodik idések nappali ellatasa a Széchenyi u. 25 szam alatti telephelyen

illetve a Szent Imre u. 26 szam alatti telephelyen.

A két klubban 2024-ben 7 statuszban 7 kozalkalmazottal lattuk el feladatainkat:
4 16 gondozd

3 6 terapias munkatars/szocialis munkatars



Szent Imre u. 26 szam alatti telephelyen egy dolgozé esetében osztott munkakdrben torténik a
munkavégzés.

A 2024-es évben is a fejlesztd- felkészité foglalkoztatds megkezdésével a dolgozo
végzettségének, szakképzettségének megfeleléen koordinalja a foglalkoztatottak napi szintii

feladat végzeését.

Az Iddések Nappali ellatdsanak célja, a hidnyzo6 csaladi gondoskodas poétlasa, fizikai, mentalis,
egészségligyi segitségnyujtas réven, illetve az egyedullét érzésének enyhitése. Tevékenységiink
biztositja a nyugalmat, biztonsagot, Kkiegyensulyozottsagot, de ugyanakkor mozgalmas,
¢lményekben gazdag napokat teremtiink €s ez 4ltal tagjaink megorzik aktivitsukat.

A leglényegesebb tényezd az, hogy a klubélet tarsas egyiittlétet teremt a hasonlod kort és

érdeklddeésti, sokszor egyediil €16, maganyos emberek szamara.

Tarqyi feltételek:

Az iddsek nappali ellatdsanak targyi feltételei megfeleloek. Kozosségi programokra, pihenésre
megfeleld helyiségekkel rendelkezik az intézmény. Az iddsek szdmara a szabadidd eltoltéséhez
megfeleld eszkozok, kellékek (folyoiratok, tarsasjatékok, puzzle, domino, sakk, Kkartya,
gipszontd forma, festékek, fonalak stb.) rendelkezésiikre allnak. A valtozo igényeknek

megfeleléen eszkz beszerzések a 2024-es évben is folyamatosak voltak.

Kétegyhazan 2024-ben is két telephelyen (Széchenyi u. 25. szam és Szent Imre u. 26. szam)

allt az idések rendelkezésére nappali ellatés.

Az ellatotti létszam biztositasa, a munka hatékonysaga, a szolgaltatas szinvonala tekintetében
meghatarozéak az altalunk nyujtott, szervezett programok. lgen nagy jelentdséggel bir
klubtagjaink szdmara a kiilonbozé zenés, tancos, verses programok, ahol barki barmilyen
produkciéval felléphet. Ugyanakkor meghivottaink 1is nagyszerlien szorakoztatjak
klubtagjainkat. A nappali ellatas szolgaltatasait igényldknél a kozépkoruak részvétele egyre
nagyobb.

Fontos volt a klubtagok szamara a kdzvetlen személyes kapcsolat. Gondjaikra, problémaikra
érzékenyek vagyunk, figyeltiink és segitséget nytjtottunk. A hazi rendezvények bensdségesek,
j6é hangulatiak voltak. Minden jeles napot, Unnepet igyeksziink klubtagjaink koérében

megtartani és az alkalomhoz il16 meglepetés targgyal kedveskedni szamukra.



Az alabbi tevékenysége korében csoportosithatdan torténtek a foglalkozasok 2024-ben:

» szabadid6s programok

e {6zOklub, kerti parti

o kézmiives klub (dekoracio, ajandékkészités)

e allami, egyhazi Ginnepek megtartasa

e sziiret, halottak napja, mikulds, karadcsony, szilveszter, 0jév, farsang, ndnap,
hagyomanyok,

e . Kimittud?”,

e bogracsos f0zés

o régi filmek vetitése, zenehallgatas, konyvtarlatogatas,

o Séta,

e énekkar,

e régi hagyomanyok megtartasa a helyi intézmények segitségével,

e vers-és prézamondo verseny,

e Kkartya, tarsasjatékok, csapatjatékok,

e hosszabb, rovidebb k6zos séta, ami biztositja a jo kdzérzetet és kondicidt.

» Egészségmegoirzés

e rendszeres vérnyomas-, vércukor-, teststlymérés,

e hetente egyszer a haziorvossal valo egylittmiikodés, sziikség esetén orvoshoz kisérés,
gyogyszer kivaltas, gyogyaszati segédeszkdz beszerzes segitése, beutalo rendezése,

o cgészségligyi eldadas, termékbemutatod szervezése,

e eQgészseégnap szervezése,

e alternativ életmdd tandcsadas,

e egyéni és csoportos beszélgetések,

e iddstorna, gyogytorna,

e egészséglgyi, diétas tandcsadas (diabétesz, epe, tejmentes, ételallergiak),

e beteg latogatas,

e rokkantsagi felllvizsgalaton valé megjelenés segitése,

e szilkség esetén ruhdzat mosasa,

e Dbiztositjuk a tisztalkodas lehetdségét.

» tanéacsadas lgyintézes



kiilonb6z6é szocidlis, hivatalos és egyéb személyes Tligyek intézéséhez torténd
segitségnyujtas: kérelmek kitoltése, tiizifa kérelem, sirhely megvaltas, nyugdij iigyek
intézésében torténd segitségnyujtas, csekk feladds, szamla rendezés segitése,

okmanyirodai lgyintézés: id6pont foglalas, irat potlas, lejart irat cseréjének segitése.
csaladtagokkal val6 kapcsolat felvétele, tartasa,

csaladsegit6 szolgalattal valo kapcsolat biztositasa, hozzaférés segitése,
informacionyujtas,

biztositjuk az internethez valo hozzaférést lehet6ségét.

Fér6hely szam:

Széchenyi u. 25 szam alatti klub: maximalis engedélyezett féréhelye 50 6,

Szent Imre u. 26. szam alatti klub: maximalis engedélyezett féréhely 30 f6.

Jelentési kotelezettség: a Tevadmin rendszerben torténik a napi szintli igénybevétel

dokumentélasa, mely alapjan havi szinten majd éves szinten rogzitésre keriilé adatok alapjan

kerll a normativa elbiralasra.

Ellatottak szama: a féréhely szammal egyezve maximum 50 f6 a katasztrofa védelmi eldirasok

altal engedélyezett biztonsagi és katasztréfa védelmi szabalyoknak megfelelden.

Széchenyi u. 25 szam alatti idés nappali intézménytlnkben az ellatottak Iétszama 56 6
volt 2024-ben (ebbdl 24 demens ellatott),

Szent Imre u. 26. sz&m alatti id6s nappali ellatdsaban 31 {6 volt az ellatottak szama
2024-ben.

Eves igénybe vétel 2024-ben:

Széchenyi u. 25 szam alatti idsek nappali ellatidsa: 7187 volt az éves Tevadminban is

rogzitett esetszam,

Szent Imre u. 26 szam alatti iddsek nappali ellatidsa: 7455 volt az éves Tevadminban is

rogzitett esetszam.



Statisztikai jellegli adatok:

1. abra: a 2024-es évben ellatast igénylé idéskoruak

a, Széchenyi u. 25 szam alatti klub

2024-es évi adatok

(W Targyév folyaman ellatasba
vettek szama

L]

W Targyév folyaman ellatasbdl
kikerilt személyek szama

me

W Targyév Xll:31.-én ellatasba
|év6k szama

w32

2024-es év elején a Széchenyi utcai klubban 30 6 idés ellatottunk volt, az év kozbeni

valtozasok eredményeként a 2024-es év végen 32 f6 rendelkezett megallapodassal az id6sek

nappali ellatasa irant.

b, Szent Imre u. 26 szam alatti klub

2024-es évi adatok

W Targyév folyaman ellatasba
vettek szama

w4

W Targyév folyaman ellatasbdl
kikerilt személyek szama

ma

W Targyév XlI:31.-én ellatasba
|évék szama

w31



2024-es évben 4 f6 cllatasba vételével és 4 6 ellatasanak megsziintetésével a Szent Imre utcai

klubban az év végére 31 f6 rendelkezett megallapodassal az id6sek nappali ellatasa irant.

2. abra: ellatottak kérében a nemek szerinti megoszlas

a, Széchenyi u. 25 szam alatti klub

Nemek szerinti megoszlas

.
NG

Férfi

Az ellatast igénybe vevok esetében az életkor eldrehaladtaval a ndék nagyobb ardnyban,

nagyobb szdmban veszik igénybe tovabbra is a nappali ellatast.

b, Szent Imre u. 26 szam alatti klub

Nemek szerinti megoszlas

21
""““““‘1“““““““
N6

Férfi



A Szent Imre u. 26 szam alatti klubot is nagyobb aranyban nék vették igénybe 2024-es évben,

mint a férfiak.

3. A férfiak és nok életkor szerinti megoszlasa

a, Széchenyi u. 25 szam alatti klub

Kor ferfiak nék
40-59 éves 0 6 3 16
60-64 éves 0 6 116
65-69 éves 3 16 716
70-74 éves 4 16 8 6
75-79 éves 2 16 216
80-89 éves 1 £6 116
Osszesen: 10 fé 22 16

Mindkét életkor esetében jol lathatd, hogy a 65-69 év és 70-74 év kozdtti életkoru ferfiak és

ndk vannak nagyobb szamban az ellatottak korében.

b, Szent Imre u. 26 szam alatti klub

A férfiak és nok életkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nék
40-59 éves 3 16 3 6
60-64 éves 2 16 316
65-69 éves 2 6 8 6
70-74 éves 2 16 2 16
75-79 éves 016 516
80-89 éves 1 6 0 6
Osszesen: 10 fé 21 16

Nemek és éltkor aranyaban valtozas alig tortént az el6z6 évhez képest. Az igénybe vevok 2/3
no, 1/3 férfi.
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2024-ben tortént fontosabb események a teljesséq igénye nélkiil:

e Tovabbra is a legnépszeriibb programok kdzé az iinnepek kozos élménye, ndnap és a
szabadtéri programok (bogracsozas, siités, f6z¢és) tartoztak.

e Irodalmi és népkoltészeti versenyeken vettink részt, amelyek egyrészt a Gyulai
Kistérség szervezsében kerlltek megrendezésre illetve Nagyszénason e€s Békéscsaban,

ahol két klubtagunk tovabb jutott és Hajdlszoboszlon is megmérettették magukat.
e K0z0s torna, gyakorlatok elsajatitasa labdaval és mas eszkdzok hasznalataval.

e Farsangi linnepség, ndnapi linnepség, anyak napja, hiisvéti iinnepkdr, augusztus 20-a,

Mindenszentek és a karacsonyi tinnepkdr sem maradhatott ki klubtagjaink életébol.

e Sajat szervezésben Gyulai Almassy kastélyt tekintettiik meg a tavalyi évben is, minden

alkalommal érdekes és latvanyos tarlatnak lehetiink részesei.
e Szolnokon a Rozsa kertet tekintettiik meg egy napos kirandulas keretében.

e Egerben kirdndultunk, ahol a varat, Dobd tér kornyékét tekintettik meg majd a
Szepasszony volgyeben Kipihentik a hosszu sétat szintén egész napos kirandulas

keretében.

e Intézménylink anyagi tamogatasanak koszonhetden Debrecenben voltunk, ahol a
Munkacsy kiallitast tekintettik meg, majd az Evangélikus nagy templomot néztik meg

és annak kornyékét, varoslatogatast is tettiink.

e Inézménylink szervezésében Nagyvaradra jutottak el ellatottjaink, ahol a Puspoki
palotat, a Hold templomot es kdrnyékét tekintettiik meg, sétalo utcaban toltéttiink el

kellemes sétat.

e Ellatogattunk a Steigervald lovarddba, ahovd minden évben szivesen Ujra

visszamegynk.

o Az egészségfejlesztési iroda munkatérsai tavalyi évben is ingyenes sziirdvizsgalatokat
tartottak és eldadas keretében informdacioval lattak el a klubtagokat a mozgés

fontossagarol id6s korban, cukorbetegségrol, zene terapiarol.
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e Beteg Klub” elnevezésii program keretében lehetéséget kaptunk egy harom eléadasbol
allo eldadas sorozat megszervezeésére, dietetikus altal tartott eléadds keretében

kvizjatékra és ételkdstolora is volt lehetdségiink.

e Idések vilagnapja alkalmabdl az dnkorményzat altal szervezett rendezvényen illetve
Gyula varosa altal szervezett programon vettek részt ellatott idéseink. Oktober elsd
felében az intézmény altal szervezett idések vildgnapja alkalmabol a gyulai

tornacsarnokban szervezett rendezvényre nagy érommel latogattunk el.

Osszegzés:

Minden Klubtagunk életkdriilménye fontos. Figyelemmel Kisérjuk mindennapi életiiket,
egészségligyi és pszichés problémaikon igyekszink segiteni. A maganélet szférajanak
megtartasaval és tiszteletben tartasaval avatkozhatunk be az ellatottak életébe.

A 2022-es évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal
téritésmentesen igényelhetd segitségnyujtasi formardl tajékoztattuk ellatottjaink. Az igénylési
folyamathoz sziikséges regisztracidban és késziilékek belizemelésében segitettilk igény szerint
ellatottjainkat.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy nyugalomban, békességben teljenek idds napjaik.
Programjaink valtozatosak, az 6sszeallitdsnal figyelembe vesszik az ellatottak egeszségi,
fizikalis és mentalis allapotat, valamint igényeiket és képességeiket is. Munkank soran arra
toreksziink, hogy aktiv, szellemileg friss id6sek maradjanak. A legtdbb segitséget a mentalis
gondozas jelenti, a beszélgetések, a kdzds programok. Célunk megteremteni a csaladias légkort,

gondoskodni a tagok vidam kornyezetérél, megtartani testi kondiciojukat.
1.1.2. Idé6s, demens személyek nappali ellatasa

Személyi feltételek:

3 16 terdpids munkatars/szocialis munkatars

1 f6 gondozo
Statisztikai adatok alapjan az id6sek kozott az életkor névekedésével jelentésen emelkedik a

mentalis hanyatlas /demencia/ el6fordulasa.

2013 ota miikodik az idGs nappali ellatason beliil a demens személyek nappali ellatasa.

12



Az ellatasra vald jogosultsagot pszichiater szakorvos végzi, aki az altalunk is hasznalt MMSE
(Mini Mental State Examination) alapjan értékeli az ellatottak képességeit, kérdéseivel jut a
megfeleld informacidkhoz, mely alapjan szakértdi véleményt ad ki. A szakértdi vélemény teszi
az ellatottakat jogosultta az id6sek nappali ellatasan tGl Ggynevezett ,.emelt” ellatdsok
igénybeveételére.

A demens személyek lehetdséget kapnak intézményi kereteken belill az étkeztetés

igénybevételére téritési dij ellenében, ennek megallapitasa jovedelem alapjan torténik.

Ezen demens ellatottak szama 2024. december 31.-én 24 {6 volt.
Foglalkozésok keretében figyelmet forditunk a képességek megtartasara, esetleg fejlesztésére.
A veliik vald foglalkozast terpias munkatérs/szociélis munkatars és szocialis gondozok végzik

a torvénynek megfeleld végzettséggel €s 1étszamban.

Célunk, hogy az ellatast igénybe vevok minél tovabb képesek legyenek az 6nallo életvezetésre,
az 6nmaguk és tarsaik elfogadasara, az énkép, a helyes onértékelés kialakitasara, valamint az

érzelmi egyensuly megteremtésére.

Demens ellatottjaink nem, vagy csak részben képesek, térbeli, idébeli és sajat helyzetikre
vonatkozolan tajékozddasra. Az onellatd képességiiket részben vagy egészben elvesztett és a
csaladi segitsegre csupan részben szamito iddsekrdl torténé gondoskodast nappali ellatas
keretében intézménylnkben biztositjuk.

Ellatottaink 90 % -a egyszemélyes haztartasban ¢él, az itt eltoltott idé alatt 0j kapcsolatok
kialakitasara nyilik lehet6ség. Er6sodhet az egymas iranti érzékenység, az elfogadas €s segiteni

akaras képessége. Ennek hatasaként csokken a feleslegesség és a magany érzése.

A 2022-es évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal
téritésmentesen igényelhetd segitségnyujtasi formarol tajékoztattuk ellatottjaink. Az igénylési
folyamathoz szlikséges regisztracidban és készilék belizemeklésében segitettiik igény szerint

ellatottjainkat.

Férbhely szam:

- Széchenyi u. 25 szam alatti klub: maximalis engedélyezett férohelye tigy van meghatarozva,
hogy 1 f6 terapids munkatars 7 {6 ellatott foglalkozéasat tudja biztositani. Tehat a 3 6

terapias munkatars 21 f6 demens ellatott foglalkozasat tudja torvényileg lefedni.
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Jelentési kotelezettség: a Tevadmin rendszerben torténik a napi szintli igénybevétel

dokumentélasa, mely alapjan havi szinten majd éves szinten rogzitésre keriilé adatok alapjan

keriil a normativa elbiralasra.

Ellatottak szdma:

- Széchenyi u. 25 szam alatti idds nappali intézményiinkben az ellatottak 1étszdma 56 6

volt 2024-ben (ebb6l 24 demens ellatott).

Eves igénybe vétel 2024-ben:

- Széchenyi u. 25 szam alatti demens személyek nappali ellatdsa: 5250 volt az éves

Tevadminban is rogzitett esetszam.

Statisztikai jellegll adatok:

a, 2024-es évi igénybevétel

2024-es évi adatok

® Targyév folyaman elldtasba
vettek szama

_ A

W Targyév folyamadn ellatashol
kikerult személyek szama

0

W Targyév XI1:31.-én elldtasba
|évék szama

24

A 2024-es évben 23 f6 volt az év elején az ellatottak szama, év kozben 1 & Keriilt

megsziintetesre és 0 fot kérte ellatasba vételét igy a 2024-es év végére 24 f6 ellatottunk volt.
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b, ellatottak kéreben a nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

14

=N6 =10 Férfi 14

A demens ellatottak korében valtozast mutatt a nemek ardnya, a nappali ellatast igénybevevok
koréhez képest. A férfiak nagyobb aranyban veszik igénybe a szolgaltatast, mint a nék.

c, férfiak és nok életkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nok
40-59 éves 016 116
60-64 éves 116 06
65-69 éves 0 f& 2 £6
70-74 éves 5 £ 1£6
75-79 éves 415 1£6
80-89 éves 45 5 £
Osszesen: 14 16 10 £6

Eletkori 6sszehasonlitast nézve, jol lathatd, hogy a demencia jelei a férfiak esetében 70-74 év
és 75-79 év kozott a legmagasabb. A nék esetében is a 80-89 év kozotti életkorokban fordul eld
leggyakrabban a demencia. Az ¢életkor eldrehaladtaval nagyobb a valoszinlisége a demencia

kialakulasanak.

15



1.1.3. Fogyatékosok Nappali Ellatasa

A fogyatékos személyek nappali ellatasa, a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket
betoltott, egészsegi allapotuk miatt szocidlis és mentalis tdmogatasra szoruld, 6nmaguk
ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehetdséget a napkdzbeni tartdozkodasra,
tarsas kapcsolatokra, az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, illetve igény szerint

megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetesét.

Az ellatast igénybe vevok részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi
szolgaltatast nyujtunk, a helyi igényeknek megfelelé kozosségi programok szervezésével. A
fentiecken kiviil az ellatdst igénybe vevOk szamara egyéni fejlesztd programokra épiild
gybgypedagogiai és pedagdgiai segitségnyujtast szervezése torténik. Cél a meglévé képességek
szinten tartasa, fejlesztése. A programok ugy kertilnek kialakitasra, hogy az ellatottak jol

érezzék magukat, lehetdségiik legyen a fejlddésre.

Az intézmény feladata: a Kétegyhaza teriiletén é16 fogyatékkal €16 fiatalok és felnéttek nappali

ellatasa lehet6séget biztosit napkozbeni tartdzkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatok
kialakitasara, valamint alapvetd higiéniai sziukségletek kielégitésere.

Korszerii, akadalymentes kornyezetben 24 féréhellyel biztositjuk az értelmi, érzékszervi és
mozgasszervi fogyatékkal €16 személyek fizikai ellatasat, mentalis gondozéasat. Fontosnak
tartjuk, hogy a fogyatékkal é16 emberek és hozzatartozoik ne szigetelédjenek el, ne maradjanak

magukra problémaikkal. A kdzosségbe valo tartozas lehetdségét kinaljuk fel.

A napi dokumentacio 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet alapjan 79.8(1) bekezdése alapjan vezetjik.

A nyomtatvany a napi szolgaltatasi elemeket tartalmazza, névre szoléan, havi lebontasban.

Korabbi gondozasi tervek helyett bels6 felhasznalasra adatlap kit6ltése segiti a napi munkankat,

amelyben a tamogatési igény felmérését végezzik.

Az ,Egyéni terapias fejlesztési terv” vezetése, fellilvizsgalata tovabbra is minden ellatott

szamara évi egyszer kell elvégezni.

Kapcsolattartas és egyiittmikodés a szolgaltatasnyjtas soran:

A terapias munkatérsak, valamint a gondozok a szolgaltatasnyUjtas soran, az ellatott egészségi,
szocialis és pszichés allapotanak javitasa érdekében kapcsolatot tartanak és egytittmiikodnek az

egészsegugyi és szocidlis alap- és szakellatast nyujtd intézményekkel.
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Személyi feltételek:

Terapids munkatars/szocialis munkatars 2 f6

Szocialis gondoz6 1 6

Fér6hely szam:

- Szent Imre u. 26. szam alatti klub: maximalis engedélyezett fér6hely 24 £6.

Jelentési kotelezettség: a Tevadmin rendszerben torténik a napi szintli igénybevétel

dokumentélasa, mely alapjan havi szinten majd éves szinten régzitésre keriilo adatok alapjan

keril a normativa elbiralasra.

Ellatottak szama: a féréhely szammal egyezve maximum 24 {6 a katasztrofa védelmi eldirasok

altal engedélyezett biztonsagi és katasztrofa védelmi szabalyoknak megfelelden.

- Kétegyhaza, Szent Imre u. 26. sz. alatti fogyatékosok nappali ellatdsabanaz ellatottak
szama 18 £6 volt 2024-es évben.

Eves igénybe vétel 2024-ben:

- Szent Imre u. 26 szam alatti fogyatékosok nappali ellatdsa: 4992 volt az éves

Tevadminban is rogzitett esetszam.

Az ellatottak kore:
A csaladban €16, 18. életévét betoltott:

— latas fogyatékossaggal é16k koziil a gyengén latok: azon személyeknek,
akiknek latoképessegiik kisebb-nagyobb mértékben karosodott, gyengen
latoként, vagy alig latoként minimalis latdsmaradvannyal rendelkeznek.

—enyhe, illetve kozépsulyos értelmi fogyatékosok: akiknek értelmi
akadalyozottsaga 0roklott, illetdleg velesziiletett vagy korai életszakaszban
keletkezett.

— mozgasszervi fogyatékosok: akiknél a mozgasszervi betegséggel valo
egylittélés segédeszkozt egyaltalan nem igényel, vagy a mozgasrendszeriik
karosodasa, illetdleg funkcidézavara miatt helyvaltoztatasra a kiilon

jogszabalyban meghatarozott segédeszkoz allando €s sziikségszerli hasznalatat
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igénylik.
— halmozottan fogyatékosok: azon személyek, akik egyszerre tébb

fogyatékossaggal kénytelenek élni.

A nappali ellatas szolgaltatasi elemei:

1.Tanacsadas:

a tanacsadas célja olyan informécidk, javaslatok atadasa, amely segitségére lehet a fogyatékos
személynek életvezetésében, 6nalld és onrendelkezd életvitelében

2.Készségfejlesztés

célja az életvezetéshez, az 6nallo €s onrendelkezo életformahoz sziikséges készségek fejlesztése
és a mindennapos tevékenysegek elveégzésének kialakitasa vagy elvégzésének fejlesztése

3.Haztartasi vagy haztartast potld segitségnyujtas

— mindennapos tevékenységekben, életvitelben tAmogatas nyujtasa,

0 haztartasi tevékenységek (takaritas, f0z€s, mosas) megtanulasa, fejlesztése,
0 eszkdzhasznalat megtanitasa, gyakorlasa,

4.Etkeztetés:

napi egyszeri meleg étel biztositasa

5.Esetkezelés

a szolgaltatast igénybevevo személy igényeire €s sziikségleteire épiilo tervezett, szervezett
tdmogatas

6.Fellgyelet:
a nappali ellatas helyszinén biztonsagos, egyenld eséllyel hozzaférhetd kornyezet biztositsa
7.Gondozas

a szolgaltatast igénybevevd személy sziikségletei alapjan a mindennapos tevékenységekben
tdmogatas

8.Gyogypedagodgiai seqitségnyjtas

A gydgypedagdgiai segitségnytjtas elsddleges célja a fogyatékos személy 6nallod, onrendelkezd
életvitelének kialakitéasa, fejlesztése, a tarsadalmi integracié tamogatésa.

9. Kozosségi fejlesztés

a kdzbssegi programokon részvétel a tarsadalmi integrécid biztositasa erdekében.
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Szabadidés programok: az intézmény az ellatast igénybe vevok részére sajtotermékeket,
konyveket, kartya -, és tarsasjatékokat, tomegkommunikacidés eszkozoket biztosit,
rendezvényeket szervez.

Egészségligyi ellatas korébe tartozik a felvilagositd eldaddsok szervezése, tandcsadds az

egészséges ¢letmddrol, gyogytorna lehetdségének biztositdsa, valamint mentalis gondozas.

A napi tevékenyseglnk része az ellatottak mindennapi életviteléhez szlikséges ismeretek
clsajatitasa, gyakorlasa pl. évszaknak megfeleld o0ltozkodés, testapolas, taplalkozas,
tajékozodas a sziikebb kornyezetben, pénz ismerete, hasznalata, (szituacios jatékok keretében).
Az értelmileg sérult emberek szamara legfontosabb az, hogy képességeikhez mérten elsajatitsak
azon ismereteket, melyek segitik ket a mindennapi életvitelben.

Biztositjuk szamukra a szamitégép haszndlatat és az internet hozzaférési lehetOséget.

Lehetdséget biztositunk az internet hasznalat tanuldsara is.

Az igénybe vevok szdmara kiemelt cél a(z):

« nappali elfoglaltsaganak megszervezése

e aszabadid6 hasznos és tartalmas eltoltéséhez sziikséges feltételek biztositasa

o &ltalanos egészsegi- és pszichés allapotanak megfelelé mértékii gondozas-biztositasa
e a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasahoz, az elszigetel6dés elkeriiléséhez

szlikséges tamogatas nyUjtasa

e a szolgaltatasok segitségével az egyénileg elérhetd legmagasabb életmindség
megeélése

... valamint a szolgaltatas miikodtetésével kiemelt cél a:

o tarsadalomban levd befogado-elfogado attitiid kialakitasa
e tolerancia és segitségnytjtasi képesség és készség erdsitése
ezaltal is elOsegitve a specialis bandsmodot igénylé fogyatékkal élok tarsadalmi

esélyndveleset.

Programtervek:

A programterv folyamatosan valtozhat az ellatottak igényeinek és mentélis allapotuknak

megfelelden. Barmikor van lehetdség az ellatottak meghallgatasara, segitd beszélgetésre, az
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aktualis problémak kezelésére. Fé feladatunk a minél nagyobb onallosag elérése és megtartasa.
A rendszeres feladatellatas 6nbecsuléshez vezet, sikerélményeket nydijt, emberi kapcsolatokat
rendez. A fogyatékos emberek szamara fontos az allandosag, rendszeres, képessegeikhez
igazodo foglalkoztatas. Az ellatast igénybe vevOk szamara szocialis, egészségi és mentalis
allapotuknak megfeleld, szolgaltatdsokat nyujtunk. Ennek egyik forméja a szocialis
foglalkoztatas.

Az intézményben feln6tt kora - értelmileg akadalyozott személyek foglalkoztatasa torténik. A
fejleszto felkészités az ellatottak sziikségleteihez igazodik. A foglalkoztatas a rendszerességen
és a folyamatossagon alapul. A gondozottak foglalkoztatdsa személyre szabott fejlesztési terv
szerint torténik.

A Fogyatékosok Nappali Intézménye biztositja a szolgaltatast igénybe vevOk szdmara a

hasznos, k6z0sségben valo elfoglaltsagot.

Statisztikai jellegi adatok:

a, 2024-es évi igénybevétel

2024-es évi adatok

® Targyév folyaman elldtasba
vettek szama

0]

W Targyév folyamadn ellatashol
kikerilt személyek szama

4

W Targyév XI1:31.-én elldtasba
|évék szama

18

2024-es év elején 22 16 volt ellatottak szdma, az év sorén 0 f6 felvétele és 4 f6 megsziintetése
volt indokolt igy az év végén 18 ellatottunk vette igénybe az ellatast.
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b, nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

N& Férfi

A fogyatékosok nappali ellatasat aranyaban 11 f6 férfi és 7 nd vette igénybe. A nappali
ellatasokat tekintve elmondhatd, hogy a fogyatékosok nappali ellatasa korében a férfiak aranya

magasabb a nék szamahoz képeset intézményegységiink esetében.

c, életkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nék
18-39 éves 516 316
40-59 éves 4 16 2 16
60-64 éves 116 016
65-69 éves 016 016
70-74 éves 116 2 16
75-79 éves 0 6 0 6
80-89 éves 0 £6 0 £6
Osszesen: 1116 7 16

Az életkor szerinti bontés tekintve elmondhat6, hogy a fogyatékosok nappali ellatasat a
18-39 év és 40-59 és kozotti férfiak és ndk veszik igénybe leginkabb.
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Megvaldsult szabadidés programok 2024-ben:

A Fogyatékos Nappali Ellatas tagjait szines, viddm, valamint készség fejleszté programok

varjak intézmenyunkben.

Az ellatast igénybe vevok részére szervezett programok megtervezésénél fontos szempont,
hogy az tartalmilag segitséget nyujtson az ellatottak testi,-szellemi,-lelki fejlddésében is és a
résztvevok szivesen vegyenek részt a foglalkozadsokon, rendezvényeken.

A kulturalis programok altal szélesebb korben bdviilnek az ellatottak ismeretei, ezért nyomon
kovetjlk és kihasznaljuk a telepiilésiink és a szomszédos varos adta lehet6ségeket: szabadtéri

programok, kiallitasok, fesztivalok, kulturalis programok.

Januar:
A 2024-es évinket csapatépitéssel nyitottuk meg, ahol megbeszéltiik az éves tervezett
programok, foglalkozasok menetét. Fergeteges farsangi mulatsag vette kezdetét: elokésziiletek,

jelmezek készitése, fanksités toltétte ki a honap utolso részét.

Februér:

A februari honapot a palacsinta vilagnapjaval nyitottuk meg, mi sem hagytuk ki a lehetéséget
a jeles nap megilinneplésére, igy hat klubunkban kozos siitogetéssel és joizili falatozassal tettiik
még kellemesebbé a napot. A disznétor hagyomanyat idéztiik meg, hurkat és kolbaszt sutéttlink.
Bar disznot nem vagtunk, de filmet néztunk a hagyoméanyos disznd vagasrol, mindenki
felelevenitette gyerekkori emlékeit.

Valentin nap alkalmabol kreativ foglalkozast tartottunk, ellatottjaink ajandéktargyat készitettek
szeretteik részére. Mivel Szent Balint Valentin nemcsak a szerelmesek mentora, hanem az
epilepsziasok véddészentje is, ezért az epilepszia vilagnapjarol is megemlékeztiink. Ellatottjaink
kozt is van epilepszias beteg, 6k sajat atélt tapasztalataikrol is beszamoltak.

Kultdrprogramot is beiktattunk, igy ellatogattunk a békéscsabai Munkacsy Emlékhazba, ahol a

Pezsgd Parizs cimii iddszaki kidllitast néztiik meg.

Marcius:
Marciusi honapban kezdetét vette telephelylinkon a foglalkoztatas, igy lehetdség adodott, hogy
a Kétegyhazi Napsugar Ovoda gyermekei meglatogassanak minket és kozelebbrél is

megismerjék a szoveés, himzes fortélyait.
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Az 1848-as forradalom és szabadsagharcrol emlékeztink meg klubunkban, foglalkozas
keretein bellil kokardat és ablakdiszt készitettiink, az iinnepi programot Vaszi Eva ellatottunk
alkalomhoz ill6 szavalata zarta.

Késziil6dés a husvétra: ajto- €s ablakdisz készitése, piros tojas festése, tojasfa allitasa. Az tinnep
alkalmabol Dr. Rakdcziné Tripon Emese polgarmesterasszony, ahogy minden évben, idén is
meglatogatta intézményunket, tartalmas hasvéti csomaggal, illetve pénzbeli tdmogatassal
ajandékozta meg ellatottjainkat.

A viz vilagnapja alkalméabol rendezett programon vettiink részt Gyulan. Klubosaink vetélkedén
probalhattak ki tigyessegiket, megismerhették a Korosok forrasvidékét, a Tajvizhazban pedig

az Ujrahasznosités a paraszti kultardban cimi kiallitast nézték meg.

Aprilis:

Az Autizmus vilagnapjara emlékeztiink egy felvilagosito eldadas keretében.

Egy kellemes napot toltottiink egyltt Karpati Noémivel, aki zeneterapias foglalkozast tartott
klubosainknak.

Egészségneveld programot inditottunk ellatottjaink részére, amelyben szerepet kapott az
egeészseges taplalkozas, a mozgas, a kiilonbozo egészségligyi felvilagositod eldadasok. Emellett
,,F6z0suli” vette kezdetét, ahol ellatottjaink a f6zés-sutés alapjait sajatitottak el.

A ,Magyar Koltészet Napja” alkalmabol a témahoz kapcsolédd irodalmi programot
szerveztlink klubtagjaink részére, amit versszavalassal kétottink dssze.

Az Egeészségfejlesztési Iroda szervezésében Gombos Anett dietetikus,- wellness szakmenedzser
tartott eldadast ellatottjaink részére az asvanyi anyagok, valamint a kollagén témakdorében.

A Fold napjardl is megemlékeztink, a foglalkozas célja, hogy felhivjuk a figyelmet a Fold
természeti kornyezetének megovasara. Eldadas soran a hulladékok lebomlasi idejérdl, a
szelektiv hulladékgytijtésrol is beszéltiink, majd egy kvizjatékban probalhattak ki tudasukat
klubtagjaink. VVégul Gjrahasznositott anyagokbol egy kdrnyezetbarat hazat készitettiink.

Sokak altal ismert hagyomanyt kovettiink klubunkban is, a majusfa allitasat. A filk
feldiszitették az intézmény eldtti fakat a lanyok nagy oromére. Cserébe a lanyok finomsagot
készitettek, sultkolbasz volt a népi hagyomany szerint.

;-

Majus:
Anyak napjara késziiltiink klubunkban, ellatottjaink sajat készitésti ajandékkal kedveskedtek

édesanyjuknak. Az intézményunk tdmogatasaval szebbnél szebb viragokat Ultettek a kertbe és
az ablakokba a szorgos klubtagok. Darts versenyt rendeztek Gyulan, az 5. szamu klubban, amire

csapatunk lelkesen késziilt, a sok gyakorlas meghozta gyumoélcsét, klubunk fil csapata

23



aranyérmes helyezést ért el. Ezt egy fagyizassal innepeltik meg. A Téjvizhazba latogattunk el,
az Evia 2023 cimi tarlat Gorogorszagba kalauzolt minket, az ottani hangulatot hozta el
szdmunkra. A Sérilt Fiatalok VII. Varmegyei talalkozojara voltak hivatalosak ellatottjaink a
Prohészka Zsolt Varosi Tornacsarnokba, ahol szamos szabadidds és k6zdsségépitd programon

vehettek részt.

Junius:

A hénapban izgatottan késziiltek ellatottjaink a Junialis féz6versenyre, igy a probafézések sem
maradhattak el. A f6zés €s a verseny is jo hangulatban telt, mindenki kivette a részét a munkabol
és a finom ételt kdzdsen fogyasztottuk el. A kornyezetvédelem vildgnapja alkalmabdl egy
korutat tettiink meg Gyulan az éldviz csatorna mellett, beszélgettiink a kdrnyezetszennyezés
kovetkezményeirdl €s ennek megeldzésének lehetdségérdl. Klubunkban a kerti munkdk sem
maradhatnak el, udvarrendezés és veteményeskert gondozéasa. Gr6za Anna dietetikus tartott
el0adast, téma: a Diabetes kialakuldsanak veszélyei, megeldzése ¢s kezelése, valamint az
egészséges taplalkozas lehetdségei. A juniusi honapunk is igen tartalmasan telt, boccia
versenyen voltunk Gyulén, ahol nagy boldogsag toltott el minket, klubtagjaink els6 helyezést
értek el.

Julius:

A jalius egy ujabb fantasztikus kiranduldssal kezdddott Szolnok vérosdba, ahol sok
latvanyossagot néztink meg és az elmaradhatatlan fagyizds most a Tisza partjan volt. A
Gyulavari klubban csocsoversenyre voltunk hivatalosak, ahol nagyon jél éreztiik magunkat.
Tartalmasan telt a hoénapunk, a kertiinkben termett zdldségeinkbdl bogracsban lecsot
készitettiink. Intézményliink fenntart6ja jovoltabol vérnyomas és varcukorszintmérd késziiléket
kapott klubunk, aminek nagy hasznat vesszik, azonnal ki is probaltuk. A juliust egy jo

hangulatu szalonnastitéssel zartuk.

Augusztus:

Az augusztust a Pogécsafesztival fozdversenyével nyitottuk meg, két kategdridban is nevezett
klubunk, magyar illetve roman étel. A f6zés j6 hangulatban telt, a siker sem maradhatott el,
mert a ciorba levesiink a zsfiri értékelése alapjan 3. helyezést ért el, melyet 10.000 Ft értéki
Csaba Center vasarlasi utalvannyal jutalmaztak. Augusztus 20-ai nemzeti (innep alkalmabdl
kenyeret siitottiink, melyet nemzeti szinli szalaggal kotottiink at, az {innephez kapcsolodo
készségfejlesztd jatékot jatszottunk. A hoénapban is volt meglepetésben résziink, egy lada

féznivald kukoricat kaptunk, természetesen rogton meg is foztik, mindenki joiziien
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fogyasztotta. A honapunkat k6zos nagytakaritassal, udvarrendezéssel, j6 hangulati f6zéssel

zartuk.

Szeptember:
A szeptembert is kirandulassal nyitottuk meg, Szegedre a VVadasparkba utaztunk, mert az allatok

jelenléte kulcsszerepet jatszik az ember pszicholdgiai allapotdnak mindségében. A napunkat
ismét kozos fagyizassal zartuk le. Az 6sz bekoszontével ellatottjainkkal nekiélltunk a klubban
megteremteni az évszak hangulatat, kedves dekoraciokkal tettik még kellemesebbé
intézményinket. Nyarzarot bulit tartottunk, a jo hangulatot fokozta egy meglepetés felajanlas,
volt nagy 6rom a finom tortanak koszonhetéen. Ismét kaptunk felajanlast, az ellatottak finom
palacsintat készitettek. H6 kozepén ismét Kirandulhattunk, a Gyulai Kistérség Egységes
Szociélis és Gyermekjoléti Intezménye jovoltabdl Debrecenbe utaztunk, ahol a Reformatus
Nagytemplomba és Déry Muizeumba latogattunk. Szeptember 21. a hdla vilagnapja,
ellatottjainkkal meghallgattunk egy halameditaciot és mindenki leirta egy cetlire, miért halas,
ami bekeriilt a halabodonbe. Kihasznalva még a jo id6t, kirandultunk Gyuldra, a varat és
kornyéket latogattuk meg, ahol tgyességi jatékot prébaltunk ki, a program végén a Rondella
teraszan pihentink meg. Szeptember 30-an a magyar népmese napjaval zartuk a hoénapot,

megnéztiikk a SO cimii népmesét, melyhez kapcsolodo feladatokat oldottak meg ellatottjaink.

Oktdber:

Az oktober honapunk konyhakert gondozéssal, nagytakaritassal, kornyezettink rendbetételével
indult. Kilonleges vendégek érkeztek hozzank, egy testvérpar latogatta meg intézményunket,
ahol édesapjuk tanitoként dolgozott, érdekes torténeteket hallgathattunk meg. Activity
versenyen vettiink részt Gyulan, a csapat egyik része versenyzett, a masik része a varosban
sétalva szurkolt. Az oktober 23-ai nemzeti inneprdl eléadast hallgattak meg ellatottjaink, sajat
keziileg készitettek diszt, melyet kivittiink az emlékmithdz. Honap végén napsiitéses id6 volt,
alkalmas a kerti munkékra, igy ezt 6sszekotottik egy szalonnasutéssel. Honap zarasaként
Halloween partyt rendeztiink klubunkban, ellatottjaink kiilonb6z6 rémisztd dekoraciot és
jelmezt készitettek, e naphoz tartozoan siit6tokot, illetve muffint sutottiink, tigyessegi jatékokat

jatszottunk.

November:
Mindenszentek €s Halottak napja alkalmabdl idén is megemlékeztiink elhunyt szeretteinkrol.
Ellatottjaink sajat készitésti koszorut helyeztek el nyughelyiikre. November 11-én Marton napot

tartottunk, libat sutottink és ludlab tortat fogyasztottunk, Uvegfestékkel libas lampiont
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készitettlink, megismerkedtlink Szent Marton torténetével. A novemberi hénapban tobbféle
eléadason vehettink részt az EFI Gyula szervezésében: egészséges taplalkozasrol
Szentlélelkiné Csavas Erika tartott el6adast, a Gyulai Renddrkapitanysag egyik dolgozdja,
Kovacsné Szoke Gizella cimzetes rendérdrnagy a blinmegel6zésrdl tartott hasznos eléadast,
illetve Gombos Anett dietetikus izgalmas vetélkeddvel késziilt. Honap lezartaval hiivos idében

orjalevest készitettiink a klubban.

December:

Elkezd6dott a karacsonyi késziilodés, versmondas €s éneklés utdn meggyujtottuk minden héten
az adventi gyertyakat az adventi koszorun, egy alkalommal a gyulai Szivarvany és Hatodik
Erzék klub is ellatogatott hozzank, amelyre meglepetéssel és megvendégeléssel késziiltek
ellatottjaink. ,,A Fogyatékosok Vilagnapjan” az elfogadassal kapcsolatos eléadas keretén beliil
szituécios jatékokkal, gyakorlatokkal szinesitettilk a programot. Klubunk is benevezett az ,,E16
Adventi Naptar” elnevezés jatékba, ez alkalombol dekoraciot készitettiink kreativ
foglalkozéson belil, amivel ablakainkat diszitettik. Az év utolso kirdndulasaként Békéscsabara
utaztunk, ahol a varos tinnepi diszbe 6ltoztetett FO terét néztiik meg, illetve levaséroltuk a
Pogacsafesztivalon nyert utalvanyunkat, melegszendvicssiitét vettiink a klubunkba. Nagy
lelkesedéssel késziiltink a mar hagyomanyosan megrendezésre keriild6 kardcsonyi
tinnepségiinkre, ahol ellatottjaink misort adtak el6 meghivott vendégeinknek.
Rendezvényinkon Dr. Rakdcziné Tripon Emese polgarmesterasszony pénzadomanyt és
édessegcsomagot  ajandékozott  klubtagjainknak. Ellatottjaink méhviaszbdl gyertyat
készithettek Fekete Gabriella és Hatar Jozsefné segitségével, egy rovid ppt utan mindenki
munkahoz latott, a foglalkozas végén gulyaslevest és lekvaros buktat fogyasztottunk. Az évet

egy jo hangulatl szilveszteri mulatsaggal és k6zos koccintassal zartuk.

A részletezett programjainkon kivil minden honapban kdszéntottiik névnapos és sziletésnapos
ellatottjainkat, kreativ/fejlesztd foglalkozasokat tartottunk, segitd beszélgetésekkel, hivatalos
ugyekben valo intézkedésekkel tAmogattuk ellatottjaink mindennapjait.

Az intézmény szakmai egységének dolgozoi rendszeresen tartjdk a kapcsolatot az ellatottak

hozzatartozoival.

Osszegzes:

Fogyatékossaggal élonek szamit barki, aki valamilyen csokkent képességgel rendelkezik. Ez
egyarant lehet testi, vagy szellemi fogyatékossdg. Am Oket is megilletik mindazon jogok,

melyek egészséges tarsaikat, sot, fontos hogy mindinkabb biztositsuk a lehetéseget a teljes
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élethez. Eppen ezért nagyon fontos, hogy az élet semmilyen teriiletén ne sériiljenek jogaik.
Miikodésiink segitséget nyujt az ellatast igénybe vevoknek, mert a mindennapi életiiket segitjiik
eld. Fontos, hogy hozzaférjenek a kozérdekli tajékoztatashoz, kiilondsen, ami a szadmukra
nyujtott szolgéltatasokkal kapcsolatos. Fontos a tAmogaté szolgaltatas biztositasa, mely az
Onallé, mindennapi életet segiti el6. Egyenld esélyt kell biztositani az egészség, az oktatas es a
sport teriiletein. E16 kell segiteniink a fogyatékos személyek életének minél teljesebbé tételét,
ezért mindent meg kell tenni a betegségtudat enyhitéséért. Fontos a munkahoz val6 jog is, a
fogyatékos szemeélyeket lehetdség szerint integralni kell a munkaerdpiacra. Biztositani kell a
megfeleld lakhatasi koriilményeket is. Lehet6vé kell tenni, hogy a sport és a kulturalis
intézmények ugyantgy latogathatéak legyenek a fogyatékkal ¢lok szamara.

Intézménylink a legnagyobb szakmai hozzaértéssel, figyelemmel, odaadéssal és nem utolsé
sorban szeretettel fordul a Fogyatékosok Nappali Intézménye gondozottjai felé.

1.1.4. Fejleszto foglalkoztatas, fejlesztési jogviszony

A szocialis és rehabilitacios foglalkoztatas megélhetést és Onbecsulést biztositott a

foglalkoztatasban részvevok szdmara.

2017. januarjaban megszuletett az a jogszabaly, mely az eddigi intézményen bellili szocialis
foglalkoztatast (munka-rehabilitacios és fejleszto-felkészité foglalkoztatast) megsziinteti, s

helyébe 2017. aprilis 1-t61 bevezeti a fejleszto foglalkoztatast.

A fejleszt6 foglalkoztatas kétfajta jogviszonyban valdsithatd meg:

Szociélis torvény (Szt.) szerinti fejlesztési jogviszony

Munka Torvénykonyve (Mt.) szerinti munkaviszony

A fejleszt6 foglalkoztatast szabalyozo f6bb jogszabalyok a kovetkezok:

A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi IlI. térvény

A személyes gondoskoddst nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mitkddésiik

feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

A tdmogato szolgaltatas és a kozosségi ellatdsok finanszirozasanak rendjérdl sz6lo 191/2008.

(VII. 30.) Korm. rendelet
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A fejleszté foglalkoztatas célja, hogy a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacios tervben
foglaltak szerint az egyén egészségi allapotanak, életkoranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfelelen fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatas nyujtdsa, ezaltal tamogatva az egyén

onalld6 munkavégzésre, illetve a nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedésre valé felkészitését.

A fejleszt6 foglalkoztatas kétfajta jogviszonyt kiilonboztet meg — fejlesztési jogviszonyt és Mt.
szerinti munkaviszonyt -, ami lehet6vé teszi a képesség alapu differencialast és atlépési
lehetéséget kinal az akkreditalt vagy nyilt munkaeré-piaci munkavallalas felé.
Alanya az lehet, aki szocialis szolgaltatdsban vagy ellatasban részesul. A foglalkoztatott a
fejlesztd foglalkoztatoval 4ll szerzOdéses jogviszonyban — ezt fejlesztd foglalkoztatasi
jogviszonynak hivjak.
Fejlesztési jogviszony célja az egyén 0nadll6 munkavégzésre vald felkészitése. Fejlesztési
jogviszonyban azt a személyt lehet foglalkoztatni, aki az aldbbi feltételeknek egytttesen
megfelel:

e van hatalyos munka-rehabilitaciot javaslo szakvéleménye vagy rendelkezik munka- és

szervezetpszicholdgusi javaslattal,
e intézményi jogviszonnyal rendelkezik,
e van egyeni foglalkoztatési terve,

e kompetenciai nem érik el az énallé6 munkavégzéshez szlikséges szintet.

Fejleszt6i jogviszony keretében csak olyan feladatot veégezhet a bevont személy, amelyet

egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartdsan és folyamatosan képes ellatni. Ennek
megallapitasara a foglalkoztatast megel6zden az érintetteknek alkalmassagi vizsgalaton kell
részt venniuk. 2017 aprilisatél az alkalmassagrol szol6 szakvéleményt munka- és
szervezetpszicholdgus adhatja ki. A jelentkez6 ellatottnak rendelkeznie kell az NRSZH altal

korabban kiadott, érvényes munka-rehabilitaciot javaslé szakveéleménnyel.

A havi munkaidokeret altal lehetévé valik, hogy az igénybevevd egészségi allapotahoz
igazodva lehessen a napi munkaidd beosztast alakitani.

A finanszirozés alapja oOradij (feladategység), egységesen 600 Ft/6réban lett meghatarozva a
2024-es évre. A tdmogatéas ledolgozott feladategyséeg alapjan kerul megallapitasra.

Személyi feltételek:

Szocialis gondozé 1 f6, aki koordinalja a foglalkoztatottak napi munkavegzését,

adminsztréacidjat, jelenléti iv napi alairatasat.
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Szent Imre u. 26. szam alatti mikodo fejleszté foglalkoztatasban 2 f6, fejlesztési

jogviszonyban pedig 6 6 vett részt a 2024-es évben.

1.2. Hazi seqitségnyujtas

Ellatas célja:

Szolgaltatasunknak alapvetd és elsddleges célja olyan mértékii segitség, amely biztositja az
ellatast igényl6 ember részére az 6nallo életvitel fenntartasat és a teleplés lakosai otthonukban
tudjak folytatni életiiket, hogy elkeriilhet6 legyen a korhézi, az atmeneti és a tartds elhelyezés
igénybevétele.

Az ellatast igényld megteleld szakember segitségével képes legyen sajat élete irdnyitasara,
onallésaganak megtartdsara. Az alapszolgaltatas keretein beliil, a telepiilésen jelentkezd
igényeknek és az érvényben 1évé jogszabalyoknak megfeleléen biztositjuk a hazi
segitsegnyujtas szolgaltatasat.

A szocialis segités az alacsony sziikséglet Kielégitését szolgalja, az idetartozo tevékenységeket
szakképzettség nélkiil is el lehetett latni. Ilyennek mindsiil a lakokdrnyezet tisztan tartdsa, a
haztartési feladatokban nyujtott segitség, illetve a ,,veszélyhelyzetek megel6zésében vagy azok
elharitasaban torténd segitségnyujtas”.

tevékenységek és az apolasi feladatok, amelyek csak megfeleld szocidlis vagy egészségiligyi
szakképesités birtokaban végezhetok. A szakképzett gondozok ugyanakkor a szemelyi
gondozas mellett a szocidlis segités kdrebe tartozo tevekenységeket is elvégezhetik.

Ellatas feladata:

Az ellatast igényldk segitése, a szocialis munka eszkoztaraval feltérképezni, hogy a hazi
segitségnyujtason kiviil milyen kiilsé és belsé erdforrasok allnak rendelkezésre, amelyek
mobilizalhatoak a cél megvaldsitasa érdekében.

Az igénybevétel tovabbra is Onkéntes, téritésmentes. A szolgéltatds az ellatast igényld vagy
torvényes képviseldje altal kezdeményezheto.

Gondozottaink megfeleld, szakszerli ellatasara tovabbra is nagy hangsulyt fektettiink. A
csaladok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a tébbgeneracios csaladok szinte
mar nem léteznek, igy az egyediil €16 id6sek szama is ndvekvd tendenciat mutat. Az egyediillét

miatt tobb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Az idések nehezen élik meg, ha magukra
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maradnak, ezért a hazi segitségnyujtas egyre nagyobb hangsulyt kap. Az idéskortak gyakran
mentélisan is sériilnek, nehezen tudjék feldolgozni, hogy idds korukra tdmasz nélkiil maradnak.
Intézménylnk prébélja a segitd tamasz szerepét betoltetni. Az idOsek életvitelének
fenntartasaban, a mindennapok nehézségeikben a gondozd nagy segitséget nyujthat, idével
nélkiilozhetetlen csaladtaggd is valhat. A szolgaltatast igénybe vevok naponta azonos idében
varjak a gondozdjukat, mert a rendszeresség biztonsagérzetiiket néveli.

2024-ben a szolgaltatds leggyakoribb igénybevételének okai: az egészségi allapot romlésa,
krizis, melyet sem a gondozott, sem a csalad nem tud megoldani. Az ellatottak nagy része
egyediil ¢16, hanyatloban 1évo egészségi allapotl idos ember. Lakaskoriilményeik gyakran nem
feleltek meg a minimélis elvardsoknak sem. Ellatottjaink nagy szazalékara jellemzoek a
fentiekben leirtak. Ezért is van kiemelkedd jelentdsége a hazi segitségnyujtasnak, mint ellatasi
forméanak.

Gondozbink figyelemmel kisérik az id6s emberek egészségi és mentalis allapotvaltozasait, igy
az egeszséglgyi ellatdsnak egyik jelzOrendszereként a haziorvossal, egészségligyi
személyzettel napi kapcsolatban vannak az ellatottak érdekében.

A 2022-es évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal
téritésmentesen igényelhet6 segitségnytjtasi formarol tajékoztattuk ellatottjainkat. Az igénylési
folyamathoz szlikséges regisztracioban és készilék belizemelésében segitettiik igény szerint

ellatottjainkat.

Személyi és targyi feltételek:

2024-es évben a hazi segitsegnyujtas szakfeladaton 13 gondozond és - mivel a gondozok

l1étszama meghaladta a 10 f6t - egy vezetd gondozo latta el a napi feladatokat.

GondozoOk az intézmény altal kapott kerékparral kozlekednek munkajuk soran illetve a

megfeleld véddruha segiti Oket.

Gondozéasi napok 2024-ben:

- 17.738 az éves tevadminban is rogzitett gondozasi napok szdma 2023-ban.

Gondozasi 6rak 2024-ben:

- 1.098 150 perc/18 302.5 ora volt a tevadminban is rdgzitett gondozési id6 percen és
oraban 2024-ben.
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Az intézményiink munkatarsai hatarozatlan ideji kozalkalmazotti jogviszonyban allnak,
foglalkoztatasuk teljes munkaidében torténik. Szigori torvényi eldirdsoknak megfelelden

minden dolgoz6 megfeleld szakképesitéssel rendelkezik.

Targyi feltételként a dolgozdk az intézmény altal vasarolt kerékparral végzik mindennapi

munkéjukat.

Az ellatast ieénybe vevok korében végzendd legfontosabb tevékenységeink:

Fizikai ellatas: Kozremiikodés a haztartds vitelében, kiilonosen bevasarlas, takaritas, mosas,
vasalas, mosogatas, segitség a személyi higiénia megtartasdban, fodrasz, pedikiir, esetenként
masszazs biztositasaval, segitségnyujtas az étkezésnél. A gondozott fizikai kdrnyezetének

tisztantartasa.

Eqgészséquqyi elldtas: Gyodgyszerek feliratasa, Kkivaltasa, adagoldsa, gyogyszerszedés

ellendrzése, vérnyomas-, vércukorméres, tanacsadas. Kapcsolattartds haziorvossal, az altala
eldirt apolasi feladok elvégzése. Gyogyaszati eszkozok beszerzése. Korhazi apolas esetén

latogatés, szakorvoshoz val6 hozzajutas segitése.

Mentélis gondozas: elmaganyosodas megakadalyozasa, kedélyallapot javitasa, pozitiv

gondolatok erdsitése, életvitelre, életvezetésre vonatkozd tandcsadas végzése, kapcsolattartas a

kornyezettel, csaladtagokkal, ebben valo segitségnyujtas.

Foglalkoztatds: tarsas kapcsolatok apolasa, elésegitése, beszélgetés, kulturalis igények

kielégitése, ujsagolvasds, segitség a hitélet gyakorlasaban, szabadidds tevékenységek
szervezése. Segitségnyujtds az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével valo

kapcsolattartasban.

Erdekvédelem, iigyintézés: segitségnyujtas a sziikséges szocialis ellatasokhoz valo

hozzajutasban, informacionyujtas.
Az ellatott egészségi allapota hatdrozza meg a lakdson végzendd tevékenységet és annak

id6tartamat.

A hazi segitségnyujtas f6 feladata, hogy az igénybevevd sajat lakokornyezetében onallo

életvitel mellett kapja meg a szikséges ellatast.
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Statisztikai jellegti adatok:

a, 2024-es évi igénybevétel

2024-es évi adatok

u Targyév folyaman ellatasba
vettek szama

o 9

W Targyév folyaman ellatasbol
kikerilt személyek szama

17

W Targyév XlI:31.-én ellatasba
|évék szama

u70

2024-es év elejen 78 6 volt ellatottak szama, az év sordn 9 6 felvétele és 17 f6 megsziintetése
volt indokolt. Az év végére 70 f6 lett az ellatottak szdma. A szamok is mutatjak, hogy ebben az

alapellatasi formaban a legnagyobb az ellatottak mozgasa.

b, nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

NG Férfi
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A hazi segitségnyujtasban a ndk aranya joval nagyobb, mint a ferfiaké. Ennek hatterében allhat
az a demografiai sziiletéskor varhatd élettartam, mely szerint a ndk varhato élettartama

magasabb, mint a férfiaké.

c, életkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nok
18-39 éves 116 0 £6
40-59 éves 0 6 116
60-64 éves 1 6 4 6
65-69 éves 4 6 2 6
70-74 éves 2 16 6 6
75-79 éves 516 13 6
80-89 éves 8 16 22 16
90 — x év 1 6 2f6
Osszesen: 22 16 48 £6

Az életkor szerinti bontas tekintve elmondhatd, hogy a hazi segitségnyujtast igénybe
vevOk kozt akar a noket akar a férfiakat tekintjiik a 70-74 év és 75-79 ev kozotti
ellatottak a jellemzok. St ebben ellatasi formaban jelennek meg a legmagasabb

életkord személyek 80-89 év és 90 év feletti ellatottunk is van.

A hazi segitségnyujtas gondozoi az alabbi tevekenységek alapjan dokumentaljak napi

munkavégzésiket.

1. Szocialis segités keretében:

A lakokornvezeti higiénia megtartasaban valo kozremiukodés korében:

- takaritds a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben (héaldszobaban, fiirddszobaban,

konyhaban és illemhelyiségben) - mosas - vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kozremukodés korében:

- bevéasarlas (szemelyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
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- segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés elokészitésében
- mosogatas

- ruhajavitas

- kdzkatrdl, fartkatrol vizhordas

- tlizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igenyel)

- télen hoeltakaritas és sikossdgmentesités a lakas bejarata elott
- Kisérés.

Az ellatast igénybe veviOvel segitd kapcsolat kialakitisa és fenntartdsa korében:

- informécidnyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas
- csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése
- az egészség meglrzésére iranyulo aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremiikodés

- Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.

2. Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatas

- furdetes

- Oltoztetés

- agyazas, agynemicsere

- inkontinens beteg ellatésa, testfelilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszdrzet apolas

- sz4j, fog és protézis apolasa

- kéromapolas, borapolas - folyadékpotlas, étkeztetés (segedeszkdz nélkdil)

- mozgatas agyban
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- decubitus megeldzés

- felUleti sebkezelés - sztdbmazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérese

- hely- és helyzetvaltoztatés segitése lakason belll és kivil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremiikddés

- a haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése.

1.2.1. Jelzorendszeres hazi segitségnvyijtas

A Széchenyi utcai telephelyen az idések nappali ellatasén tdl az idés (demens) személyek

nappali ellatasat, a hazi gondozast és a jelzérendszeres hazi segitségnytjtast végeztik.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas koordinalasa Gyulardl torténik. Megszervezésre,
adminisztalasra a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtassal foglalkozd kollégak altal a napi

ugyeleti rendszer munkanapokra, hétk6znapokra illetve (innepnapokra is helyben torténik.

Az intézmény kdzpontjabol iranyitott tevékenységet helyben a hazi gondozoink latjak el a
telepiilésen. Sajat otthonukban €10, egészségi allapotuk €s szocialis helyzetiik miatt raszorulo,
idéskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichidtriai betegek részére az 6nallo é€letvitel
fenntartasa mellett felmeriil6 varatlan helyzetek elhéritasara nyujtott ellatas. Az alapszolgéaltatas
igénybevételének feltétele, hogy az igénylé mentalis és fizikai allapota olyan legyen, amely
lehetdvé teszi a rendszer adekvat hasznalatat. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas az ellatott
részére biztonsagot nyujt, oldja a maganytol és a tehetetlenségt6l vald szorongas és félelem
érzését. A jelzOrendszeres hdzi segitségnylijtas megszervezésével a szocialis gondozd szadmara
lehetdség nyilik arra, hogy azonnal, vagy nagyon rovid id6 alatt a szolgaltatast igénybe vevo

lakasan segitséget nyujtson egy — egy kialakult krizishelyzet megoldasaban.

A szolgaltatas keretében az SOS Ko6zpont az emberi élet mindségét, védelmét és biztonsagat
hivatott szolgéalni egy korszerli segélyhivd eszkozzel és a hozza kapcsolodo tavfeliigyeleti
szolgaltatassal. Alapja a nap 24 6rdjaban miikodd diszpécserszolgalat, ahol munkatarsak varjak
a bejelentéseket. Az ellatott segélyhivasa a budapesti SOS kdzpontba érkezik. A diszpécser

dont a segitsegnydjtas modjarél. A késziilék kezelhetOsége rendkiviil egyszerii még az
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id6skortiak szamara is. Az igénybevétel modja onkéntes, az ellatast igényld kérelme alapjan
tortenik.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtasért, jovedelemtdl fiiggden téritési dijat kell fizetni. A
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 2024-ben 9 id6s személy, illetve azok csaladja szamara
nyujtott biztonsadgot. Mindharom gondozonk, - akik az Ugyeletet ellatjak- szakképzettek
szocialis gondozo és apolo végzettséggel rendelkeznek.

A 2024-es évben a kizarolagos jelzérendszeres héazi segitségnytjtasban 3 {6, jelzérendszeres

hazi segitségnyljtasban klubtagként 0 6 részesiilt.

1.3. Tanyagondnoki Szolgalat

A tanyagondnoki szolgalat altal miikodési teriiletén és telepllési szinten igénybe vevé
személyek szdma 81 {6 volt 2024-es évben.

A tanyagondnoki szolgéalat célja — kiilonos tekintettel a Petéfi telepen él6kre - az
es¢lyegyenldség novelése, az ott €10k életfeltételeinek javitasa a kozszolgaltatadsokhoz torténd
jobb hozzajutasaban vald kozremiikodés.

Biztositani az egészségugyi, szocidlis és méas egyéb alapellatasok elérését, mely Aaltal
megovhatjuk a telepllésrészt az elsorvadastol, az elmaradastol és hosszu tavon az
elnéptelenedéstdl. A tanyagondnok munkdja sordn egyiittmiikodik mas szakfeladatok
(gyermekjolét, hazi segitségnyujtas, idések klubja) dolgozodival a felmeriild problémak
megoldésa érdekeben.

A telepiilésrészen nem miikddik élelmiszerbolt, 6voda és iskola. Igényként jelentkezett a
lakosok — elsdsorban az idések — korében a napi élelmiszer, tiizelé beszerzés igenye, az
étkeztetés, az Idosek Klubja altal nyujtott szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés. A kisgyermekeket
nevelo csaladok esetében napi problémat okoz a telepiilés kozpontjaban 1évé dvodaba eljuttatni
a gyermekeket.

A tanyagondnok egyik legfontosabb feladata az elszigeteltség megsziintetése.

A szolgalat személyi és tarqyi feltételei:

A szolgaltatas zavartalan biztositdsdnak mind a személyi, mind a targyi feltételei adottak.
Tanyagondnokunk megfeleld végzettséggel rendelkezik, a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi
Egyesiilete altal szervezett és orszagos szinten elismert képzest teljesitett.

Irod4ja a csalddsegitében, az adminisztracios munka helyszinéiil szolgal.
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A 2024-es évben a tanyagondnoki szolgalat Volkswagen tipusu 9 személyes gépjarmiivel

vegezte mindennapi feladatait a kétegyhazi intézményegységben.
A tanyagondnoki szolgaltatas teritésmentes.

A feladatellatds szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai:

Etkeztetésben vald kozremiikodés:

2024-ben is részt vett a szocialis étkeztetés kiszallitasos részében, amely altal biztositani tudtuk

az étel gyors €s megfeleld homérsékleten torténd célba jutasat.

A hazi segitséenyujtasban vald kozremiikodés:

A hazi gondoz6 munkajaba tartozd — nem szakmai jellegti — feladatok ellatasa, pl.:- favagas, fa
behordas, ho eltakaritas, ivoviz vizszallitas. Ezen feladatellatas keretében jellemzden azokat a
nehezebb fizikai jellegti munkakat végzi a tanyagondnok, melyek a hazi segitségny(jtotol nem

feltétlendl varhatdak el.

Az eqgészséquigyi ellatdshoz vald hozzajutds biztositasa:

Az egészségugyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa soran a tanyagondnok 2024-ben is
ellatta a hdaziorvosi rendelésre, egyéb egészségugyi intézménybe vald szallitast,

gyogyszerkivaltést és a gydgyaszati segédeszk6z6khoz valé hozzajutas biztositasat.

Az egeészsegi allapot, a kezelés jellege, valamint a szocialis helyzet megitélése soran sziikség

szerint ki kell kérni a haziorvos, a hdzi gondozé véleményét.

A gyogyszerkivaltast és a gydgyaszati segédeszk6zdkhdz valo hozzajutés biztositasa keretében
a tanyagondnok az atvett, illetve 0sszegyijtott vényeket kivaltja majd a gyogyszereket, illetve

a beszerzett gydgyaszati segédeszkdzoket az ellatottak szdméara hazhoz szallitja.

A koz0Osségi és szocialis informaciok szolgaltatasban vald kozremukodés:

Hirdetmenyek, szorolapok eljuttatdsa kultertletekre, szobeli tajékoztatds az aktualis
rendezvényekrdl, az észrevételek eljuttatdsa a lakossagtol a hivatalhoz. Kapcsolattartas,

igények meghallgatasa, dokumentumok atvétele.

A koOzosségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban vald kozremiikodés soran a

tanyagondnok az ellatott kérésére tajekoztatdst nydjt a személyes gondoskodast nyujto
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ellatasokkal és szolgaltatasokkal, valamint az egészséguigyi ellatassal kapcsolatban, a helyben
igénybe vehetd pénzbeli és természetbeni ellatasok, illetve a személyes gondoskodast ny1;jto

alap- és szakellatasok korérdl és az igénybevétellel kapcsolatos eljarasi kérdésekrol.

Nem az ellatdas konkrét feltételeinek az ismertetése a feladata, hanem sokkal inkabb az
érdeklédd ,,utba igazitdsa” azaz tajékoztatdsa, hogy milyen ellatast hol igényelhet. A

tanyagondnok feladata ellatasa soran egyiittmiikodik a hivatal szocialis ligyintézdjével.

Kozremikodés az egvéb tevékenységekhez vald hozzaférésben:

Csaladsegitd Szolgalat, Védondi Szolgalat segitése azzal, hogy bejuttatja a raszoruldkat a
szolgéalatokhoz.
Hatranyos helyzetli iskolaskoru gyermekek alkalmankénti szallitdsa a Tanulasi Képességet

Vizsgald Szakértdi és Rehabilitacios Bizottsaghoz.

A gondozottak idések nappali ellatasaba torténd eljutdsdban és hazaszallitasaban nyujtott

segitséget 2024-ben is.

A tanyagondok miikddési teriiletén ellatott minden olyan feladatot, amely a telepllés ezen
részén életvitelszertien tartdzkodd lakossag koriilményeit, életmindségét, biztonsagat,

raszorultsagat, egészségi allapotat, szocialis helyzetét javitja.

A tanyagondnok munkaja soran folyamatosan figyelemmel kisérte a lakossag, és kilondsen a
veszelyeztetett csaladok életkorilményeit. Kulonds figyelemmel kellett lennie a gyermekek

helyzetére.

A jelzdrendszer elemeként figyelemmel kisérte a magényosan éloket. Amennyiben azt
tapasztalta, hogy 6nmagukroél sajat haztartasukban mar segitséggel sem képesek gondoskodni,

jelezte mas ellatéas szlikségességét.

Napi tevékenységét két mdodon is dokumentalja.

A gépkocsi altal megtett kilométerek dokumental&sa a menetlevélben torténik, majd ez alapjan

késziti el napi szinten a tevékenységi naplot.
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A tevékenységi napld egy kodrendszer alapjan segiti a napi tevékenységek minél pontosabb

dokumentalasat, rogzitve az ellatottak nevét, a végzett tevékenység idétartamat a napi kezdo és

zar6 id6pontot, illetve a nap soran megtett kilométereket.

TEVEKENYSEGKODOK
A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas tevékenységnapldja vezetéséhez

- A TEVEKENYSEG - -
KOD MEGNEVEZESE* A TEVEKENYSEG TARTALMA
Kdzvetlen, személyes szolgaltatasok / alapfeladatok
A | KOZREMUKODES MAS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATAIBAN
Kozremiik6dés az Kozremiik6dés a napi egyszeri meleg étel hazhoz
Al . ) U teso
étkeztetésben szallitasaban
A hazi segitségnyujtashoz kapcsolodo
személyszallitas (gondozd, szakapol6 szallitasa);
segitségnyujtas a haz koruli munkak elvégzésében,
segitségnyujtas az ellatast igénybe vevének a
A2 Kozremiikodés a hazi kornyezetével vald kapcsolattartasaban;
segitségnyujtasban segitségnyjtas az ellatast igénybe vevot érintd
veszélyhelyzet kialakuldsdnak megeldzésében, a
kialakult veszélyhelyzet elharitasaban; sziikség
esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténd
bekdltdzés segitése.
Informéciok gytijtése és tajékoztatas a helyben,
" 1o 1 . .. .. |illetve a legkdzelebbi telepiilésen elérhetd
Kozremiikodés a kozosségi e A o emes .
. o . e |Szocialis és k0zOsségi szolgaltatasokrol,
A3 | ésszocialis informaciok " i A ,
emero ellatasokrol (hivatalok, intézmények, egyéb
szolgéaltatasaban el o B
szervezetek, szolgéltatok cime, hatas- illetve
tevékenységi kore, elérhetdségei, nyitvatartisa)
B AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO HOZZAJUTAS
BIZTOSITASA
B1 Haziorvosi rendelésre Feln6tt- és gyermek-haziorvoshoz, sziikség esetén
szallitas orvosi tigyeletre torténé szallitas
Egyéb egészségiigyi Jarobetegek korhazi szakrendelésre szallitasa,
intézménybe szallitas védond hazhoz szallitasa
Gyodgyszerkivaltas és a Orvosi rendelvényre felirt gyogyszerek,
gyogyaszati gyogyaszati segédeszkdzok kivaltasa, beszerzése
B3
segédeszkdzhoz valo és hazhoz széllitasa (penzkezelési szabalyzat
hozzajutas biztositasa szlikséges)
C OVODASKORU, ISKOLASKORU GYERMEKEK SZALLITASA
A falugondnoki szolgaltatas altal ellatott
Cl | Ovodaba, iskolaba szallitas telepiilés(rész)en €16 gyermekeknek helyben vagy

mas telepiilésen mikodo kdzoktatasi intézménybe
illetve hazaszallitasa
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C2

Egyéb gyermekszallitas

Gyermekek szallitasa ismeretterjeszto,
készségfejlesztd, egészségmegdrzo stb. kozosségi
programokban valo részveételiik érdekében.

Kozvetlen, személyes szolgaltatasok / kiegészito feladatok

LAKOSSAGI SZOLGALTATASOK

D1

A koz06sségi, miivel6dési,
sport- és szabadidds
tevékenységek szervezése,
segitése

Helyi kozeélet fejlesztésével kapcsolatos
tevékenységek (6nkormanyzati, intézményi, civil
és egyhazi kdzossegi programok, ill. ezeken vald
részveétel) segitése; kulturalis programok (szinhaz,
mozi, mizeum, koncert, egyéb eléadas)
latogatasanak szervezése; kdnyvtarhasznalat
segitése; kozremiikddés helyi sportrendezvények
ill. testi és szellemi rekreéciot szolgalo
kirandulasok szervezésében, kdzremiikodés helyi
rendezvények, események (falunap, idések napja,
falugytilés, stb.) szervezésében; a felsorolt
alkalmakra torténé személyszallitas

D2

Az egyéni hivatalos tigyek
intézésének segitése,
lakosségi igények
tovabbitasa

Tajékoztatés az adott tigyben illetékes hivatalok,
intézmények, szolgaltatok elérhetdségeirdl (cim,
telefon, félfogadas), az ligyintézéshez szlikséges
dokumentumok (trlapok, nyomtatvanyok)
beszerzésének, kitdltésének segitése,
segitségnyujtas a lakossagi kérelmek,
igényldlapok, egyéb beadvanyok tovabbitasaban,
lakossagi igények, jelzések tovabbitasa

D3

Egyéb lakossagi
szolgaltatasok, illetve egyéb
alapszolgéltatasok
biztositasaban vald
kozremukodés

Lakossagi kdz- és személyi szolgaltatasok
igénybevételének segitése (szolgaltatok
elérhetdségeire vonatkozo tajékoztatas, tartos
fogyasztasi cikkek, haztartasi gépek szallitasa
(beszerzés, szervizbe szallitas); csoportos
bevasarlo utak szervezése (személyszallitas), a
falugondnoki gépjarmiiben szallithatd aruk
beszerzése és hazhoz szallitasa. Az "A"
kategdriaban meghatérozottakon kivili egyéb
szocialis alapszolgaltatasokban valo
kozremiikddés. Kapcesolattartas a szocialis és
egyeb, a szolgaltasas kapcsan érintett szervezet
munkatarsaival. Részvétel a teleplléseken
miikddo, a csaladi és egyéni krizishelyzeteket
figyeld jelzérendszer miikddtetésében.

Az 6nkormanyzati feladatok megoldasat segito, kozvetett szolgaltatdasok

ONKORMANYZATI FELADATOK SEGITESE

El

Etelszallitas 6nkormanyzati
intézménybe

Az dnkormanyzat intézményeibe torténd
etelszallitas

E2

Onkormanyzati
informaciok kozvetitése a

lakossag részére

A telepiilési onkorményzat és intézményei részérdl
a lakossagnak szant informéaciok (szorolapok,
hirdetmények, értesitések stb.) tovabbitasa,
eljuttatasa
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A falugondnoki szolgalat
E3 | mikodtetésével kapcsolatos
teenddk ellatasa

A falugondnoki gépjarmi tizemben tartasdhoz
sziikséges teenddk (tankolas, szervizelés, mosas,
takaritas, gj-ugyintézés); a falugondnoki
alapképzést kovetd tovabbképzéseken, szakmai
tajékoztatokon vald részvétel; a Tevékenységnaplo
és egyéb, a helyi rendeletben és a vonatkoz6
jogszabalyokban eldirt nyilvantartasok,
elszdmolasok vezetése; beszamolasi
kotelezettségek teljesitése, kozremitkddés a
szolgalat szakhatdsagi ellendrzése soran (NRSZH,

MAK sth.)

* A személyes gondoskodast nyUjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mitkodésiik feltételeirdl szolo, tobbszor modositott 1/2000. (1.7.) SZCSM-rendelet szerint.

** A szocialis informéacids szolgaltatas 2007-t61 mar nem az 1993. évi III. térvényben
(Sztv.) nevesitett szocialis alapszolgaltatas, de a falugondnoki szolgaltatasnak tovabbra is

része.

Statisztikai jellegti adatok:

a, nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

N&

Férfi

Nemek szerinti megoszlasban a 81 f6 tanyagondnoki szolgaltatast igénybevevok koziil 49 f6 a

ndk és 32 16 a férfiak szdma 2024-es évben.

b, életkor szerinti megoszlas
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Kor férfiak nok
18-39 éves 2 16 516
40-59 éves 316 2 6
60-64 éves 516 916
65-69 éves 716 916
70-74 éves 8 6 10 16
75-79 éves 6 f6 8 16
80-89 éves 116 6 f6
90 —x év 0 6 0 £6
Osszesen: 32 16 49 16

A tanyagondnoki szolgalatot az életkor szerinti megoszlast tekintve 60-64 évtol 70-74 évig

hasonlé ardnyban veszik igénybe az ellatottak.

A 2024-es evben a tanyagondoki szolgalat munkaja soran 9976 km tavolsagot tett meg
segitségnyujtasai soran.

A 2022-es évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal
téritésmentesen igényelhetd segitségnyujtasi formarol tdjékoztattuk ellatottjainkat. Az igénylési
folyamathoz szlikséges regisztracioban és készllék belizemelésében segitettliik igény szerint

ellatottjainkat.

1.4. KOzosséqi ellatasok

A kozosségi ellatasok Gyulahoz, a kdzponthoz tartoznak.

A koz06sségi pszichiatriai ellatas soran a pszicho-szocialis rehabilitacio eszkdzeivel nyujtanak
a munkatarsak segitséget a sajat lakokornyezetiikben €16 kronikus pszichiatriai betegek

szamara.

Cél, a betegségbdl adodo karosodas, pszicho-szocidlis fogyatékossdg okozta hatranyok
leklizdése annak érdekében, hogy a pszichiatriai betegek a szamukra lehetséges legteljesebb
mértékben vehessenek részt a kdzosseg életében. A kozosségi ellatast nyujtdé szakemberek

munkajanak fokuszaban a kronikus pszichiatriai beteg felépiilési lehetdsége all.

A kozosségi szenvedélybeteg ellatas célja, hogy az altalunk gondozott szenvedélybetegek

integralt és teljes jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve csaladi kapcsolataikat,
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természetes tamogatd rendszerilket megbrizzék. Ennek érdekében a pszicho-szocialis
rehabilitacié és a tanacsadas minden formajat a szenvedélybeteg otthonaban, illetve

lakdkornyezetében biztositottuk 2023-ban is.

Jellemz6 problémak az ellatottaknal:

Anyagi probléma, megélhetési gondok, munkalehetéségek hianya, egészségi allapot negativ
valtozésai, bizonytalansag, ami sok ellatottnal fesziiltséggel parosul. Gondot jelentett tovabba
a magas rezsikoltség, az anyagi helyzet romlasa, a gyogyszerkivaltas nehézsége, a csaladon

bellli konfliktusok, a lakhatasi gondok, magas ingatlan fenntartasi koltsegek.

A pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére a kozosségi alapellatas keretében nyujtott
szolgéltatasok
o alakokornyezetben torténd segitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasaban,
o ameglevo képességek megtartasat, illetve fejlesztését,
e a haziorvossal ¢és a kezeldorvossal valo kapcsolattartas révén a szolgaltatast igénybe
vevo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,
e apszicho- szocidlis rehabilitaciot, a szocialis €és mentalis gondozast,
e az orvosi vagy egyéb terdpias kezelésen, szolgéltatasban, sziirGvizsgalaton vald
részvetel 6sztonzéseét és figyelemmel Kisérését,

o megkeresd programok szervezését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében.

Korabbi évekhez hasonldéan 2024-ben is Kétegyhdzan 6t k6zosségi pszichiatriai és egy f6
szenvedélybeteg ellatottunk volt.

Elért eredmények

A 2024-es évben tobb, olyan fejlesztésre keriilt sor, melynek koszonhetden telephelyeink

korszertsitése, az ellatottak komfortérzete javult.

A fogyatékosok nappali ellatdsanak telephelyén a napi foglalkozasok segitsése érdekében
korszerli gdztlizhely keriilt beszerzésre. Adminisztraciés munka megsegitésére a Szent Imre
utca 26. szam alatti telephelyen informatikai rendszer fejlesztése tortént a 2024-es évben.
Husvét és Karacsony alkalmabol a kiadasok csokkentése érdekében tartos élelmiszercsomagot

készitettlink minden nappali ellatottunk szamara.
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Az Idések nappali ellatasanak Széchenyi utca 25 szam alatti telephelyén 3 db sziinyoghéld
keriilt felszerelésre a komfortosabb mindennapokért. Ellatottaknak lehetdséget biztositottunk
intézmény altali finanszirozason keresztiil egynapos kiranduldsra. Hasvét és Karacsony
alkalmabdl a kiadasok csokkentése érdekeben tartds élelmiszercsomagot készitettlink minden

nappali ellatottunk szdmara.

A bolcs6débe intézményének utca fronti része évelé novényekkel kerult bedltetésre. Az utcai
kapu alsé kazettdinak cseréje, fetése megtortént. A bolcs6de épililetének sziikséges része a
tavalyi évben is tisztasagi festést kapott. Adminisztraciés munka megsegitésére a bolcsédei

telephelyen informatikai rendszer fejlesztése tértént a 2024-es évben.

Hazi segitségnyujtasban Husvét és Karacsony alkalmabol a kiadasok csdkkentése érdekében

tartds élelmiszercsomagot készitettlink minden ellatottunk szamara.

Minden telephelyet érintéen a zo6ld teriilet gondozasa folyamatos volt a tavyli évben.
Igeyekzetiink arnyékot ado, szarazsagtiird novényeket telepiteni €s esztétikailag is szépiteni az

intézmények elotti teriiletet illetve az udvarokat és kerti részeket.

Az épiileteink téli id6szakban torténd fiitése soran elényben részesitettilk a klimaval torténd
fiitést, ezzel koltség hatékonyabban tudtunk meleget biztositani ellatottjaink szamara.

Zaras

Fentiekben részletezett ellatasok a 2024-es évben teljes kihasznaltsaggal miikodtek. Dolgozok

legjobb tudasuk szerint cselekedtek.

Segitették, tdmogattdk az ellatottakat a szikseges, kért segitségnyujtassal helyzetik

megoldasaban.

»~Emlékezz arra, hogy segiteni kell azokon, akik rdaszorulnak. Emlékezz arra, hogy 6nzetlen
légy, faradhatatlan, becsiiletes, igazmondo és dnfeldldozo. Felejtsd el, ha félsz! Emlékezz
arra, hogy mi a jo, és sose felejtsd el, hogy csak jot szabad tenned, drtanod soha.” (Szabo

Magda)
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