Kétegyhaza Nagykozség Onkormanyzat

2017. évi

gyermekvédelmi beszamoloja



A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatastdl szolo 1997. évi. XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése szerint a helyi 6nkormanyzat a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasar6l minden év majus 31-ig atfogd értékelést kell, hogy
készitsen a Képvisel6-testiilet szamara.

A teleptlési onkormanyzatok évenkénti, gyermekkel kapcsolatos tevékenységérél szolo
beszamoldjanak kotelezd tartalmi elemeit a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.) Kormanyrendelet 10. szamu melléklete hatirozza
meg,.

Ezek a szempontok az alabbiak:
1. A teleptilés demografiai mutatéi, killonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkormanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesul6k szama, kérelmezokre
vonatkozo altalanosithaté adatok, elutasitasok szama, fébb okai, 6nkormanyzatot
terhel6 kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra
vonatkozd adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részestlékre vonatkozé
statisztikai adatok.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa:
- gyermekjoléti  szolgaltatas  biztositasanak modja, muikodésének  tapasztalata
(alapellatasban részestlék szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben
levé varanddés anyak gondozasa, csaladjabdl kiemelt gyermek szileinek gondozasa,
jelz6rendszer tagjaival vald egytittmikodés tapasztalatai),
- gyermekek napkozbeni ellatasanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefiiged tapasztalatok.

4. A felugyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi tertleten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzk ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatéasa.

5. Jévére vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. elbirasai alapjan (milyen ellatasokra
¢és intézményekre lenne szikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi
prevencios elképzelések).

6. A binmegel6zési program f6bb pontjainak bemutatasa (amennyiben a teleptilésen készilt ilyen
program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkort binelkéveték szamanak az altaluk elkovetett
btncselekmények szamanak, a binelkovetés okainak bemutatasa.

7. A teleptlési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas,
szabadid6s programok, drogprevencio stb.).

1. A telepiilés demogrifiai mutatol, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztily adataira.
A beszamol6 elsé részében a teleptilés demografiai mutatéit elemezziik.

2017. december 31. napjan Kétegyhaza allandé lakossaganak szama: 3 641 f6 volt. Ez a szam a
Kétegyhaza teriiletén lakoéhellyel rendelkez6 személyek szamat jelenti.



Teleptilésiink lakonépességének szama, vagyis a telepiilésiinkén lakohellyel rendelkezé, és masutt
tartézkodasi hellyel nem rendelkez6 személyek, valamint az ugyanitt tartézkodasi hellyel
rendelkezé személyek egyiittes szama: 3 470 £6 mely szam az el6z6 évi 3 547 f6hoz viszonyitva
55 £6 csokkenést mutat.

Az alabbi, 1. sziamu diagram telepilésiink alland6 lakossaganak az 6t éves id6intervallumban
val6 valtozasat mutatja be, mely adatsor sajnos tovabbra is csokkené tendenciat mutat.
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A 2013. és 2014. évi adatok kozotti kilonbség: 47 £6;
A 2014. és 2015. évi adatok kozotti kilonbség: 58 £6;
A 2015. és 2010. évi adatok kozotti kilonbség: 42 £6;
A 2016. és 2017. évi adatok ko6zotti kilonbség: 59 £6;
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A kovetkez6 részben tekintstik at Kétegyhaza allandé lakossaganak korcsoportos és nemek

szerinti bontasat az adatok utdbbi két év 0sszehasonlitasaval:

Korcsoport Férfi Kiulonbség N6 Kiilonbség Osszesen Kiilonbség
2016 2017 2016 2017 2016 2017
0-14 éves 233 | < | 235 | +216 262 > | 258 | -4f16 495 > 1493 |-216
0-18 éves 308 | > | 303 |-516 356 > 341 | -1516 664 > | 644 | -2016
19-60 éves | 1079 | > | 1040 | -39 6 1018 > | 1011 | -7 16 2097 > | 2051 | - 46 6
61-100 éves | 389 | < | 401 | +12¢6 550 > 1545 |-516 939 <|[946 | +7f16
Osszesen |1776 | > | 1744 | -32f8 1924 | > | 1897 | - 2718 3700 | > | 3641 | - 5916
1. szdamu tiablizat




A 3 641 £6s alland6 lakossag csaladi allapot szerinti megoszlasa az aldabbiak szerint alakul:

Nem Hajadon | Hazas | Ozvegy | Elvalt | Hazassaga | Nem
nétlen megszilint | ismert

Férfi 857 617 062 194 0 14

Né& 751 628 275 226 0 17

Osszes 1608 1245 337 420 0 31

Teljes

lakossagszamhoz | 4, 34% | 10% | 11% 0 % 0,08 %

viszonyitott

ariny

2. szamu tablizat
Lathato, hogy a telepiilés lakossaganak legnagyobb része nétlen — hajadon, masik nagy része
hazas, azonban nagyon magas az egyedulalld, 6zvegy, elvalt csaladi allapotu a teleptilésen, akinek

nagy része az id6s korosztalyhoz tartozik.

Ezt kovetben tekintsiik at a részletes korcsoportos bontast a 2. szdmui diagram segitségével.

Korcsoportos bontas
0-3 éves

122 4-14 éves

371

15-18 éves
151

H0-3 éves

M 4-14 éves
11 15-18 éves
M 19-62 éves

62>

19-62 éves
2172

2. szdmu diagram

A fenti adatok az allandé lakossagszamhoz viszonyitva az alabbi, el6z6 évvel azonos eredményt
adjak:

e 0-3éves: 3,35 %;

o 4-14 éves: 10,19 %;

e 15-18 éves: 4.15 %;

*  19-62 éves: 59,65 %



* 02 éves —: 22,66 %.

Az oktatasi - nevelési intézmények szempontjabdl relevans adat a 2017. 12. 31. napjan fennalld
életkori bontas, amelyet a 3. szdmui diagram foglal magaba.

0 - 18 évesek életkor szerinti bontasa

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves éves

3. szdmmi diagram

2. Az onkormdnyzat dltal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellitisok biztositdsa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k szdma, kérelmezdkre
vonatkozo dltalinosithato adatok, elutasitisok szama, f6bb okai, 6nkormanyzatot terhelé
kiadds nagysaga.

A pénzbeli, illetve természetbeni ellatasokat, valamint megallapitasuk feltételeit a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. térvény hatirozza meg. Ennek
alapjan a pénzbeli és természetbeni ellatasok csoportjaba

* rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény;

* arendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolédd pénzbeli ellatas tartoztak 2017.
évben.

A fenti rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a rendszeres pénzbeli timogatas iranti kérelmek
elbiralasa a gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatdsag szervezetérol és
illetékességérdl szolé 331/2006. (XII. 23.) szamu Kormanyrendelet értelmében a Jegyzo
hataskorébe tartoztak.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitisinak elsédleges feltétele, hogy a
gyermeket gondozé csalad egy fére esé jovedelme — a vonatkozoé jogszabaly 2018. januar 01.
napjatol hatalyos valtozasa szerint — ne haladhatja meg a 38. 475.-Ft-ot, egyedl all6 szil6, vagy
tartésan beteg gyermeket nevel6 csalad esetében a 41.325.-Ft-ot, tovabba a gyermeket gondozé
csalad tagjai kilon-kilon ne rendelkezzenek a mindenkori legkisebb 6regségi nyugdij 6sszegének
huaszszorosat (570.000.-Ft), egyittvéve pedig hetvenszeresét (1. 995. 000.-Ft) meghaladé értéka
hasznosithaté vagyonnal.

Ezen feltételeknek — 2017. évet nyit6 adatként — 263 tamogatasra jogosult esetében igazolodott
a fennallasa. Az év folyaman megallapitott esetek szama 226 volt, tobbségében a hatarozott idé
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lejarata miatt 268 jogosultsag sziint meg, igy az ¢év végi zaréadat 221 rendszeres
gyermekvédelmi megallapitas volt.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag 2017. augusztus 01. napjan valo
fennallasa okan a Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése szerinti alapGsszegl (6.000.-Ft) természetbeni
ellatisban 117 6 kiskoru és 9 £f6 nagykord részesilt, mig a Gyvt. 20/A. § (2) bekezdése szerinti
emelt 6sszegd (6.500.-Ft) természetbeni ellatasban 101 £6 kiskoru és 3 6 nagykoru részesiilt.

Ez 6sszesen 1.432.000.-Ft értékt Erzsébet utalvanyt jelent.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre val6 jogosultsag 2017. november 01. napjan valé
fennallisa okdn a Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése szetinti alaposszegl (6.000.-Ft) természetbeni
ellatasban 109 6 kiskoru és 11 £8 nagykorui részesult, mig a Gyvt. 20/A. § (2) bekezdése szerint
emelt 6sszegt (6.500.-Ft) természetbeni ellatasban 99 f6 kiskoru és 1 £6 nagykoru részesiilt.

Ez 6sszesen 1.370.000.-Ft értékl Erzsébet utalvanyt jelent.

Kiegészité gyermekvédelmi tamogatasra jogosult gyermek az elmult esztendében nem volt.

A gyermekek és ezzel egyiitt az Oket neveld csaladok anyagi helyzetének megitéléséhez
hozzajarulé informacié a fére esé jovedelem szerinti megoszlasa, amely az alabbiak szerint
alakult:

0.-Ft — 14. 149.-Ft kozotti jovedelem: 32 jogosult;

14. 250.-Ft — 28. 499.-Ft kozotti jovedelem: 139 jogosult;

28. 500.-Ft — 37. 049.-Ft k6z6tti jovedelem: 35 jogosult;

37.050.-Ft — 39.900.-Ft kozotti j6vedelem: 15 jogosult esetében.

Jogosultak anyagi
helyzet szerinti megoszlasa

\
! 35
i 0.-Ft — 14. 149.-Ft kdz6tti

jovedelem

M 14. 250.-Ft — 28. 499.-Ft kozotti
jovedelem

4 28. 500.-Ft - 37. 049.-Ft kozotti
jovedelem

M 37.050.-Ft - 39.900.-Ft kozotti
jovedelem

139

4. szdmi diagram

A csaladok anyagi helyzete mellett érdekes adat a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesilé csaladok gyermekek szama szerinti megoszlasa, melyet a 4. szdmu diagram illusztral.
Lathat6, hogy a jogosult csaladok kozel fele megoszlasban 1, egy negyed részben pedig 2
gyermekesek. Egyre kevesebb a harom, négy, illetve tobbgyermekesek szama.



Csaladok gyermekszam

szerinti megoszlasa 1 gyermekes csalad

H 2 gyermekes csalad
43 gyermekes csalad

H 4 vagy 5 gyermekes csalad

E 6 vagy annl tébb gyermekes
csalad

5. szamii diagram
A fenti adatok csaladszerkezet szerinti megbontasat az alabbi diagram mutatja be, mely mutatja,
hogy a gyermekeket nagy szamban egyedulall6 sziiléként nevelik.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé gyermekek
csaladszerkezet szerint

140
120
100
80
60
40 ) 4
: E
0 ——|
6 vagy annal
1 gyermekes | 2 gyermekes | 3 gyermekes gje\:?ng;,kses tggbb
gyermekes
i Osszesen 59 33 26 1
M SzUl6k egyiitt 22 13 15 1
M Egyedulalléként 37 20 11 0

6. szamu diagram

A jogosultsag megallapitisahoz fGz6d6 adat, hogy rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
megallapitasa iranti kérelem 2017. évben nem kertilt elutasitasra.

A gyamigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatdsag szervezetérél és
illetékességérdl szo6l6 331/2006. (XII. 23.) szamu Kormanyrendelet szerinti halmozottan
hatranyos helyzet megallapitasa tovabbra is jegyz6i hataskérben maradt.

Ennek értelmében hatranyos helyzetd az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek és nagykorava valt gyermek, aki esetében az alabbi kértlmények kozil egy fennall:

* aszil6 vagy a csaladbafogadé gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egytitt
nevel6 mindkét szilérél, a gyermeket egyedil nevel$ szil6rél vagy a csaladbafogado

gyamrol - oOnkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithaté, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfokd iskolai végzettséggel
rendelkezik;



a szul6 vagy a csaladbafogadé gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket nevel6
szil6k barmelyikérdl vagy a csaladbafogadé gyamrol megallapithato, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor aktiv koruak ellatisara jogosult vagy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének id6pontjat megeléz6 16 honapon
belil legalabb 12 honapig allaskeres6ként nyilvantartott személy;

a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskorilményei, ha megallapithato, hogy a
gyermek a  telepiilésre vonatkozo integralt  telepulésfejlesztési — stratégiaban
szegregatumnak nyilvanitott lakokornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkili vagy
sziikséglakasban, illetve olyan lakaskorilmények kozott él, ahol korlatozottan
biztositottak az egészséges fejlédéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzet

az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoruva valt
gyermek, aki esetében az el6zéekben meghatarozott koérilmények kozil legalabb kettd
egyuttesen fennall;

a nevelésbe vett gyermek;

az utdégondozoi ellatasban részesilé és tanuldi vagy hallgatéi jogviszonyban allo fiatal
felnétt.

Ezen feltételek fennallasaval 2017. évben 50 csaladot érintéen 103 esetben tortént HH/HHH
megallapitas, amelybdl

57 hatranyos helyzeti.

0 Ebbdl:
a szul6(k), csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége miatt: 44 esetben;

a szul6(k) vagy a csaladbafogadé gyam alacsony foglalkoztatottsag miatt: 5 esetben,

elégtelen a lakokornyezet, illetve lakaskorilmények miatt: 8 esetben.

46 halmozottan hatranyos helyzeti

0 EbbdL
szul6(k), csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége és a szul6(k) vagy a
csaladba fogad6 gyam alacsony foglalkoztatottsaga miatt: 13 esetben;

szul6 (k) vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatottsaga és elégtelen
lakékornyezet, illetve lakaskorilmények miatt: - esetben;

szul6(k) és a csaladba fogadd gyam alacsony iskolai végzettsége és elégtelen a
lakokornyezet, illetve lakaskorilmények miatt: 24 esetben

mindharom feltétel egytittes fennallasa okan: 9 esetben.

Mais hatosag altal megallapitott halmozottan hatranyos helyzetd, valamint nyilvantartott nevelésbe
vett gyermekek és utégondozoi ellatasban részestlé nagykoru gyermekek szama: 0 6.

A teleptlési 6nkormanyzatok tovabbi kotelezé természetbeni ellaitaisa a hatranyos, illetve
halmozottan hatranyos kiskoraak részére a sziinidei étkeztetés.

Ennek megfeleléen a 2017. évben négy alkalommal lattuk el ezt a feladatot. Az alabbi tablazat
foglalja Gssze a résztvevé gyermekek szamat, a hatiranyos, illetve halmozottan hatranyos helyzet
szerinti megoszlasat, tovabba az életkori mutatdkat.



KotelezGen biztositott
étkezésben részesil6k
megallapitott megallapitott -
Megnevezés gaap halmozottan Osszesen
hatranyos R
a hatranyos
helyzettiek a
« helyzettiek
szama .
szama
Szunidei etkez'est kérelmezdk 49 62 111
szama
A szunidei étkeztetésben
részesiilt gyermekek szama 49 62 111
osszesen
0-2 éves 1 0 1
Eletkori 3-5 éves 5 4
bontasban 6-13 éves 32 41 73
14-17 éves 11 17 28
tavaszi 21 43 64
Sziinid§ tipusa nyari 38 58 96
szerint Bszi 39 41 80
téli 39 41 80

3. szamui tablizat

A fentiek kiegészitéseképpen el kell mondani, hogy a 2017. évben Polgarmester hataskorébe utalt
onkormanyzati tamogatasok esetében nagy részben tortént megallapitas gyermekekre valo
tekintettel, agymint gyogyszerkivaltas, iskolakezdés, élelmiszervasarlas, de ilyen jellegl részletes
adat nem all rendelkezésre

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabilyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatisokra
vonatkozo adatok,

2017. évben Kétegyhazan 26 kisgyermek sziiletett, 13 fia és 13 lany. Kétegyhaza Nagykozség
Onkormanyzata Képviselé-testiiletének déntése alapjan a  telepiilésen alland6  lakéhellyel
rendelkezé és életvitelszeren itt él6 ujszilottek szamara babakelengye csomagot ajandékoz a
mindenkori koltségvetési rendeletben elfogadott 6sszegben. Ez 2017. évben mar 15. 000.-Ft volt
¢és 13 yjszilott valt jogosultta. Az erre kiadott 6sszeg igy 130. 000.-Ft volt.

Teleptilésiink a tovabbtanul6 helyi lakosokat a Bursa Hungarica 6szténdij programban valé
részvétellel tamogatja. Ennek keretén belil 7 £6, 210. 000.-Ft 6sszegti tamogatasa valosult meg
az elmult évben.

- csalddi jogdllis rendezése anyakonyvvezetdi hatiskérben

A csaladi jogallas leggyakrabban teljes hatalya apai elismeréssel torténik. Ez azt jelenti, hogy a
gyermek sziletése elétt, vagy azt kévetSen a szilék egylittesen megjelennek az arra hataskorrel
rendelkezé hatdsagnal és a gyermeket az apa elismeri.

Kétegyhaza Nagykozség Polgarmesteri Hivatalanak anyakonyvvezet6je 2017. évben 10 esetben
jart el — tobbségében sziletendé — gyermek csaladi jogallasanak teljes hatalya apai elismeréssel
torténd rendezésében.



3. Az Onkormanyzat dltal biztositott személyes gondoskodist nyujto ellitisok
bemutatdsa:

»Emlékezz arra, hogy segiteni kell azokon, akik rdszorulnak. Emlékezz arra, hogy onzetlen légy,
faradhatatlan, becsiiletes, igazmondé és dnfelaldozé.

Felejtsd el, ha félsz! Emlékezz arra,hogy mi a jo, és sose felejtsd el, hogy csak jot szabad tenned,
artanod soha.”

(Szabo Magda)

Beszamoldm a Gyulai Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézménye Kétegyhazi
Intézményegysége 2017. évi csalad és gyermekjdlét szakmai munkajat oleli fel.

Intézményilnk fenntartdja a Gyula és Kornyéke Tobbcélu Kistérségi Tarsulas.

Alapelviink az emberi méltésag tisztelete, az 6nkéntesség, az egylttm(ikodésen alapuld személyes
szolgaltatas, a szolgaltatasokhoz vald egyenl6 hozzaférés, az egyén sziikségleteire szabott holisztikus
szemléletd segitségnyujtas, valamint az egyént korilvevs természetes és mesterséges eréforrasok
kozotti hatékony, egymast segit6 egyittmiikodés.

Intézményiink a preventiv szociadlis munka keretében komplex segitséget nyujt a szolgdltatasait
igénybevevbk szamadra, 6nallé életvitellik és készségeik megbrzéséhez, erGsitéséhez. Munkank soran
egyik legfontosabb feladatunk a szocialis munka médszereinek és eszkdzeinek felhasznaldsaval a
kliensek, (csaladok, gyermekek,) tarsadalmi helyzetének javitasa, segitése, a szegénység és tarsadalmi
kirekeszt6dés elleni kiizdelem.

Segit6 munkanknak iranyt ad a szocialis munka etikai kddexe nemre, korra, tarsadalmi és etnikai
hovatartozdsra valo tekintet nélkil. Szakmai munkdnkat az elmult évben is a gyakran valtozd
jogszabalyok, a szakmai programok, az éves munkaterv és a Tarsulasi Tanacs hatarozatai alapjan
végeztik.

Munkankat a hatranyos megkiilonboztetés kizarasaval végezzik. Tevékenységiink soran a titoktartast
és az informaciok felelGsséggel torténd kezelését biztositjuk.

Intézményilink 2017-ben is biztositotta tobbek kdzott a csaldd és gyermekjodléti alapellatast, illetve a
bolcsédei ellatast.

Az el6z6 évekhez hasonldan a 2017-es év is a szigoru gazdalkodas jegyében telt.
Intézményegységiinkben a legfontosabb személyi és dologi kiadasokon kiviil kisebb fejlesztésekre a
BolcsGdében és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatunknal volt lehetdség.

A feladatellatasainkat meghatarozé jogszabalyok:

> 1993. évi lll. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl;
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl;
1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tdmogatasardl

Y V V

2003. évi CXXV torvény az egyenld banasmadrdl és az esélyegyenlGség elémozditasardl



> 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésik

feltételeirdl;

» 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények

szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl
> 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
> ellatasok igénybevételérdl

» 415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi

igénybevevdi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl

> 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast végz6 személyek

tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgardl
> 2012. évi l. torvény a Munka Torvénykonyve
> 1992. évi XXXIII. torvény a kozalkalmazottak jogallasarol

> 1992. évi LXIIl. torvény a személyes adatok védelmérsl és a kozérdekliadatok

nyilvanossagardl
» 5/1998. (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujté gyermekjdl

éti

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésik

feltételeirdl
> 2017. évi C. torvény Magyarorszag 2018. évi kdzponti koltségvetésérdl

> 321/2009. (XIl. 29.) Korm. rendelet a szocidlis szolgéltatdk és intézmények m(ikbdésének

engedélyezésérdl és ellenbrzésérdl

» 29/1993. (Il. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szociélis ellatasok téritési

dijarol

» 36/2007. (XIl. 22.) SZMM rendelet. A gondozasi sziikséglet, valamit az egészségi allapoton

alapulé szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak részletes szabalyairdl

Telepuiléslinkdn a csaladsegités és gyermekjoléti szolgdltatas 2017.-ben 276 személyt érintett,
amely, 88 csaladot foglalt magaba.

Az el6z6 évekhez hasonldan a komplex feladat megvaldsitasa volt a cél, amelyet minden évben
tovabb fejlesztlink, hiszen az alapellatas illetve a nem alapellatashoz tartozo tevékenységek
tekintetében is folyamatos, allandé munkavégzést kivan.

Intézményiink alapfeladatait Kétegyhdza Nagykdzségben lakdhellyel, vagy tartézkodasi hellyel
rendelkez6 személyek esetében lattuk el. A bélcséde tekintetében Elek, Lokdshaza is ellatasi
terlletlinkhoz tartozik.

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatunk, valamint bolcs6dénk minden dolgozdja megfelel a személyes
gondoskodast nyljté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésuk feltételeirél szol6 1/2000
(1.7.) SZCSM rendeletben foglaltaknak.

A kozalkalmazottak tovabbképzési kotelezettségiiknek minden esetben eleget tettek.

A targyi és személyi feltételek mindkét szakfeladaton és telephelyen megfelelGek.
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Szocidlis alapszolgaltatasok
Csalad-és Gyermekjoléti szolgélat

Szolgalatunk 6 feladata, hogy a teleptlésiinkén él6 gyermekek megfelel6 anyagi és szocialis
biztonsagban, jo oktatdsi és kulturalis kozegben, békés, nyugodt kdrnyezetben, biztonsagos,
szeretetteljes, gondoskodd csaladban néhessenek fel. Ezeknek a feltételeknek a megteremtése
elsGsorban a csaldd feladata, a sziil6k felelGssége, de sziikség esetén az dllamnak — az altala
m(ikodtetett, finanszirozott intézménynek szolgaltatast nyujtdk altal — is segitenie kell ebben a
csaladot. Az elmult évek tapasztalatai azt bizonyitjak, hogy a leghatékonyabb, a megfelel6 id6ben
érkezé segitség. Az elején, a nehézségek kialakuldsakor, az akaddlyok felmertlésekor érkezé
segitséggel lehet a legeredményesebben megakadalyozni a problémak sulyosabba valasat. Ezért
fontos a Csalad - és Gyermekjoléti szolgaltatasok prevencids tevékenysége, amely a szolgaltatd
tevékenység egyik legfontosabb eleme, mert ez altal tud megfelelni a szolgaltatds a jogszabaly altal
elGirt feladatanak, vagyis annak, hogy elGsegitse a gyermekek csaladban torténd nevelkedését,
tdmogassa a gyermekek szocializacidéjat, és meggatolja a veszélyeztetettség kialakuldsat. A
gyermekjoléti szolgaltat altal végzett csaladgondozds, az egyéni esetkezelés is prevencid, hiszen altala
megel6zhetd a gyermek szakellatasba kerilése.

A csaladsegit6 szolgalat szakmai tevékenységét 2017-ban 1,5 statusban 2 f6 csalddgondozd
latta el.

A csaladgondozdk szakmai fejl6dését tobb tovabbképzés és konferencia biztositotta.

1.1.Csaladsegités célja

A csaladsegit6 szolgalat céljat és feladatait a tobbszor mddositott 1993. évi lll. torvény, a
szocialis igazgatasrdl és a szocidlis ellatasrdl szolé 1/2000. SZCSM rendelet hatarozza meg.
Munkankat a meghatarozottak alapjan 2017-ben is a legjobb tudasunk és lehetGségeink
szerint igyekeztlink végezni.

Csaladsegité munkankat, a miikédési teriletiinkon é16 szocialis és mentalhigiénés problémaval
kiizd6k, illetve egyéb krizis helyzet miatt segitségre szorulé személyek, csalddok vonatkozasaban, az
ilyen helyzethez vezet6 okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési
képesség meglrzése érdekében végezziik.

A csaladsegités szocialis alapszolgaltatasi forma, amely személyes gondoskodast nyujto ellatas a
m(ikodési teriletén élG teljes lakossag, illetve a szocidlisan raszorultak részére.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlat egyik f6 tevékenysége a csalddokkal valé rendszeres
kapcsolattartds, amely a csaladsegités keretében egyrészt latogatassal, mastészt ligyfélfogadassal
valdsult meg. A csaladsegité szlikség szerint latogatta az alapellatasban, védelemben részesiilé
gyermekeket és azok csaladjait. Eletvezetési tanacsaddst nyujtott annak érdekében, hogy a sziil6k
nagyobb figyelmet forditsanak a gyermekek testi-lelki- értelmi-érzelmi fejlédésére.

Az alapellatas keretein belili csaladsegités megvaldsulhat 6nkéntesen, vagy jelz6rendszeri jelzés
alapjan feltart kérilmény miatt. Oka leggyakrabban a csalddok — vagy valamelyik szil6 nem
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megfelel6, a gyermek egészséges testi — lelki — erkolcsi fejlédését veszélyeztets életvitele, nehéz
anyagi helyzet, nevelési hianyossagok, a gyermek nem elfogadhaté magatartasa és teljesitménye.

1.2.Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai:
Feladatai az alabbi targykor koré csoportosithatdk:

> tajékoztatas nyujtasa

szocialis segitbmunka
szolgdltatasok ellatasok kozvetitése
adminisztracios tevékenységi kor

YV V V V

jelz6rendszer mlkodtetése
1.2.1. Tajékoztatasi feladatkorében

Szocidlis és egyéb informacids adatokat gydijt, és tajékoztatja a szlil6t, gyermeket mindazon jogokrdl,
tdmogatasokrol és ellatasokrél, amelyek 0sszefliggésben allnak a gyermek testi, lelki egészségének
biztositasaval, csaladban torténdé nevelkedésével.

T4jékoztatjuk valsaghelyzetben levé varandds anyat az 6t, illetve a magzatot megilleté jogokrdl,
tamogatasokrol és ellatasokrol. A sziiletendd gyermeke felnevelését nem vallalo, vélsaghelyzetben
|év6 varandds anyat a nyilt és a titkos 6rokbefogadas lehetGségérdl.

Az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni elldtasokhoz, tovabba a szocilis
szolgdltatasokhoz valé hozzajutas megszervezését.

Tanacsadast nyujtunk a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, az addssagterhekkel és
lakhatdsi problémakkal kiizdék, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizddk, illetve egyéb szocialisan raszorult személyek
és csaladtagjaik részére.

1.2.2. Szocialis segitémunka keretében

Segiti az igénybevevéket a csalddban jelentkezé mUikédési zavarok ellensulyozasaban, a csaladban é16
gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében.

Az igénybe vevé sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai elérése érdekében
szamba veszi és mozgodsitja az igénybevevs sajat és kérnyezetében jelentkezd er6forrasait, tovabba
azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésében. Koordinalja az esetkezelésben
koézrem(ikddd szakembereket.

Esetmegbeszélést szervez egy probléma megolddsdban érintett 6sszes szakember, és a csaldadtagok
bevonasaval a véllalt feladatok tisztazasa, a segitd folyamat egyiittes megtervezése érdekében.

A szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziil6 kozremUkodésével szitkség
szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét.
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A gondozasi folyamatba bevont valamennyi csaldd esetében legalabb havi harom személyes
taldlkozast valdsit meg.

1.2.3.Feladatellatasokhoz, szolgaltatasokhoz, valé hozzajutas érdekében
Folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személy, vagy csalad elldtasok iranti sziikségleteit.

Mas személy, illetve szervezet altal nydjtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése érdekében
egyuttmuikodik a terlletén talalhato szolgdltatokkal, segitséget nyujt a szolgaltatasok, ellatasok
igénylésében.

A valsaghelyzetben levd varandds anyat hozzasegiti a tdmogatdsokhoz, ellatasokhoz, sziikség esetén
a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatashoz nyujt segitséget.

1.2.4. Adminisztracids tevékenységi korben

Amennyiben a szakmai tevékenység az elsg interju kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le a
szolgaltatast igénybe vevé nagykoru személlyel egylittm(ikodési megallapodas megkotésére kerdl
sor.

Esetnaplét, gyermekvédelmi adatlapot kell vezetni, a szolgaltatasban részesil6 gyermekekrdl, melyet
tovabbi intézkedés esetén tovabbitunk a gyermekjoléti kozpont felé.

1.2.5.Eszleld és jelz6rendszer miikodtetése

Figyelemmel kiséri a telepiilésen él6 csaladok, gyermekek, személyek életkorilményeit, szocialis
helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi
vagy egyéb hatdsagi beavatkozast igényl6 helyzetét.

A jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irdsban —krizishelyzet esetén
utodlagosan — torténd teljesitésére.

T4jékoztatja a jelz6rendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén élé
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetGségérél. Fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi
az érintett személyt, illetve csaladot, és a szolgaltatdsairdl tdjékoztatast ad. A probléma jellegéhez, a
veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad sziikségleteihez igazodo intézkedést
tesz a veszélyeztetettség kialakuldasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése
érdekében. Az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy annak személye
ismert. A beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjodléti kozpontnak. Jelentési kdtelezettsége van tovabbd azokban
az esetekben is, amikor a kliens 6nként kéri a szolgdlat segitségét. Ezekben az esetekben szocialis
diagnozis készitésére kéri fel a csalad-és gyermekjoléti kozpont szakértéjét. A diagnozis felallitasanak
célja, hogy a kliens problém3jara reagdlva arra a legmegfelel6bb szolgdltatast vegye igénybe. A
szocialis diagndzis elkészitéséig a csalad-és gyermekjoléti szolgdlat foglalkozik a kliens problémajaval.

A csalad-és gyermekjoléti kozpont havonta egy alkalommal megbeszélést szervez szakmai tdmogatas
nyujtasa céljabdl, ahol a csaladsegit6k és az esetmenedzserek a segité munka hatékonyabba tétele
érdekében tandcskoznak. Akkor lehet&ség van egy-egy konkrét esetmegbeszélésére is. Az esettel
foglalkozd szakember szamara segitséget jelent, hogy az elakadas esetén tobb szemszoghbdl
kozelitheti meg a probléma megoldasat.
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Eves szakmai tandcskozast tart és éves jelz8rendszeri intézkedési tervet készit. A kapcsolati erészak
és emberkereskedelem dldozatainak segitése érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos
Kriziskezel6 és Informacids Telefonszolgalattal.

1.3. A 2018-as éves tanacskozas

Az éves tandacskozas a telepulésszintl jelzGrendszeri halézat miikodésének minden tag részvételével

elkészitett irdsbeli beszamoldkon alapulé éves (el6z6 évi) helyzetfeltarasa, és annak rendszerezett
visszacsatoldsa a szakma, a fenntartd, a helyi k6zosség szamara.

Feladata, hogy rdiranyitsa a figyelmet a hidnyzé ellatasi formakra, az észlelt helyi hibakra. Az éves
tanacskozas a szakmak6zi kommunikacio egyik legfontosabb eseménye. Csaladsegit6nk mar az év
elején megkezdte a tanacskozds megszervezését. Jelz6rendszeri tagok szamara mar januar hénapban
kiklildésre keriilt az a kérddiv mely alapjan az éves jelzGrendszeri intézkedési tervet el lehet késziteni
a kovetkezd évre vonatkozodan. Ezt kdvetGen bekérésre kerilt a jelz6rendszeri tagok éves értékelése
a jelz6rendszer m(ikodésérél, amely 0sszegzi a szakteriletiikon felmerilé problémakat, tendenciakat,
jelzik az esetleges hidnyzé szolgaltatasokat, ellatasokat. Javaslatokat fogalmaznak meg.
Intézményilink az éves tandcskozast 2018. februar 27.-én tartotta. Az elGirdsoknak megfelel6en
értékeltlik az elmult évi tevékenységlinket, részletesen kifejtettiik az elmult évben szolgalatunkhoz
érkezett jelzéseket és az arra tett |épéseinket. A jelz6rendszeri munkankroél,- mely szakmai munkank

része is,- tajékoztatast adtunk, az éves tanacskozdason.
Ertékeltiik a 2017.-es évi feladatvallalasainkat melyek a kévetkezek voltak:

> Oktatasi nevelési intézmények rendszeres latogatdsa, felmerilé problémak atbeszélése
pedagdégusokkal, nevel&kkel.

10 dra igazolatlan hidnyzas esetében pedagdgusok bevondasaval intézkedési terv készitése.
Rendszeres csaladlatogatasok a védéndkkel.

Kapcsolattartas a partfogdi felligyelettel.

BolcsGdei dvodai ellatds igénybevételére motivalni a latdszoglinkbe kerilt csaladokat.

YV VV VY

Teleptlésiink inaktiv jelz6rendszeri tagjai a haziorvosok, akik munkajuk révén nagyon

elfoglaltak. irasos tajékoztatok megkiildésével szeretnénk motivalni orvosainkat az aktivabb

részvételre.

> 2017.-en ismét tdbort szerveztlink azon iskolaskord gyermekek szdmara, akik szllei nem
tudtdk megoldani gyermekik feligyeletét a nyar folyaman.

> Szakmakozi megbeszélések témajat illetéen informacidt kivanunk kérni a jelzrendszeri

tagoktél.

A tavalyi évre vonatkozdan tobb feladatot igyekeztiink kitlzni célul. A konkrét célok kozott elséként
kiemelem az oktatdsi nevelési intézmények rendszeres latogatasat és a felmeriilé problémak
megbeszélését a pedagdgusokkal, nevel6kkel.

> Tobb alkalommal személyesen kerestilk fel az oktatatasi-nevelési intézményeket. A
[atokoriinkben [évé gyermekekrdl konzultaltunk, de Uj esetek megbeszélésére is sor keriilt..

> Intézményiink csalddsegit6i minden esetben egyeztettek a jelz6rendszer tagjaival az Uj esetek
felvételénél, a meglévd eseteket lezard beszélgetéssel fejeztiik be.

> A szakmakozi megbeszélések is jo alkalmat nyujtottak arra vonatkozéan, hogy a

77 7.

jelz6rendszeri munkankat megerdsitsik. A 2017-es évben megtartott szakmakozi
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megbeszélések témaja is a gyermekvédelmi munkdnk eredményesebbé, hatékonyabba
tételét szolgalta.

A gyermekvédelmi torvény valtozasat kovetSen bekovetkezett bizonytalansag enyhitése
miatt az oktatdsi intézmények meghivasara a Csalad és Gyermekjoléti Kozpont vezetGje
véllalta a pedagdgusok szamara a tajékoztatast arra vonatkozdan, hogy miként médosult a
jelz6rendszeri tagok feladatai. A Marki Sandor Altaldnos Iskola altal szervezett sziilGi
értekezletre szintén meghivast kapott a Kozpont vezet6je, hogy az iskoldban felmerild
altalanos problémakrdl, segitési lehet&ségekrdl a sziildk is tobb informaciéhoz jussanak.

Fontos feladatnak tartottuk a tavalyi évben a védéndvel tett kozos csaladlatogatasokat. A megel6z6

évekhez hasonldéan 2017-ben is volt kiskoru varandds, harom esetben Véddéndi Szolgalat jelzése, egy

esetben a Gyambhivatal eljaras alapjan szereztlink tudomast. Ezekben az esetekben alapellatas

keretein bellli csaladsegitést biztositottunk a csaldd szdmdra.

>

>

A jelz6rendszeri tagok kozil a partfogd felligyelGvel is szerveztiink kdzos csaladlatogatasokat.
Igyekeztiink informacidcserével segiteni egymas munkajat.

A bolcséde szintén intézményilink feladatkorébe tartozik. A tavalyi évben a bolcs6dei
ellatasra nagy igény mutatkozott, de a veszélyeztetett kiskoriakat minden esetben sikerilt
elhelyezniink.

A tavalyi évben azt tapasztaltuk, hogy haziorvosaink is jobban motivaltak voltak a
gyermekvédelmi feladatok terén. Nyitottak voltak a konzultacidra, viszont a szakmakozi
megbeszélésre vald meghivasnak nem tettek eleget. Egy esetben tartottunk olyan
esetkonferenciat, amelyben egyik haziorvos érintett volt és meghivasunknak eleget tett.

A tavalyi évben a Szolgdlatunk ismét kozvetithetett tanuldkat a Gellény Birtokon Iévé
taborba. Két turnusban szallitottunk 15 gyermeket a tdborba. Az Alapitvany segitségével a
gyermekek ingyenesen vehettek részt ezen a nyari programon. A gyermekek szamara
hétf6t6l péntekig ingyenesen biztositva volt a szdllds, bGséges étkezés és a tartalmas
programok is.

A tavalyi évben elsé alkalommal palydztunk az Erzsébet tdbor nappali taboroztatasara. A
sikeres palyazat eredményeként a tdborozd gyermekek szamdra szintén 6t napon keresztdl
ingyenesen lett biztositva a bGséges négyszeri étkezés, a programszervezési kellékek, a
belépddijak. Csak egy jelképes részvételi dijat fizettek a sziil6k.

A Milvel6dési Hazzal kardltve kozremikodésével tovabbi két hétig biztositva lett a
gyermekek tdboroztatasa. A szinvonalas programok miatt minden évben egyre tébb gyermek
vesz részt ebben a tdborban is.

Szolgalatunk minden olyan gyermek taboroztatasat tamogatta és vallalta, ahol a szil6k
anyagi helyzete miatt egyéb mddon nem tudtdk megteremteni gyermekik taboroztatadsat.
Fontos szempont volt tovdbbd, hogy a munkat vallalé sziil6k gyermekeinek felligyeletében
segitslnk.

Szakmakozi megbeszélések témavdlasztasandl mindenképpen figyelembe vettiik a
jelzérendszeri tagok igényeit és azt, hogy a k6zos feladatunknal hol mutatkozik elakadas vagy
bizonytalansag.

A 2018-as évre vonatkozo célok:

Ez évre vonatkozo feladatvallalasunkat igyekeztliink gy meghatdrozni, hogy a tavalyi évre raépljon,

illetve annak tovabbfejlesztése legyen.
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iskolai szocidlis munkassal vald jé egyittm(ikbdés kialakitasa.

a helyi alapitvanyok, egyesiiletek bevondsa a csalad és gyermekvédelmi munkaba, amely jo
lehet6séget ad a konkrét segitségnyujtasnal és a szabadid6 hasznos eltoltésének
kdzvetitésében is.

az iskolaskoru gyermekek nyari felligyeletének megoldasaban tovabbra is kozrem(ikédiink.

a haziorvosokkal vald egyluttmi{kodés tovabbi erGsitése azaltal, hogy a Szakmakozi
megbeszélések, illetve az esetkonferencidk szervezését igyeksziink az orvosok
munkarendjéhez igazitani.

tovabbra is k6z0s csaladlatogatasokat igyeksziink a szervezni a védéndével, a partfogoval, az
esetmenedzserekkel.

Iskolai pszicholdgussal egytttmUikodésiinket erdsitjiik.

1.4. A 2017-ES EV STATISZTIKAI ADATAI

2017. évi jelzések, 6sszehasonlitva az el6z6 évekkel

Megnevezés 2014 2015 2016 2017
Egészségligyi szolgaltatd 4 3 7 2

Ebbél védbéndi jelzés 3 3 3 2

Személyes gondoskoddast nyujté szocialis 3 3 1 6

szolgalat

Napkozbeni kisgyermek ellatast nydjtok - 1 - 5

K6zoktatasi intézmény 47 45 36 29
Rendérség 6 4 4 5

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont - - 11 15
Partfogo fellgyelet - 3 - -

Tdarsadalmi szervezet, egyhdaz, alapitvany - - - -

Aldozatsegités - - - .

Allampolgar - 2 8 12
Onkormanyzat, jegyz6, gyamhivatal 2 4 5 4
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Osszesen 62 65 72 78

1. tablazat
A tadblazatban intézményilinkhoz érkezett jelzéseket lathatjuk.

A jelzések szama a korabbi évekhez viszonyitva kisebb novekedést mutat. A legtobb jelzés 2017
évben is a kozoktatdsi intézményektdl kaptuk, de szama valamelyest csokkent. A tébbi jelz6rendszeri
tag jelzéseinek szdma csak kisebb eltérést mutat a korabbi évekhez viszonyitva. Az adllampolgari
jelzések szdma nétt.

A szolgalatunkhoz beérkezett jelzést kdvetéen harom napon belil felvessziik a kapcsolatot a
csaladdal és tajékoztatjuk a jelzés tartalmardl, a felmeriilé probléma orvosldsa érdekében igyeksziink
a csaladnak a szocidlis munka mddszereivel segitséget nydjtani. A jelzés tartalma illetve a probléma
jellege szerint akar azonnali kapcsolatfelvétel torténik.

A csaladdal vald kapcsolatfelvétel soran feltérképezziik a csalad problémajat és annak fliiggvényében
tesszilk meg tovabbi Iépeseinket. A probléma jellegétél fliggden két kimenetel(i lehet az intézkedés.
Amennyiben a probléma egyszeri taldlkozassal megoldhatd és nem igényel tovabbi teendbket, az
eset a sziikséges dokumentacio kitoltését kbvetben lezarasra kerdil. A csaladdal vald kapcsolatfelvétel
soran azt tapasztaljuk, hogy a probléma megolddsa tobb taldlkozast igényel valamint tobb szakember
bevonasara is szlikség van, klienstinkkel egylittm(ikodési megallapodast kdtiink és megkezdjiik a
szocialis tevékenységiinket. A csaladsegités soran a klienssel minimum havonta harom talalkozast
valdsitunk meg.

Sulyos veszélyeztetettség jelzése esetén a Gyamhivatal irdnydba javaslatot teszlink az ideiglenes
elhelyezésre, a csaldd és gyermekjodléti kozpont értesitése mellett.

1.4.1. Az alabbi tablazatban 2017. december 31-én nyilvantartott kiskorudak veszélyeztetettségének
f6 oka szerinti megosztasa:

s A A
O,r_ Okok veszélyeztetetts | veszélyeztetettség
veam ég f6 oka halmozott okai
01 Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak szama 72 _
02 Koérnyezeti f6csoport 6sszesen 53 57
03 nevelési probléma 35 37
04 szul6k, csalad életvitele 9 9
05 csalddi konfliktus 2 2
06 Ebbd8l | szulé(k) betegsége 2 2
07 (2- gyermek csalddon beliili | | i 5 7
y —1 bantalmazasa
08 bél) gyermek csaladon beliili
09 gyermek csaladon beliili
10 gyermek fizikai elhanyagolasa
11 gyermek lelki
12 egyéb személyek,
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13 iskolai kirekesztés,

14 kortars csoport negativ

15 elégtelen

16 kilakoltatas veszélye

17 munkanélkiiliség

18 Magatartasi fécsoport 6sszesen 9 13
19 gyermekintézménybe 6 9
20 Ebbgl | aszocidlis/antiszocialis

21 drogfogyasztas

22 (18- | alkoholfogyasztas

23 bol) jatékszenvedély

24 csavargas

25 tankotelezettség

26 Egészségi fécsoport 6sszesen 7 10
27 Ebbél | tartds betegség 2 3
28 fogyatékossag 1 2
29 26- magatartds-vagy 4 5
30 Anyagi f6csoport 3 4

2.tablazat

A tablazatbdl a tavalyi év utolsd napjan nyilvantartott kiskoruak veszélyezettségének f6 okait

lathatjuk. A legtobb esetben (53) kdrnyezeti fécsoport miatt volt veszélyeztetett. Magatartasi

fécsoport miatt 9 kiskoru volt veszélyeztetett, egészségi fGcsoport miatt pedig 7 kiskoru volt

veszélyeztetett.

1.4.2.Szakmai tevékenység adatai:

Megnevezés

Szakmai

tevékenységhalmozott

Szolgaltatasban
részestlék szama

szama
Informaciényujtas 287 97
Tanacsadas 105 61
Ugy,/mtcezes’l‘.ue,z 61 43
segitségnyuijtas
Kriziskezelés 18 32
Kozve:tltes, mas 11 7
szolgdltatashoz
Segit6 beszélgetés 18 14
Kiskoru varandos ’ ?
gondozasa
Esetkonferencia 18 39
Kornyezc}ett?n,ulmany 20 18
elkészitése
Csaladlatogatas 306 79
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Adomadny kozvetités 469 150

Osszesen 1315 542

3.tablazat

Az esetek kapcsan végzett szakmai tevékenységek elég magas szamot mutatnak, amely az
esetkezelések soran sziikségessé vald intézkedések és ellatando feladatok dsszetettségét tiikrozi. A
csaladsegités soran jellemz6 a problémak tobbszorésen 0sszetett, halmozott elé6fordulasa. A
csaladsegit6k a gyermekekkel és csaladokkal folytatott gondozasi tevékenység soran az tigyben
érintett szakemberek teljes kor(i bevonasara és a velik vald intenziv egyittmikodésre torekszenek.

Az adatok kozil kimagaslé szamot mutat a csaladlatogatas az adomdanyok kozvetitése és az
informacionyujtas. A csaladlatogatds a szocidlis munka egyik legfontosabb eszkoze, tevékenysége, az
esetkezelés folyamatanak szerves része, melynek soran a csaladsegit6 személyesen keresi fel a
szolgaltatast igénybe vevét a lakdkornyezetében, tartdzkodasi helyén. Alapvetden elére egyeztetett
id6pontban, de indokolt esetben torténhet elére nem egyeztetve is.

Amennyiben a csaladlatogatas sikertelen, vagyis a csalddsegit6k nem taldlnak otthon senkit a
csaladtagok kozl, akkor iktatott értesitést hagynak, melyben két id6pontot is megjeldlnek a kliens
szamara, hogy felkeresse a Szolgalatot. A csaladlatogatas célja lehet kapcsolattartas,
informacidszerzés, csaladtagokkal, rokonokkal vald személyes megismerkedés, a szolgéltatast
igénybe vevé kozvetlen életterének megismerése, tdjékozdadas a kulturdjardl, életvitelérdl,
szokdsairdl, természetes tdmogatd rendszerérdl. A csaladlatogatdst kovetben készithets el a
kérnyezettanulmany, a ,GYSZ-1"- Esetfelvételi lap és a, GYSZ-3”- Kbrnyezettanulmany. Szolgalatunk
lehetGségeihez mérten rendszeresen kdzvetit adomanyokat telepiilés lakosai szdmara. Egy
palydzatnak kdszonhetéen 2017. februdr hénaptdl kezdve minden hét péntekén élelmiszer
adomanyban részesiilnek a raszoruld lakosok. Szintén e pdlyazat ad lehet&séget arra, hogy havonta
egy alkalommal szombati napon is élelmiszert kdzvetitsiink. A Magyar Okumenikus Szeretetszolgélat
jovoltabol két alkalommal lisztadomany osztasara is sor kerdilt.

2017-ben nagyobb ruhaadomany felajanldsa nem tortént, ezért csak a kétegyhazai lakosok
felajanlasabdl tudtunk néhany csaldd szamdra biztositani ilyen jellegli adomanyt.

1.4.3. Szolgalatnal megjelentek szdma nem és korcsoport szerint:

0|3]|6-]1]14]18]25]35]| 50| 62-és .. )
. . Osszese | Csalado
Igénybevétel Nem, -1-11 - - - - - idéseb N K sz4ma
maddja életkor 215317124 134]49]61 b
éves
Férfi 215 (2) 111 - 3 7 2 - 50
Egylttmdkodé N6 5] - 9 18| 1 |13 ]122] 2 - 90
si
megdéllapodas | Osszesen: | 7 | 5 g 291 1116129 4 140 47
alapjan
Koézpont
altal
tovabbitot
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t
Férfi 8 17 | 14 4 48
NG 3 111124133 17 88
Nem -
.. . .. . | Osszesen: 3 11941 47 26 136 41
egylttm(kodé
s alapjan Kdzpont
altal
tovabbitot
t

4 .tablazat

A tablazat adatai alapjan lathatjuk, hogy az év soran egyittmiikddési megallapodas keretein belil

140 f6vel foglalkoztunk, ez 47 csaladot érintett

Nem egylttmikodési megdllapodas alapjan 136 fével foglalkoztunk, amely 41 csaladot érintett.
Osszességében az év soran 276 személlyel foglalkoztunk, ami 88 csalddot jelent.

1.4.4.Személyek szdma els6dleges probléma szerint és a problémak halmozott szdma:

Személyek szama elsédleges

probléma szerint

Problémak halmozott szdama

A probléma tipusa 0-17 18- 0-17 18-
éves éves
Eletviteli 19 13 19 14
Csaladl-képcsolatl 14 8 14 9
konfliktus
Csatladon be!ull 5 4 5 4
bantalmazas
Elhanyagolds 18 12 21 13
Gyermeknevelési 9 4 13 10
Gyermekintézménybe 5 9
vald beilleszkedési i i
Magatartaszavar 10 - 10 -
Fogyatékossag - - - -
Egyéb egfaszsegl 5 5 6 13
probléma
Foglalkoztatassal 5 4 5 22
kapcsolatos
Anyagi - 2 11 32
Ugyintézéssel ) ) ) )
kapcsolatos




Szenvedélybetegség

Osszesen:

90

50 117

126

5.tablazat

Az aldbbi tablazatbdl lathatjuk, hogy a 18. év alattiaknal elsédlegesen felmerild probléma a sziilék,
csalad életvitele, csaladi konfliktus illetve az elhanyagolds. Az 18 év feliiliek esetében az életviteli

problémak szdma magas.

1.4.5.Forgalmi adatok:

Forgalmi adatok

Kapcsolatfelvételek szama

Eves forgalom

1860

6.tablazat

A forgalmi naplé szamai azt mutatjak, hogy hany alkalommal talalkoztunk, beszéltiink, intézkedtiink a

hozzank forduldk tgyében.

1.4.6.Csaladok szama Osszetétele szerint

egy szib 3
vagy tébb
gyermekkel; 4

egy szib 1-2
gyermekkel; 9

Egyéb; 5

hazastarsi

,élettarsi
kapcsolatban

élok 1-2

egyedul é; 2

hazastarsi,
élettarsi
kapcsolatban
élék 3 vagy
tobb

yermekkel; 12

gyermekkel; 15

1.diagram

A tablazat alapjan lathatjuk, hogy nagy szamban vannak olyan klienseink, akik gyermekeiket egyedill
nevelik. A legtobbszér olyan csaldadokkal foglalkoztak csaladsegit6ink ahol 3 vagy tobb gyermeket

nevelnek.

1.4.7.Szolgéltatast igénybevevdk iskolai végzettség szerint
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Befejezett Befejezett

szakkozépiskol gimnazium altalanos iskola
a 3% nyolc
Befejezett 0% osztalyanal
szakmunkaskép kevesebb
z8 i 36%
18%

altalanos iskola
nyolc osztalya
43%

2.diagram

A tablazat adatai alapjan lathatjuk, hogy intézményiink szolgéltatasat elsGsorban azok veszik igénybe,
akik alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek. Elsésorban rajuk jellemzé, hogy,,elvesznek a
szocialis ellatd rendszerben.” Kevésbé tajékozottak az ket megilletd ellatasokrol. Az igénybevevék
kozel 50%-a is csak az altalanos iskola nyolc osztdlyat fejezte be. A gimnaziumot illetve a
szakkozépiskolat végzettek szazalékos aranya rendkivil alacsony.

Osszegzés:
A fentiek alapjan tehat meghatarozé, hogy hogyan értelmezziik a gyermekvédelmet.
Szamunkra, szakemberek szamara a legfontosabb lizenet:

»Meg kell érteni a gyermeklelket, s 6vo, bizalmas térsul kell odaadni neki a mi voltaképpen egyazon,
csak éppen terjedelmesebb, folnétt lelkiinket.”

(Ady Endre)

2.Gyermekek napkdzbeni ellatasa
2.1.Bolc$de

A 26 férGhelyes bolcs6dénk a gyermekjdléti alapellatas részeként a gyermekek napkézbeni
ellatasanak egyik formaja.

A kétegyhazi és eleki lakcimmel rendelkezé gyermekek napkozbeni ellatasardl gondoskodtunk 2017-
ben is. Felvevd teriletiink még Lokdshaza, de ott az év folyamdn mar megnyilt a mini bolcs6de.

A bolcsédébe felvehet6 minden olyan kisgyermek, akinek szilei valamilyen ok miatt nem tudjak
biztositani a napkdzbeni ellatast.

A napkézbeni ellatast biztositd intézmények elsésorban a dolgozé szil6k haromévesnél fiatalabb
gyermekeit hivatottak gondozni munkaidejiik alatt. EIGnyben kell részesiteni azon kisgyermekeket,
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akinek szocidlis helyzete - vagy egyéb ok miatt egészséges fejl6dése érdekében sziikséges a bolcsGdei
nevelés — gondozas. , A bolcsédei nevelés-gondozas alapvetd célja a csaladban nevelkedd kisgyermek
szamara el@segiteni a harmonikus fejl6dést a csaladi nevelést segitve, napkozbeni ellatas keretében a
gyermek fizikai- és érzelmi biztonsdganak és jollétének megteremtésével, feltétel nélkili szeretettel
és elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozasanak tiszteletben tartasaval,
identitasanak erGsitésével, kompetencidjanak figyelembevételével, tapasztalatszerzési lehetGség

I”

biztositasaval, viselkedési mintak nyujtasaval.” (A bolcsédei gondozas-nevelés szakmai szabalyai.) Az

édesanyak munkaba allasaval, a GYED extra bevezetésével a féréhelyet, a beiratott gyermekek szama
alapjan 100%-ban kihasznaltuk. Az engedélyezett 26 férGhelyet 2017-ben is feltltottik és az év
folyaman, plusz 2 veszélyeztetett gyermeket is fel kellett venniink, soron kivl.

A bolcs6dék mikodését a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI.
torvény, és a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és m(ikodési feltételeirdl sz6l6 15/1998. (1V.30.) NM rendelet
hatdrozza meg.

Csaladban nevelkedd - 20 hetes kortdl — 3 éves korig - gyermekek szakszer(i gondozasat - nevelését
végz6 intézmény. Ha a gyermek a 3. életévét betoltotte a bolcsédei - nevelési év végéig maradhat a
bolcsédében.

2.1.1.Statisztikai adatok a 2017-os évrdl:

Bolcs6dét igénybe vevék szama: 43 f6

Ovodai nevelésbe tavoztatott: 17 6

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6k: 7 f6
Védelembe vett gyermek: 2 f6

Hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet:-

Targyévben ujként felvételt nyert gyermekek szama: 27 6
Varolistan 16 f6

YV VY VYV VY
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Korcsoport

m0-11 hénapos

m12-23 hénapos

m 24-35 hénapos

m 36 honapos és
idésebb

3.diagram
Létszamadatok 2017-ben:
Eves gondozasi napok szama: 3848 (ténylegesen jelenlévé kisgyermekek szama)
Bolcsédét igénybe vevék szama: 43 6

Ovodai nevelésbe tavozott: 17 {6

Beiratott gyermekek szama
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25 -

20 -

m oktéber 1-én

15 -
mdecember 31-én

10 - majus 31-én

4.diagram

2.1.2.Személyi és targyi feltételek

A dolgozék munkaideje: 6.00 — 17.00 — ig., lépcsézetest munkaidGben. A bélcséde dolgozdi megfelel
képesitéssel rendelkeznek, a munkavégzéshez. A szakmai képzéseken a lehet6ségek szerint részt
veszlink. A bolcsédei gondozdknak a kotelez6en csoportban toltend6 idejiik napi 7 6ra. A napi egy
orat a munkakori feladataik ellatasdval kapcsolatos tevékenységek ellatasara kotelesek forditani
(csaladlatogatas, adminisztracid, felkészilés, dekoralas). A bolcsGde orvosa havi 4 éraban latja el
feladatait.

A Bolcs6de dolgozdi létszama 2017. december 31-én a kovetkez6képpen alakult:

Bolcs6dénk 2 csoporttal mikodott, amelyben 4,5 f6 kisgyermeknevel§ latta el a sziikséges
feladatokat. Minden dolgozé szakképzett.

1 f6iskola/ szakképesités KisgyermeknevelS-gondozd —bolcsédevezetd

4 érettségi/szakképesitéssel kisgyermeknevel$-gondozo

1,5 Technikai dolgozé
A tavol lévéSk kiesé munkavégzését, helyettesitéssel (az intézményvezetd, tarsgondozond) oldotta

meg az intézmény.

2.1.3.A bolcs6dei rendszer atalakitasa

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 1. szamu melléklete alapjan, 2018-t6l két csoportonként 1
f6 bolcsédei dajka |étszam biztositasa sziikséges.
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2018-t6l megvaltozik a képzési — és tovabbképzési rendszer.
A normativ alapu finanszirozast felvaltja a feladat alapu finanszirozas.

2017.-ben kidolgoztuk az évszakokra bontott nevelGi programon belll a ,heti nevelési terv”-
et, melyet szeptembert6l mar napra bontva dokumentalunk és alkalmazunk is. A heti
nevelési terv bevezetése, bar tobb adminisztraciéval és tobb felkészilési id6vel jar,
mindenképpen a kisgyermekek testi-lelki fejl6édését segiti el§, szemel6tt tartva a ,A
bolcsédei nevelés-gondozds orszagos alapprogramja ,altal megfogalmazott alapelveket, és
feladatokat. A tervezett tevékenység nem kotelezd a gyermekek szamadra, nem erdltetjik a
részvételt, de igyeksziink figyelemfelkelt6, szines, érdekes és 6romtelivé varazsolni az itt
toltott idSt. Figyelembe véve a csoportok Osszetételét, a gyermekek kordt, fejlettségi
szintjét, érdekl&dési korét.

Bolcs6dénk népszerlisége 2017-ben is toretlen volt.

Korszer( csoportszobdk, rendezett minden kdvetelménynek megfelelé udvar és a HACCP
rendszernek megfelel6 konyha all rendelkezésiinkre.

Minden bolcsédei dolgozd a lehetdségeken beliil igyekezett, a kornyezetet szebbé, esztétikusabba
tenni. Az innepi eseményeket, az évszak-valtozdsokat, annak megfelel6 dekoracidval tették
hangulatosabba.

A bolcsédei élettér komfortosabba tételére a felujitasi munkalatokat befejeztiik 2017. év elejére,
melynek része volt a bolcséde udvar rendbetétele, Pergola (fedett pavilon ) épitése. Ujabb homokozé
megépitése, udvar ismételt flivesitése és parkositasa. Szilfak telepitése, a talaj nagyfoku
egyenetlensége miatt nagyobb mennyiségi foldvasarlas, talajegyenlités. Babakocsi és kerékpartarold
tetGszerkezetének felljitasa, eséviz elvezet6 csatorna vasarlasa, felszerelése. 9 db kiiltéri
gyermekpad és 2 db kiiltéri gyermekasztal készitése, jatszéudvar szilcserjével torténé
korbetelepitése, a belsé udvar egy részének frihwald burkolattal térténé fedése.

Nagy orommel vettik a 2017. augusztusaban benyudjtott TOP-1.4.1 pdlydzat pozitiv
elbiralasat, amely eszkozfejlesztést és nyilaszard cserét tartalmaz. Megvaldsulasa 2018.
évben varhato.

2.1.4.Berendezési targyak, jatékkészlet

A kisgyermekek életkori sajatossagait jol szolgald méretlek, szinliek, anyaguak. A butorok
elrendezésénél figyelembe vettiik a szabad tertlet biztositasat, a jatszdsarkok kialakitasat. A butorok
jol tisztithatdak, fert6tlenithetéek, a méretiik a gyermekek magassagahoz illeszkedik, szinik altal, a
rajtuk elhelyezett targyak, eszk6zok kiemelkednek az alapbdl. A gyermekek altal hasznalt butorok,
higiénés targyak, berendezések mind gyermekméretlek. A butorzat szabvanyos, az asztalok, székek,
jatékpolcok sarkai lekerekitettek. A jatékok elérhet6ek a gyermekek szamdra. Megfeleld textilia
biztositasaval el6segitettiik életteriik biztonsagos kialakitasat.

Megtorténtek a tisztasagi meszelések a csoportszobakban, atadéban, iroddban, konyhaban és
tejkonyhaban.

A gyermekek életkorahoz, fejlettségéhez igazodé jatékeszkozok a csoportlétszamnak megfelel6
mennyiségben allnak rendelkezésre, de a haszndlatbol adéddan ezeket folyamatosan patolni kell.
Alapkészlettel rendelkeziink: szerepjatékhoz, konstrukcids jatékokhoz, meséléshez, babozashoz, kinti,
udvari jatszashoz. A csoportszobakban alapjatékok labdak kirakdk, babak, épiték konyhai eszkdzok
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keriltek elhelyezésre, melyek kiilonb6z6 szinliek és méretliek. Kialakitasra kertilt a babasarok,
megtaldlhatdak a manipulacids jatékok, logikai kirakdk. Torekszlink a kézzel készitett természetes
alapu jatékok alkalmazasara. A neveléshez sziikséges targyi eszk6zok rendelkezésre allnak (fejleszté
jatékok, mese- és monddkas konyvek) ezek potlasa, megujitasa szlikségszerd, amelyre a sz(kos
koltségvetési keret alig nyujt lehet6séget. Jatékkészletlink hozzajarult a gyermekek sokoldalu
fejlesztéséhez. Az épiiletet hangulatos jatszo udvar veszi koril, melyet fak, bokrok, viragok
szinesitenek. Az udvaron gondosan 6sszevalogatott jatékok, melyek felkeltették a gyermekek
mozgaskedvét. A jatékok a baleset- és kérnyezetvédelmi elGirasokat figyelembe véve késziiltek, a
kiilonboz6 életkoru gyermekek szamdra alkalmasak.

2.1.5.Etkezés targyi feltételei:

Az egészséges taplalkozas biztositasa is feladata bolcs6dénknek. Sajat konyhankban a gyermekek
életkordnak, egyéni sziikségleteinek megfelel§ ételeket készitenek alkalmazottaink. Fokozott
figyelmet forditunk arra, hogy a gyermekek a lehet6 legtobb friss és paroltzoldséget és gyiimolcsot
kapjanak. Az étlapok elkészitésénél figyelembe vessziik a hatalyos jogszabalyok mellet, a korszer(i
tapldlkozas kovetelményeit is. Egységes tipusu bolcsédei gyermek asztalok és székek a felvett
gyermek létszamnak, a gyermekek méretének megfelelSen. Szakmai el8iras alapjan ,Ultetési rend”
szerint torténik a gyermekek elhelyezése. A kisgyermekek részére foglalkoztatonk varrodajaban
allitjuk el6 az el6kéket és asztalterit6ket Az esztétikus étkezési kortilmények kialakitasara nagy
hangsulyt fektetink.

Sajat konyhankban a gyermekek életkoranak, egyéni sziikségleteinek megfelel§ ételek
kerlilnek elkészitésre. Az étlapok elkészitésénél figyelembe vessziik a hatalyos jogszabaly
mellett a korszer( taplalkozas kovetelményeit, orvosi szakvéleménnyel igazolt esetben
megfelel6 diétas étkezést is biztositunk. 6-6raban foglalkoztatott szakacs végzettségl
dolgozd késziti az ételeket. A megosztott munkakord élelmezés vezetd, élelmezés vezetGi
munkajardl lemondott, igy ezt a feladatot a gyulai bolcs6débdl |atta el egy kolléga.

Az intézmény napi négyszeri étkezést biztosit a kisgyermekek szamara, amelynek teljes ara
430 Ft/f6/nap.

A szlilok a 150 Ft-os gondozasi dijat is fizetik, amelyet akkor is kotelesek megtériteni, amely
napokon a kisgyermek nem vette igénybe a bolcsGde szolgaltatasait, kivétel ez aldl a nyari
szlinet.

A gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatdsrdl széld 1997. évi XXXI. torvény
értelmében azingyenesbodlcsédei és oOvodai gyermekétkeztetés kiterjesztése érdekében
torténd  modositdsardl  szolo 2015, évi  LXNIl.  toérvény  értelmében  ingyenes
gyermekétkeztetésre jogosultak a hdrom vagy tobb gyermekes csalddok, a tartésan beteg
vagy fogyatékos gyermekek és testvéreik, valamint azok a csalddok, ahol az egy fére jutd
nettd jovedelem nem haladja meg a netté minimalbér 130 szazalékat. A haromnal kevesebb
egészséges gyermeket neveld sziil6knek tovabbra is kell téritési dijat fizetni az étkezésért.

A 328/2011.(X11.29.) Korm. rendelet, a Gyvt.21/B.§(1) bekezdés a) pontja szerint a szlilének
jovedelmét tekintve nyilatkoznia kell az ingyenes bdlcs6dei és Ovodai étkezés
igénybevételéhez.

igy a nyilatkozatok alapjan, 2017-ben 4 f§ fizetett étkezési dijat.
Befizetett étkezési téritésidijak 2017-ben: 265.310 Ft
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Megallapitott személyi téritési dij (gondozasi dij) 150 Ft / nap
Befizetett gondozasi téritési dijak 2017 -ben: 610.650 Ft.
2017. évben az étkezési téritési dijakbdl és a gondozasi dijakbol 875.960 Ft bevételiink volt.

2.1.6.Szakmai munka:
Hagyomanyaink, (innepeink:

A sajatos arculat alakitasaban fontos szerepe van a hagyomanyoknak. Az Ginnepeket és a
hagyomanyokat nem lehet kihagyni a bolcsédés korosztaly életébdl sem. Az (innepek nem misorok
szervezését jelentik, hanem rakésziilést, kbzos linneplést. - Szliletésnap: Csoporton beliil egyéni
meglinneplés az linnepelt gyermek sziletésnapja korili napon. - Mikulas: Csoportszinten érkezik a
Mikulas. A gyermekek ajandékot kapnak. - Karacsony: Csoportszinten a varakozas élménye jelenik
meg, kdz6s Gnneplés a szll6kkel. - Hisvét: Csoportszinten torténik az Gnneplés. - K6z6s gyermeknap:
az udvaron az 6vodasokkal és sziileikkel. A sziil6k barmikor bekapcsolédhatnak a tevékenységekbe.

Bolcsddei nyilt napok: 2017-ben is lehetdséget biztositottunk a leendé bolcs6dés gyermekek
csaladjainak, hogy meghatarozott napon a gondozondk tarsasagaban jatszo délel6tt keretében a
bolcs6dével ismerkedhessenek. A nyilt nap lehet&séget biztositott arra, hogy a csaladok betekintést
nyerjenek a bolcséde mindennapjaiba.

2017-es programjaink: farsang, a husvéti tojasfestés, Anyak Napja, bolcsGdei gyermeknap, Csaladi
nap, a Bolcs6de — borze, , Tok-buli”, a Mikulassal torténé talalkozas, és az adventi késziilGdés. Az
Ovodaba tavozd gyermekek szamara , ballagast” rendeztiink zenés, muisoros piknik formajaban.

A bolcsédei gondozas-nevelés feladata a gyermeki személyiség egészének fejlesztése egy biztonsagos
koérnyezetben, amelyben megteremtjiik a szomatikus, a mentalis és a szocidlis fejlédés lehetGségét.

A bolcsédében folyd tevékenységrdl a sziilGk a kihelyezett Szakmai Programbdl is tajékozédhatnak.

A bolcs6dében egységes szakmai irdnyelvek alapjan valdsul meg a gondozas, nevelés. A szakdolgozdk
munkajaban érvényesiil a mas nemzethez, etnikumhoz, kisebbséghez tartozas tiszteletben tartasanak
elve, a gyermek elfogadasanak és személyiségik megbecsiilésének elve. A kisgyermeknevel6k meleg,
szeretetteljes odaforduldssal, a gyermek életkori és egyéni sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi
fizikai és pszichés allapotat, hangulatat figyelembe véve segitik a gyermek fejlédését. Ervényesiil az
egyéni banasmad. Mindannyiunk kéz0os célja egészséges, nyitott, boldog gyermekeket nevelni.

A bolcsédében dolgozé kisgyermeknevel6 munkaja, tevékenysége igen sokrétl. A kisgyermekneveld
feladata a gyermekek sajatos igényeit figyelembe véve, a gondozds-nevelés egysége a gyermek
személyes adminisztracidjanak vezetése, a folyamatos napirend betartasa. A gyermek testi-lelki
dvasa. A kisgyermekek pillanatnyi fejlettségi szintje hatdrozza meg a vele valé személyes foglalkozas
milyenségét. Az egyéni igények kielégitését, az egyéni banasmaod kialakitasat segiti a ,sajat
gondozdénd” rendszer és a ,felmend rendszer”. Ennek Iényege, hogy allanddsagot jelent a
gyermekeknek, és nélkilozhetetlen az egészséges személyiség fejlédésének. A felmend rendszer azt
szolgdlja, hogy a bolcsédébe keriilést6l az vodaba menetelig — lehetéleg - egy gondozon6hoz
tartozzon a gyermek, egy gondozdné kiséri és segiti fejlddését. A szilGvel torténd jo kapcsolat
kialakitasa egyik alappillére a rendszeres napi taldlkozas, ahol alkalom adédik a gyermekekrdl szé616
informacidk atadasara, az esetleges problémak megbeszélésre. A gyakorlat azt mutatja, hogy a

28



csaladokkal sikeriilt j6 kapcsolatot kialakitani és fenntartani. A szlil6k bizalommal fordultak hozzank,
mert lattak, hogy gyermekeik biztonsagban érzik magukat, folyamatos fejl6désiik feltétele biztositott.

Bolcs6dénk 2017-ben a kdvetkezGket nydjtotta:

» agyermekek szakszer(i gondozasa, nevelése,

» tanacsokkal segitett a csaladban torténé ellatashoz,

> jol osszeadllitott napirenddel el6segitette az aktiv jatéktevékenységet, az id6jarastol figgden a
szobaban, illetve a szabadban,

» amozgas dsszehangoltsdganak fejlédéséhez kell6 mozgaslehetdséget biztositott,

> segitette a gyermekek szdkincs gyarapodasat, a helyes beszéd elsajatitasat és annak
gyakorlasat (sok monddka, vers, mese, korjatékok, beszélgetések pl: id6jarasroél, innepekrdl,
otthoni tevékenységekrdl, stb.)

> segitséget nyUjtott a helyes szokasok, szabalyok elsajatitasaban, az 6nallésodasi folyamatok
,€n tudat” kialakulasaban,

> abolcséde étrendje az egészséges fejlédést szolgalta,

> orvosi fellgyelet biztositott,

> egészségnevelést, prevencidt végzett,

> lehet6séget adott a gyermekek bolcsddei életének megismerésére,

> megkonnyitette, hogy az dvodéba valé dtmenet zokken6mentes legyen,

Az anyanyelvi nevelés fontos feladatunk volt 2017-ben is. A mlvészeti nevelés, az ének-zenei
nevelés, a monddkdak, mesék, versek tanitasa is fontos a kisgyermekek életében.

A 2017-ben megkezdett prevencids, csalad-bolcséde kapcsolatot er@sité el6adasokat és
rendezvényeket ez évben is szeretnénk megrendezni, megszdlitva kozségiink legaprdobbijait
is.

A 3 éves gyermekek szeptemberben keriilnek at az évodaba. Felvétel esetén a hatranyos, illetve a

halmozottan hatranyos helyzetl gyermekek elényt élveznek. Kiilonos figyelemmel kisértik, hogy
ezek a gyermekek minél hamarabb keriljenek k6zosségbe. A mihamarabbi kzosségbe keriléssel
szocializacidjukat a velik foglalkozo kisgyermeknevel6k erdsitették és segitették.

2017. évben augusztus els6 hetében tartottunk zarva, amely id6 alatt megtortént a
csoportszobak és ataddk tisztasagi meszelése, a ragcesaldirtas és egyéb javitasok is elvégzésre
keriltek.

Bolcs6dénk jovGbeni célja tovabbra is a szinvonalas ellatdas biztositasa a sziilGk
megelégedésére. A tovabbiakban is tartalmas programokat szeretnénk biztositani a
kisgyermekek részére.

2.1.7.Gyermekvédelem a bolcs6dében:

A gyermekvédelmi feladatok ellatasat a bolcs6dében, a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi
igazgatasrol szolo, 1997. évi XXXI. torvény szabalyozza.

A gyermekvédelem egyik elsd, legfontosabb jelz6 intézménye a BolcsGde. A hatranyos helyzeti és
veszélyeztetett gyermekek itt viszonylag kdnnyen kiszlirhet6ek. Nem lehet elégszer ismételni,
mennyire fontos a sziil6kkel vald bizalmi kapcsolat, a kdlcsonds parbeszéd. A mar kialakitott jé
kapcsolatban, krizishelyzet esetén konnyebben nyujthaté segitség. Ezt a feladatot a
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kornyezettanulmdny, a fogadd 6rak, a csalddlatogatas, és a csalddi kortiilmények folyamatos nyomon
kovetése segiti el6. A gondozdndk, ezekben a folyamatokban aktivan részt vettek.

2.1.8.Kapcsolatok:

J6 munkakapcsolatot alakitottunk ki egymas kompetenciajanak kolcsonos tiszteletben tartasa mellett
azokkal az intézményekkel, melyekkel a kisgyermeket nevel6 csaldadok is kapcsolatba kerilhetnek. A
régio bolcsédéivel, valamint a Dél-alfoldi Regiondlis Mddszertani Bélcs6dével szakmai
egyuttmuikodést alakitottunk ki. Tovabbra is jé a kapcsolatunk az évodakkal, részt vesziink k6zos
rendezvényeken, babelGadasokon, Nyuszis-napon, és szivesen latjuk mi is vendégiil az 6vodabdl
érkezbket.

A védbénd 2017-ben is havi rendszerességgel latogatta a bolcs6débe jard gyermekeket. Egészségigyi,
higiénés probléma felmerilése esetén azonban a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
csaladgondozdjat is bevonva, meg tudtuk szlintetni a gyermekeket veszélyeztets tényezéket.
Lehetdség van a tapasztalatcserére, tanacsadasra, problémak megbeszélésére.

Bolcsédeorvosunk rendszeresen - heti harom éraban - latogatta a bolcs6dénket. Sziikség esetén
megvizsgdlta a beteg gyermeket, gydgyszert irt és figyelemmel kisérte fejlédésiiket. Részt vett az
élelmezésvezetbvel és a bolcséde vezetbjével egylitt a korcsoportra bontott étlap elkészitésében.

A bolcséde egyiuttm(ikbdése szoros és eredményes a Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsaival. A kisgyermek nevel6k jelezték a latokoriinkbe keriilt, szocidlis hatranyokkal é16, vagy
veszélyeztetett gyermekeket a csalddgondozok felé. A Gyermekjoléti Szolgdlat kérésére minden
esetben helyet biztositottunk azoknak a gyermekeknek akik, megfelel6 fejlédése érdekében ez
elengedhetetlen.

Osszegzés:

A Bolcs6de nagy jelent&séggel bir a telepllésen, hiszen a fiatal sziil6k munkaba allasat segiti,
ugyanakkor munkahelyeket is teremt kozséglinkben.

Segitette munkavégzésiinket a munkatarsak elhivatottsaga, allanddsaga, a szakszer(iség a kiépitett
bizalom.

Célunk 2018-ban is az eddigi szeretetteljes légkdr megtartdsa mellett, az Uj pedagdgiai
maddszerek tovabbi alkalmazdsa, a szeptemberben elkezdett heti nevelési terv folytatdsa, a
modszertani ajanlasok szerint. Mindez, a gyermekek testi, szellemi, és érzelmi fejlédésének
segitése érdekében.

A 2017.-ben tortént moddszertani ellenérzésiink eredménye igazolta megfelel6 szakmai
ismereteinket és azok megfelel6 alkalmazasat.

Bolcs6édénk 65 éve ad otthont a hdrom éven aluli kisgyermekek gondozasara-nevelésére,
harmonikus testi-szellemi fejlédésének és életkori sajatossagainak figyelembe vételével.

Bolcsédénk léte és fennmaraddasa a targyiasult és racionalis vildagban - szerencsére - érzelmi kérdés is,
ezért remélhet6en még hosszu évekig fennmaradhat.

Csalad és gyermekvédelmi tevékenységiinkhoz, bolcs6dei gondozd munkankhoz sziikséges a
jelz6rendszer tagjainak az eddigieknél is szorosabb egymdast tdmogatd, megersité bizalma. Minden a
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csaladok és gyermekek érdekében torténik, akkor is, ha olykor nehéz és kellemetlen dontéseket is
kell hoznunk a jelz6rendszer tagjaival egyiitt.

Tovabbra is fontosnak tartjuk, hogy jo kapcsolatot apoljunk a tarsintézményekkel, kiilonb6z6
hivatalokkal, haziorvosokkal, szakrendel6kkel és mas egészségiigyi szolgaltatast ellatd
intézményekkel, a telepiilés civil szervezeteivel, intézményeivel, és a fenntartoval.

A szocidlis teriileten dolgozd szakemberek odaadd és lelkiismeretes munkaja révén intézménylnk
szakmai munkaja stabil, amely a szertedgazo feladatellatast is a lehetGségeihez mérten jé
eredménnyel teljesiti.

,Minden egyes gyermek egy csoda. Nem lehet tudni, hogy kiben mi lakozik: egy Uj Ady Endre
vagy épp Blaha Lujza. Ha ajtot nyitunk el6ttik, esélyt adunk nekik, hogy kibontakoztassak a
személyiségiiket, a tehetségiiket. Nem kell hozza mast tenni, csak egymasbdl a jot

"kiszeretni". Bojte Csaba

4. A feliigyeleti szervek iltal gyimhatosdgi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovibbd a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltato
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megdllapitisok bemutatisa

2017. évben nem tortént hatdsagi ellenérzés.

es

5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozisa a Gyvt. elbirdsai alapjin

* A helyi gyermekjoléti szolgaltatas és a gyermekek védelmével foglalkozé hatésagok
kozotti tovabbi szorosa egytttmikodés fenntartasa.
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