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Gyulai Kistérség Egységes Szocidlis és Gyermekjoléti
Intézménye Kétegyhazi Intézményegysége

Beszdmolom a Gyulai Kistérség Egységes Szocidlis és Gyermekjoléti Intézménye, Kétegyhazi
Intézményegysége - 5741 Kétegyhaza, Fo tér 9. - 2023. évi szakmai munkajat dleli fel, az

igénybe vehetd szolgaltatasok korét mutatja be.

Szocialis munka keretében komplex segitséget nyujtunk a szolgaltatdsokat igénybevevok
onallo életvitelének és készségének megdrzéséhez, erdsitéséhez. A legkisebbek a bolcsddét
vehetik igénybe, az idések nappali ellatdsa keretében az idések szdmara nyujtunk szabadidds
tevékenységeket, programokat, a fogyatékosok nappali ellatdsa pedig lehetdséget nyujt a
specialis képességekkel, készségekkel rendelkezd személyek szdmdra a napkdzbeni 1d6toltésre.
Hazi segitségnytjtas keretében az idds, egyediil €16 személyek napi szintli otthonukban torténd
gondozasa torténik. A kiilteriileten ¢éldkkel a tanyagondok tartja napi szinten a kapcsolatot
illetve csaladsegités kapcsan a napi szintli problémék kezelése torténik, gyermekjoléti
szolgalatban a kdzpont koordinalasaval zajlik a munkavégzés.

Segitd munkanknak irdnyt ad a szocialis munka etikai kddexe nemre, korra, tarsadalmi és
etnikai hovatartozasra valo tekintet nélkiil.

Szakmai tevékenységlink soran a titoktartdst és az informaciok feleldsséggel torténd kezelését

biztositjuk.

Intézményegységiink feladatkorében 10 kiilonbozd tipusu szolgaltatas tartozik, melyek a

telepiilésen beliil négy telephelyen vehetd igénybe.

Intézményilink 2023-ban az alabbi szolgaltatasokat biztositotta:

csalad ¢és gyermekjoléti alapellatast,

- hazi segitségnytjtast,

- id6skortiak nappali ellatasat,

- demens személyek nappali ellatasat,

- fogyatékkal él6k szamdra a nappali ellatasat,

- bolcsodei ellatast,



hazi segitségnytjtast,

jelzérendszeres hazi segitségnyujtast,

tanyagondnoki szolgaltatast,

kozosségi szolgaltatasokat.

A 2023-as évben teljes lendiilettel tudtunk programokat szervezni, az egyes szolgaltatasokat
igénybe vevo akar idds, akar fiatalabb személyek biztonsaggal tudtak az intézmény altal

szervezett programokon részt venni.

2023. évi kozalkalmazotti 1étszam 2023. december 31.-én:

Intézményegység- vezetd: 1 f6
Hézi segitségnyjtas: 12 {6
Csalad- és gyermekjolét: 1 {6
Tanyagondnok: 1 f6

Nappali ellatasok: 6 £6
Szocialis foglalkoztatés: 0 f6
Bolcsdde: 7 6

Osszesen: 28 6

2023. évi ellatottak szama szakfeladatonként 2023. december 31-én:

Hazi segitségnyujtas: 78 10
JelzOrendszeres hazi segitségnytjtas: 8 f6
Id6ések Klubja: 61 6

Bolcsdde: 25 16

Fogyatékosok nappali ellatasa: 22 {6
Demens személyek nappali ellatasa: 23 6
Foglalkoztatas: 0 6

Tanyagondnoki szolgalat: 91 6

Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas: 147 személy, amely 85 csaladot érintett.



Mikodési teriiletiink:

Intézménylink alapfeladatait Kétegyhdza Nagykozségben lakohellyel, vagy tartdzkodasi hellyel
rendelkezd személyek esetében latja el.
A kozdsségi pszichiatriai- és szenvedélybeteg ellatas kozpontja Gyula. Kétegyhazan talalhato

ellatottjaikkal személyesen és telefonon is tartjak a gondozok a kapcsolatot.

Az intézmény egészének személyi, targyi, mikodési és szakmai feltételei:

A Gyulai Kistérség Egységes Szocidlis ¢és Gyermekjoléti Intézménye Kétegyhazi
Intézményegységében a személyi feltételek az 1/2000 (I1.7.) SZCSM rendeletben foglaltaknak

megfelelnek.

Egyes szakfeladatokban dolgozdk rendelkeznek a munkajuk megtelel6 szinvonalon végzéséhez

sziikséges szakmai, etikai, szocialis ismeretekkel.

Munkavallaloink  szakképzettsége  megfeleld, a  munkavallalok  tovabbképzési
kotelezettségiiknek minden esetben eleget tettek, ennek megfeleléen az egyéni igazolasok
kiallitasra keriiltek a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet altal, az elmult négy év

tovabbképzési idoszakat lezarva és egyidejiileg 01j idészakot nyitva.

Telephelyek, eszk6zok karbantartasa a dolgozok mindennapi ésszerli haszndlatan tal

onkormanyzati segitséggel a 2023-as évben is megvalosultak.

1.1.Nappali ellatasok

1.1.1. Idosek nappali ellatasa

Személyi feltételek:

Két telephelyen miikddik iddsek nappali ellatdsa a Széchenyi u. 25 szam alatti telephelyen

illetve a Szent Imre u. 26 szam alatti telephelyen.



A két klubban 2023-ban 7 statuszban 6 kozalkalmazottal lattuk el feladatainkat:

3 f6 gondozo

3 6 terapias munkatars/szocialis munkatars

Szent Imre u. 26 szam alatti telephelyen egy dolgozo esetében osztott munkakdrben torténik a
munkaveégzes.

A 2023-as évben is a fejlesztd- felkészitd foglalkoztatas megkezdésével a dolgozd
végzettségének, szakképzettségének megfelelden koordindlja a foglalkoztatottak napi szintli

feladat végzeését.

Az Idések Nappali ellatasanak célja, a hianyz6 csaladdi gondoskodas potlasa, fizikai, mentalis,
egészségligyi segitségnyujtas révén, illetve az egyediillét érzésének enyhitése. Tevékenységiink
biztositja a nyugalmat, biztonsagot, kiegyensulyozottsagot, de ugyanakkor mozgalmas,
¢lményekben gazdag napokat teremtiink és ez altal tagjaink megdrzik aktivitasukat.

A leglényegesebb tényezd az, hogy a klubélet tarsas egyiittlétet teremt a hasonld koru és

érdeklddésti, sokszor egyediil ¢16, maganyos emberek szamara.

Tarevi feltételek:

Az 1d6sek nappali ellatasanak targyi feltételei megfeleldek. K6zosségi programokra, pihenésre
megfeleld helyiségekkel rendelkezik az intézmény. Az iddsek szamara a szabadidd eltoltéséhez
megfeleld eszkozok, kellékek (folyodiratok, tarsasjatékok, puzzle, domind, sakk, kartya,
gipszontd forma, festékek, fonalak stb.) rendelkezésiikre allnak. A valtozd igényeknek

megfelelden eszkoz beszerzések a 2023-as évben is folyamatosak voltak.

Kétegyhazan 2023-ban is két telephelyen (Széchenyi u. 25. szdm és Szent Imre u. 26. szam)

allt az idsek rendelkezésére nappali ellatas.

Az ellatotti 1étszam biztositasa, a munka hatékonysaga, a szolgaltatds szinvonala tekintetében
meghatarozoéak az altalunk nytjtott, szervezett programok. Igen nagy jelentOséggel bir
klubtagjaink szdmara a kiilonb6z6 zenés, tancos, verses programok, ahol barki barmilyen
produkcioval felléphet. Ugyanakkor meghivottaink 1is nagyszerlien szorakoztatjak
klubtagjainkat. A nappali ellatas szolgaltatasait igényloknél a kozépkoruak részvétele egyre
nagyobb.

Fontos volt a klubtagok szdmara a kdzvetlen személyes kapcsolat. Gondjaikra, problémaikra

érzékenyek vagyunk, figyeltiink és segitséget nydjtottunk. A hazi rendezvények bensdségesek,
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jO hangulatiak voltak. Minden jeles napot, linnepet igyeksziink klubtagjaink korében

megtartani és az alkalomhoz illé6 meglepetés targgyal kedveskedni szdmukra.

Az alabbi tevékenysége korében csoportosithatéan torténtek a foglalkozasok 2023-ban:

» szabadidds programok

f6z6klub, kerti parti

kézmiives klub (dekoracio, ajandékkészités)

allami, egyhazi tinnepek megtartasa

sziiret, halottak napja, mikulas, karacsony, szilveszter, ujév, farsang, nonap,
hagyomanyok,

,,Ki mit tud?”,

bogracsos f0zés

régi filmek vetitése, zenehallgatas, konyvtarlatogatas,

séta,

énekkar,

régi hagyomanyok megtartasa a helyi intézmények segitségével,
vers-¢€s prézamondo verseny,

kartya, tarsasjatékok, csapatjatékok,

hosszabb, rovidebb kozos séta, ami biztositja a jo kozérzetet €s kondiciot.

Egészségmegoirzeés

rendszeres vérnyomads-, vércukor-, testsulymérés,

hetente egyszer a haziorvossal valo egyiittmikodés, sziikség esetén orvoshoz kisérés,
gyogyszer kivaltas, gydgyaszati segédeszkoz beszerzés segitése, beutalo rendezése,
egészségligyi eldadas, termékbemutatd szervezése,

egeszségnap szervezeEse,

alternativ életmod tanacsadas,

egyéni és csoportos beszélgetések,

iddstorna, gyogytorna,

egészségligyi, diétas tandcsadas (diabétesz, epe, tejmentes, ételallergiak),

beteg latogatas,

rokkantsagi feliilvizsgalaton vald megjelenés segitése,
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e sziikség esetén ruhazat mosasa,

e Dbiztositjuk a tisztdlkodas lehetdségét.

» tanacsadas ligyintézés

e kiilonbozé szocidlis, hivatalos és egyéb személyes iigyek intézéséhez torténd
segitségnyujtas: kérelmek kitdltése, tlizifa kérelem, sirhely megvaltas, nyugdij ligyek
intézésében torténd segitségnyljtas, csekk feladds, szamla rendezés segitése,

okmanyirodai ligyintézés: idopont foglalas, irat potlas, lejart irat cseréjének segitése.

e csaladtagokkal vald kapcsolat felvétele, tartésa,

e csaladsegitd szolgalattal valo kapcsolat biztositasa, hozzaférés segitése,

¢ informacidnyu;tas,

e Dbiztositjuk az internethez valo hozzaférést lehetoségét.

Férbhely szam:

- Széchenyi u. 25 szam alatti klub: maximalis engedélyezett fér6helye 50 0,

- Szent Imre u. 26. szam alatti klub: maximalis engedélyezett féréhely 30 6.

Jelentési kotelezettség: a Tevadmin rendszerben torténik a napi szintli igénybevétel

dokumentélasa, mely alapjan havi szinten majd éves szinten régzitésre keriild adatok alapjan

kertl a normativa elbiralasra.

Ellatottak szdma: a féréhely szammal egyezve maximum 50 {6 a katasztrofa védelmi eldirdsok

altal engedélyezett biztonsagi €s katasztrofa védelmi szabalyoknak megfelelden.
- Széchenyi u. 25 szam alatti id6s nappali intézménytlinkben az ellatottak 1étszama 53 {6

volt 2023-ban (ebbdl 23 demens ellatott),
- Kétegyhaza Szent Imre u. 26. sz. alatti id0s nappali ellatasunkban 31 f6 volt 2023-ban.

Eves igénybe vétel 2023-ban:




- Széchenyi u. 25 szam alatti idosek nappali ellatasa: 7367 volt az éves Tevadminban is

rogzitett esetszam,

- Szent Imre u. 26 szam alatti id6sek nappali ellatasa: 7528 volt az éves Tevadminban is

rogzitett esetszam.

Statisztikai jellegti adatok:

1. 4abra: a 2023-as évben ellatast igénylo idoskoruak

a, Széchenyi u. 25 szam alatti klub

2023-as évi adatok

m Targyév folyamdn ellatasba

vettek szama

=8

= Targyév folyaman ellatasbdl
kikerilt személyek szama
12

m Targyév Xll:31.-én ellatasba
|év6k szama

= 30

2023-as év elején a Széchenyi utcai klubban 34 {6 idds ellatottunk volt, az év kdzbeni

valtozasok eredményeként a 2023-as év végén 30 f6 rendelkezett megallapodassal az idések
nappali ellatasa irant.

b, Szent Imre u. 26 szam alatti klub

2023-as évi adatok

m Targyév folyaman ellatasba
vettek szdma

N 2

W Targyév folyaman ellatasbal
kikerilt személyek szama

2

W Targyév Xll:31.-én ellatasba
|év6k szama

31




2023-as évben 2 16 ellatasba vételével €s 2 10 ellatasanak megsziintetésével a Szent Imre utcai

klubban az év végére 31 6 rendelkezett megéllapodassal az idések nappali ellatasa irant.

2. abra: ellatottak korében a nemek szerinti megoszlas

a, Széchenvi u. 25 szam alatti klub

Nemek szerinti megoszlas

19
NG

Férfi

Az ellatast igénybe vevOk esetében az ¢€letkor eldrehaladtaval a nék nagyobb aranyban,

nagyobb szdmban veszik igénybe tovabbra a nappali ellatast.

b, Szent Imre u. 26 szam alatti klub

Nemek szerinti megoszlas

N&

Férfi



A Szent Imre u. 26 szadm alatti klubot is nagyobb ardnyban nék vették igénybe 2023-as évben,

mint a férfiak.

3. A férfiak és nok életkor szerinti megoszlasa

a, Széchenvi u. 25 szam alatti klub

Kor férfiak nok
40-59 éves 0o 0 fo
60-64 éves 116 116
65-69 éves 3 16 8 16
70-74 éves 516 8 1o
75-79 éves 116 116
80-89 éves 116 116
Osszesen: 11 f6 19 6

Mindkét életkor esetében jol lathatd, hogy a 65-69 év és 70-74 év kozotti €letkoru férfiak és

ndk vannak nagyobb szamban az ellatottak korében.

b, Szent Imre u. 26 szam alatti klub

A férfiak és nok életkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nok
40-59 éves 216 216
60-64 éves 116 4 16
65-69 ¢ves 2 16 7 16
70-74 éves 316 3 16
75-79 éves 0 o 6 fo
80-89 éves 116 0 fo
Osszesen: 9 £ 22 £6




Nemek ¢és ¢€ltkor ardnyaban valtozas alig tortént az el6z6 évhez képest. Az igénybe vevok 2/3

nd, 1/3 férfi.

2023-ban tortént fontosabb események a teljesség igénye nélkiil:

e Tovabbra is a legnépszeriibb programok kéz¢é az tinnepek kdzos élménye, nénap €s a
szabadtéri programok (bogracsozas, siités, f6z¢és) tartoztak.

e Irodalmi és népkoltészeti versenyeken vettiink részt, amelyek egyrészt a Gyulai
Kistérség szervezsében keriiltek megrendezésre illetve Nagyszénason és Békéscsaban,

ahol két klubtagunk tovabb jutott és Hajduszoboszlon is megmérettették magukat.
o Ko0z06s torna, gyakorlatok elsajatitasa labdéval €s mas eszk6zok hasznalataval.

e Farsangi linnepség, nénapi linnepség, anyak napja, hiisvéti iinnepkdr, augusztus 20-a,

Mindenszentek €s a karacsonyi tinnepkdr sem maradhatott ki klubtagjaink életébol.

e Sajat szervezésben Gyulai Almassy kastélyt tekintettiik meg a tavalyi évben is, minden

alkalommal érdekes ¢€s latvanyos tarlatnak lehetiink részesei.
e Szolnokon a Rozsa kertet tekintettiik meg egy napos kirandulas keretében.

e Egerben kirdndultunk, ahol a varat, Dobo tér kornyékét tekintettik meg majd a
Szépasszony volgyében kipihentiik a hosszii sétat szintén egész napos kirdndulés

keretében.

e FEllatogattunk a Steigervald lovardaba, ahovd minden évben szivesen ujra

visszamegyliink.

o [okoshazan a Miivelddési hazban Kora Robert festomiivész kiallitasat, festményeit

néztiik meg, majd a 16koshazi idosek klubjanak vendéglatasat élveztiik.

o Az egészségfejlesztési iroda munkatarsai tavalyi évben is ingyenes szlrdvizsgalatokat
tartottak és eldadas keretében informacioval lattak el a klubtagokat a mozgés

fontossagarol idds korban, cukorbetegségrol, zene terapiarol.

e Beteg Klub” elnevezésii program keretében lehetdséget kaptunk egy harom eléadasbol
allo eldadas sorozat megszervezeésére, dietetikus altal tartott eldadas keretében

kvizjatékra és ételkdstolora is volt lehetdségiink.
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e Idoések vilagnapja alkalmabol az onkormanyzat altal szervezett rendezvényen illetve
Gyula varosa altal szervezett programon vettek részt ellatott idéseink. Oktober elsd
felében az intézmény 4altal szervezett iddsek vilagnapja alkalmabol a gyulai

tornacsarnokban szervezett rendezvényre nagy drommel latogattunk el.

Osszegzes:

Minden klubtagunk életkoriilménye fontos. Figyelemmel kisérjiik mindennapi életiiket,
egészségligyl €s pszichés problémaikon igyeksziink segiteni. A maganélet szférdjanak
megtartasaval és tiszteletben tartasaval avatkozhatunk be az ellatottak €letébe.

A 2023-as évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal
téritésmentesen igényelhetd segitségnyujtasi formardl tajékoztattuk ellatottjaink. Az igénylési
folyamathoz sziikséges regisztracidban ¢€s késziilékek belizemelésében segitettiik igény szerint

ellatottjainkat.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy nyugalomban, békességben teljenek id0s napjaik.
Programjaink valtozatosak, az Osszeallitasnal figyelembe vessziik az ellatottak egészségi,
fizikalis és mentalis allapotat, valamint igényeiket és képességeiket is. Munkank soran arra
toreksziink, hogy aktiv, szellemileg friss id6sek maradjanak. A legtobb segitséget a mentalis
gondozas jelenti, a beszélgetések, a kdzos programok. Célunk megteremteni a csaladias 1égkort,

gondoskodni a tagok vidam kornyezetérdl, megtartani testi kondiciojukat.

1.1.2. Idé6s, demens személyek nappali ellatasa

Személyi feltételek:

3 6 terapias munkatars/szocialis munkatars

1 f6 gondozo

Statisztikai adatok alapjan az idések kozott az életkor ndvekedésével jelentésen emelkedik a
mentalis hanyatlas /demencia/ eléfordulésa.

2013 6ta miikddik az id6s nappali ellatason beliil a demens személyek nappali ellatasa.

Az ellatasra valo jogosultsagot pszichiater szakorvos végzi, aki az altalunk is hasznalt MMSE
(Mini Mental State Examination) alapjan értékeli az ellatottak képességeit, kérdéseivel jut a

megfeleld informacidokhoz, mely alapjan szakértéi véleményt ad ki. A szakértdi vélemény teszi
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az ellatottakat jogosultta az idOsek nappali ellatdsan tul Ggynevezett ,,emelt” ellatasok
igénybevételére.
A demens személyek lehetdséget kapnak intézményi kereteken belil az étkeztetés

igénybevételére téritési dij ellenében, ennek megallapitasa jovedelem alapjan torténik.

Ezen demens ellatottak szdma 2023. december 31.-én 23 {6 volt.
Foglalkozéasok keretében figyelmet forditunk a képességek megtartasara, esetleg fejlesztésére.
A veliik valo foglalkozast terapids munkatars/szocialis munkatars és szocialis gondozok végzik

a torvénynek megfeleld végzettséggel €s 1étszamban.

Célunk, hogy az ellatast igénybe vevOok minél tovabb képesek legyenek az 6nallo €letvezetésre,
az onmaguk ¢és tarsaik elfogadéasara, az énkép, a helyes onértékelés kialakitasara, valamint az

érzelmi egyensuly megteremtésére.

Demens ellatottjaink nem, vagy csak részben képesek, térbeli, idobeli és sajat helyzetiikre
vonatkozoan tdjékozodasra. Az onellato képességiiket részben vagy egészben elvesztett és a
csaladi segitségre csupan részben szamitd iddsekrdl torténd gondoskoddst nappali ellatas
keretében intézményilinkben biztositjuk.

Ellatottaink 90 % -a egyszemélyes héztartasban ¢él, az itt eltdltott id6 alatt ) kapcsolatok
kialakitasara nyilik lehet6ség. Erdsddhet az egymas iranti érzékenység, az elfogadas €s segiteni

akaras képessége. Ennek hatdsaként csokken a feleslegesség €s a magany érzése.

A 2023-as évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal
téritésmentesen igényelhetd segitségnyujtasi formardl tajékoztattuk ellatottjaink. Az igénylési
folyamathoz sziikséges regisztracioban ¢s késziilék beiizemeklésében segitettiik igény szerint

ellatottjainkat.

Férbhely szam:

- Széchenyi u. 25 szam alatti klub: maximalis engedélyezett fér6helye ugy van meghatarozva,
hogy 1 6 terdpias munkatars 7 fo ellatott foglalkozasat tudja biztositani. Tehat a 3 {6

terapias munkatars 21 f6 demens ellatott foglalkozasat tudja térvényileg lefedni.
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Jelentési kotelezettség: a Tevadmin rendszerben torténik a napi szintli igénybevétel

dokumentalasa, mely alapjan havi szinten majd éves szinten rogzitésre keriilé adatok alapjan

keriil a normativa elbiralasra.

Ellatottak szama:

- Széchenyi u. 25 szam alatti idés nappali intézményiinkben az ellatottak létszama 53 6

volt 2023-ban (ebbdl 23 demens ellatott).

Eves igénybe vétel 2023-ban:

- Széchenyi u. 25 szdm alatti demens személyek nappali ellatasa: 5183 volt az éves

Tevadminban is rogzitett esetszam.

Statisztikai jellegti adatok:

a, 2023-as évi igénybevétel

2023-as évi adatok

® Targyév folyaman ellatasba
vettek szama

_

M Targyév folyaman
ellatasbol kikerdlt
gzemélyek szama

W Targyév Xll:31.-én ellatasba
|év6k szama

A 2023-as évben 21 f6 volt az év elején az ellatottak szdma, év kozben 5 {6 keriilt

megsziintetésre €s 7 0t kérte ellatasba vételét igy a 2023-as év végére 23 10 ellatottunk volt.
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b, ellatottak korében a nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

N& Férfi

A demens ellatottak korében is hasonl6d a nemek ardanya, mint a nappali ellatasok korében. A

ndk nagyobb aranyban veszik igénybe a szolgaltatast, mint a férfiak.

¢, férfiak és nok életkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nok
40-59 éves 1 £6 0 6
60-64 éves 0 £6 1 6
65-69 éves 2 6 8 16
70-74 éves 116 0 6
75-79 éves 316 0 £6
80-89 éves 316 4 6
Osszesen: 10 £6 13 6

Eletkori 6sszehasonlitast nézve, jol lathato, hogy a demencia jelei a férfiak esetében 70-74 év
€s 75-79 év kozott a legmagasabb. A ndk esetében is a 70-74 év és 75-79 év kozotti
¢letkorokban fordul el leggyakrabban a demencia. Az életkor eldrehaladtaval nagyobb a

valdszinlisége a demencia kialakulasanak.
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1.1.3. Fogvatékosok Nappali Ellatasa

A fogyatékos személyek nappali ellatasa, a sajat otthonukban ¢él16, tizennyolcadik ¢életéviiket
betoltott, egészségi allapotuk miatt szocidlis és mentalis tamogatasra szoruld, dnmaguk
ellatasara részben képes személyek részére biztosit lehetéséget a napkdzbeni tartdozkodasra,
tarsas kapcsolatokra, az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére, illetve igény szerint

megszervezi az ellatottak napkdzbeni étkeztetését.

Az ellatast igénybe vevok részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi
szolgaltatast nyujtunk, a helyi igényeknek megfeleld kdzosségi programok szervezésével. A
fentieken kiviil az ellatast igénybe vevOk szamara egyéni fejlesztd programokra épiild
gyogypedagogiai és pedagogiai segitségnytjtast szervezése torténik. Cél a meglévo képességek
szinten tartdsa, fejlesztése. A programok ugy keriilnek kialakitdsra, hogy az ellatottak jol

érezzék magukat, lehetdségiik legyen a fejlodésre.

Az intézmény feladata: a Kétegyhaza teriiletén €16 fogyatékkal €16 fiatalok és felndttek nappali

ellatasa lehetOséget biztosit napkdzbeni tartézkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatok
kialakitasara, valamint alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Korszerli, akadalymentes kornyezetben 24 féréhellyel biztositjuk az értelmi, érzékszervi és
mozgasszervi fogyatékkal €l6 személyek fizikai ellatasat, mentalis gondozasat. Fontosnak
tartjuk, hogy a fogyatékkal €16 emberek és hozzatartozoik ne szigetelddjenek el, ne maradjanak

magukra problémaikkal. A kdzosségbe valo tartozas lehetdségét kinaljuk fel.

A napi dokumentacio6 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet alapjan 79.§(1) bekezdése alapjan vezetjik.

A nyomtatvany a napi szolgaltatasi elemeket tartalmazza, névre szo6ldan, havi lebontasban.

Korabbi gondozasi tervek helyett belsd felhasznalasra adatlap kitoltése segiti a napi munkénkat,

amelyben a tamogatasi igény felmérését végezziik.

Az ,Egyéni terapids fejlesztési terv” vezetése, feliilvizsgélata tovabbra is minden ellatott

szamara évi egyszer kell elvégezni.
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Kapcsolattartas és egyuttmukodés a szolgaltatasnytjtas soran:

A terapias munkatarsak, valamint a gondozok a szolgaltatasnytijtas soran, az ellatott egészségi,
szocidlis és pszichés allapotanak javitasa érdekében kapcsolatot tartanak és egyiittmitkddnek az

egészségligyi €s szocialis alap- és szakellatast nytjto intézményekkel.

Személyi feltételek:

Terapids munkatars/szocialis munkatars 1 f6

Szocialis gondozé 1 6

Férbhely szdm:

- Szent Imre u. 26. szam alatti klub: maximalis engedélyezett féréhely 24 f0.

Jelentési kotelezettség: a Tevadmin rendszerben torténik a napi szintli igénybevétel

dokumentélésa, mely alapjan havi szinten majd éves szinten rogzitésre keriild adatok alapjan

keriil a normativa elbiralasra.

Ellatottak szdma: a féréhely szammal egyezve maximum 24 f6 a katasztrofa védelmi eldirasok

altal engedélyezett biztonsagi és katasztrofa védelmi szabalyoknak megfelelden.

- Kétegyhaza, Szent Imre u. 26. sz. alatti fogyatékosok nappali ellatasabanaz ellatottak

szama 22 6 volt 2023-as évben.

Eves igénybe vétel 2023-ban:

- Szent Imre u. 26 szam alatti fogvatékosok nappali ellatisa: 5443 volt az éves

Tevadminban is rogzitett esetszam.

Az ellatottak kore:

A csaladban él0o, 18. életévét betoltott:
— latas fogyatékossaggal €10k koziil a gyengén latok: azon személyeknek,
akiknek latoképességiik kisebb-nagyobb mértékben karosodott, gyengén
latoként, vagy alig latoként minimalis latasmaradvannyal rendelkeznek.

— enyhe, illetve kézépsulyos értelmi fogyatékosok: akiknek értelmi
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akadalyozottsadga 6roklott, illetleg velesziiletett vagy korai életszakaszban
keletkezett.

— mozgasszervi fogyatékosok: akiknél a mozgasszervi betegséggel valo
egyiittélés segédeszkozt egyaltalan nem igényel, vagy a mozgasrendszeriik
karosodasa, illet6leg funkcidzavara miatt helyvaltoztatasra a kiilon
jogszabalyban meghatarozott segédeszkoz allando és sziikségszerli hasznalatat
igénylik.

— halmozottan fogyatékosok: azon személyek, akik egyszerre tobb

fogyatékossaggal kénytelenek €lni.

A nappali ellatas szolgaltatasi elemei:

- tanacsadas,

- készségfejlesztés,

- héztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,
- esetkezelés,

- feliigyelet,

- gondozas és

- kozosségi fejlesztés.

Szabadidds programok: az intézmény az ellatast igénybe vevok részére sajtétermékeket,

konyveket, kartya -, ¢és tarsasjatékokat, tomegkommunikacidés eszkozoket biztosit,
rendezvényeket szervez.
Egészségiigyi ellatds korébe tartozik a felvilagositdé eldaddsok szervezése, tanacsadds az

egészséges ¢letmadrol, gydgytorna lehetdségének biztositasa, valamint mentalis gondozas.

A napi tevékenységilink része az ellatottak mindennapi életviteléhez sziikséges ismeretek
elsajatitasa, gyakorldsa pl. évszaknak megfelelé 06ltozkodés, testapolds, taplalkozaés,
tajékozodas a sziikebb kornyezetben, pénz ismerete, hasznalata, (szituacios jatékok keretében).
Az értelmileg sériilt emberek szamara legfontosabb az, hogy képességeikhez mérten elsajatitsak
azon ismereteket, melyek segitik 6ket a mindennapi életvitelben.

Biztositjuk szdmukra a szamitogép hasznalatdt és az internet hozzaférési lehetdséget.
Lehetdséget biztositunk az internet hasznalat tanulasara is.

Az igénybe vevOk szamara kiemelt cél a(z):
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e nappali elfoglaltsiganak megszervezése

o aszabadid6 hasznos és tartalmas eltdltéséhez sziikséges feltételek biztositasa

o Aaltalanos egészségi- és pszichés allapotanak megfelelé mértékli gondozés-biztositasa
e a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartdsdhoz, az elszigetelddés elkeriiléséhez

sziikséges tAmogatas nytjtasa

a szolgaltatasok segitségével az egyénileg elérhetd legmagasabb életmindség
megélése

... valamint a szolgaltatas mikodtetésével kiemelt cél a:

o tarsadalomban levé befogado-elfogado attitlid kialakitasa
e tolerancia és segitségnyujtasi képesség és készség erdsitése
ezaltal is eldsegitve a specidlis banasmoédot igényld fogyatékkal €16k tarsadalmi

esélynovelését.

Programtervek:

A programterv folyamatosan valtozhat az ellatottak igényeinek és mentdlis allapotuknak
megfeleléen. Barmikor van lehetdség az ellatottak meghallgatasara, segitd beszélgetésre, az
aktualis problémak kezelésére. F6 feladatunk a minél nagyobb 6nallosag elérése s megtartasa.
A rendszeres feladatellatas onbecsiiléshez vezet, sikerélményeket nytjt, emberi kapcsolatokat
rendez. A fogyatékos emberek szamara fontos az allanddsag, rendszeres, képességeikhez
igazodo foglalkoztatds. Az ellatast igénybe vevok szdmara szocialis, egészségi €és mentalis
allapotuknak megfeleld, szolgaltatdsokat nyujtunk. Ennek egyik formaja a szocidlis
foglalkoztatas.

Az intézményben felndétt kort - értelmileg akadalyozott személyek foglalkoztatasa torténik. A
fejlesztd felkészités az ellatottak sziikségleteihez igazodik. A foglalkoztatas a rendszerességen
¢s a folyamatossagon alapul. A gondozottak foglalkoztatasa személyre szabott fejlesztési terv

szerint torténik.
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A Fogyatékosok Nappali Intézménye biztositja a szolgaltatast igénybe vevok szamara a

hasznos, kdzosségben valo elfoglaltsagot.

Statisztikai jellegti adatok:

a, 2023-as évi igénybevétel

2023-as évi adatok

u Targyév folyaman ellatasba
vettek szama

N 2

W Targyév folyaman ellatasbol
kikertlt személyek szama

2

H Targyév Xll:31.-én ellatasba
|évék szama

22

2022-es év elején 22 16 volt ellatottak szama, az év sordn 2 {6 felvétele és 2 f6 megsziintetése
volt indokolt igy az év végén 22 ellatottunk vette igénybe az ellatast.

b, nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

Férfi
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A fogyatékosok nappali ellatasat aranyaban 14 {6 férfi és 8 nd vette igénybe. A nappali
ellatasokat tekintve elmondhatd, hogy a fogyatékosok nappali ellatasa korében a férfiak aranya

magasabb a ndk szamahoz képeset intézményegységiink esetében.

¢, életkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nok
18-39 éves 516 316
40-59 éves 5 16 2 16
60-64 ¢ves 2 16 116
65-69 éves 1 6 0 fo
70-74 éves 116 2 16
75-79 éves 0 fo 0 fo
80-89 éves 0 o 0 o
Osszesen: 14 f6 8 16

Az ¢letkor szerinti bontas tekintve elmondhato, hogy a fogyatékosok nappali ellatasat a

18-39 év és 40-59 és kozotti férfiak és ndk veszik igénybe leginkabb.

Megvaldsult szabadidds programok 2023-ban:

A Fogyatékos Nappali Ellatas tagjait szines, vidam, valamint készség fejlesztd programok
varjak intézményiinkben.

Az ellatast igénybe vevok részére szervezett programok megtervezésénél fontos szempont,
hogy az tartalmilag segitséget nyujtson az ellatottak testi,-szellemi,-lelki fejlédésében is és a
résztvevok szivesen vegyenek részt a foglalkozasokon, rendezvényeken.

A kulturalis programok altal szélesebb korben bdviilnek az ellatottak ismeretei, ezért nyomon
kovetjiik és kihasznaljuk a telepiilésiink és a szomszédos varos adta lehetéségeket: szabadtéri

programok, kiallitasok, fesztivalok, kulturalis programok.

A 2023-as évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal

téritésmentesen igényelhetd segitségnytjtasi formardl tajékoztattuk ellatottjainkat. Az igénylési
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folyamathoz sziikséges regisztracioban ¢és késziilék belizemelésében segitettiik igény szerint

ellatottjainkat.

Januar: Az 1j évet egy helyi Konyvtar mozi latogatassal kezdtiik, majd a Magyar Kultura Napja

alkalmabol egy jatékos vetélkeddn vettiink részt konyvtaros kézremiikodésével.

Februér: Farsangi mulatsagot tartottunk, a sziilok és a gondozok segitségével fankot siitottiink,
alarcot készitettiink néhanyan jelmezbe Oltéztek ¢és vicces vetélkeddvel szinesitettik a
rendezvényt. Masik programként az eleki Roma T4jhaz latnivaloit tekinthettiik meg, ezutan az
eleki Fogyatékos Nappali Ellatds meghivasara egy kellemes déleldtti programot toltottiink el
egyluitt.

Mircius: Megiinnepeltiik a Nonapot, a férfi klubtagok versel, énekkel ¢s megvendégeléssel
kedveskedtek a holgyeknek. Az Egészségfejlesztési Iroda kozremiikodésével ingyenes
egészségligyi szlirésen vettek részt tagjaink. Az 1848-as Forradalom és Szabadsagharc
eseményeirdl emlékeztiink meg, majd részt vettiink a telepiilési koszoruzason. A csillagaszati
tavasz kezdete alkalmabol a helyi Kastélyparkba tettiink latogatast. A Down szindréma
vilagnapjan tajékoztatd eldadast tartottunk. Egy gyulai kirandulds alkalmaval a Postagaléria
kiallitasat néztiikk meg. Egy 0jabb programként a Békés Varmegyei Renddr- fokapitanysag
munkatarsa tajékoztatott tartott résziinkre az internetes csalasok megel6zésérdl. Marcius utolso
napjan Husvétvard kreativ déleldttre invitaltuk klubtagjainkat. Dr Rékocziné Tripon Emese
polgarmester asszony tett latogatdst intézményiinkben, aki ajandékcsomaggal és anyagi
tamogatassal lepte meg az ellatottakat.

Aprilis: Az Autizmus vilagnapjara emlékeztiink egy felvilagosité eléadas keretében.

A ,Magyar Koltészet Napja” alkalmdbol a témahoz kapcsolédd irodalmi programot
szerveztiink klubtagjaink részére, amit versszavaldssal kotottiink Ossze. ,,A Fold Napja”
alkalmabol ko6zos veteményezést tartottunk, mikdzben a kornyezet védelmének fontossagarol
beszéltiink. Egy helyi 6stermeld méhész hasznos eldadast tartott résziinkre, a ,,Méz a folyékony

arany” cimmel.

Majus: A honap elsé vasarnapjan felkoszontottiik az édesanyédkat egy sz€p musorral és
megvendégeléssel. A gyulai Almasy kastélyba latogattunk el klubtagjainkkal, ahol a

kiallitasokat nézhettiink meg kozben interaktiv eszkdzoket probalhattak ki az ellatottak. ,,A
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madarak ¢€s fak napjan” jatékos kviz vetélkedot tartottunk a klubban. A Gyulan megrendezésre
keriild6 vers —¢és prozamondd versenyen két ellatottunk képviselték klubunkat, ahol
teljesitményiikért a zsliri dicséretben részesitette Oket. A Sériilt Fiatalok Varmegyei
Talalkozdjan vettlink részt meghivasra. Az esemény szines programjain jol érezték magukat

ellatottjaink.

Junius: A ,,Derlis Kupa” sportrendezvényre Békés varosaba utaztunk, a sportvetélkedokon
klubtagjaink iigyesen szerepeltek. A Gyulai Viarhoz kirandultunk, ahol érdekes
latvanyossagokat ¢és a Varmuzeum kiallité termeit is megnéztiikk. Kerékpartirat szerveztiink
Elekre, ahol a Német Nemzetiségi T4jhazat és a Szlovak Tajhazat ismertiikk meg. A Gyulai
Levendula Novénytermesztési Szocidlis Szovetkezet altal mikodtetett Levendula mezdre
kirandultunk. Egy kovetkezd utazas alkalmabol Szolnokra latogattunk, ahol a Rozéarium park
latvanyossagait csodalhattuk meg. Lokoshazi latogatasunk alkalméaval Corvus Kora Roébert

torténelmi panorama kiallitasat néztiikk meg.

Julius: Klubtalalkozét szerveztiink az eleki fogyatékosok nappali ellatdsnak dolgozoi és
ellatottjai elfogadtak meghivasunkat. A rendezvényt csapatépitd jatékok és zenés ebéd
szinesitette. A ,,Csokoldd¢ vilagnapjan” hdzi rizses csokoladét készitettiink. Julialis
fézéversenyen vettiink részt Gyulan, ellatottjaink a Bohém Banda csapattal eziistérmes

helyezést értek el.

Augusztus: Kerékparos kirandulast szerveztiink Elekre, ahol a Sarlos Boldogasszony Plébaniat
néztiik meg. Hazi sportversenyt rendeztiik telephelylinkon. Részt vettiink Kétegyhdza nagy
rendezvényén, a Pogacsafesztivalon, melyre mar nagyon késziiltek a klubtagok. A
fézOversenyen bogracsban fott kétegyhazi borsos tokany rotyogott, melyhez kapros — tejfolos
galuskat kinaltak a zstliri elé. A Fesztivalon jol szorakoztak ellatottjaink. Augusztus 20.-a
alkalmabol bogracsos ebédet készitettiink, melyhez sajat siitésti kenyér késziilt. Az eleki Barna
Lovas Farmon tett latogatdsunk soran sétakocsikazassal egybekotott varosnézésben lehetett
résziink. A Békéscsaba Vasutallomas forgalom iranyitd kdozpontjanak munkdjaba nyerhettiink
betekintést egy ujabb kirandulads alkalmaval. A ,,Kutydk vilagnapja” alkalmaval egy terapias

kutyas programot szerveztiink.

Szeptember: A Munkacsy Mihaly Muzeumban a ,,A rejtélyek, sorsok, mimidk” cim kiallitast

néztik meg. Zeneterapias foglalkozason vettek részt ellatottjaink Karpati Noémi
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kozremukodésével. Intézményiink fenntartéjanak tdmogatasaval eljuthattunk Egerbe, ahol egy
tartalmas napot toltottiink. Klubtaldlkozéra voltunk hivatalosak Elekre, a taldlkozas 6romet
szerzet a tagoknak. Egy kellemes szeptemberi napon szalonnat siitdttiink telephelyiink udvaran.

A gyulai T4jvizhaz kiallitadsat néztiikk meg.

Oktober: Klubunk tagjai Amatdr Szinjatszo Taldlkozon vettek részt Békéscsaban. Az ,,1956-0s
Forradalom és Szabadsagharcrol” emlékeztiink meg, részt vettiink a telepiilési rendezvényen.

Halloween partyt szerveztiink, ahol jelmezekbe 6ltoztek klubtagjaink.

November: Hallottak Napja alkalmabol ellatogattunk a helyi temetdkbe, gyertyat gytjtva
elhunyt klubtarsaink emlékére.

November 14.-¢én ,,Diabetes vildgnapja” alkalmabol egészségiigyi eldadas sorozat vette
kezdetét, mely az Egészségfejlesztési Iroda tamogatasaval jott 1étre. Gombos Anett dietetikus,
wellness tanacsado tartott harom alkalmas felvildgosité eldadast, melyben az egészséges
étkezésrdl, a cukorbetegség veszélyeirdl és az édesitdszerek alkalmazasardl szerezhettek Uj
ismereteket klubtagjaink. ,,A Magyar Népdal-és Népkoltészete hete” alkalmabol megrendezett
vetélkedon klubtagunk képviselte klubunkat.

December: Elkezdddott a kardcsonyi késziilddés versmondds és éneklés utan meggyujtottuk
minden héten az adventi gyertyakat az Adventi koszorun. ,,A Fogyatékosok Vilagnapjan” az
elfogadassal kapcsolatos eldadds keretén beliil szituacidés jatékokkal, gyakorlatokkal
szinesitettiik a programot. Advent alkalmabol a Karacsonyi diszekben pompazé Gyulai Almasy
kastélyban tettiink latogatast tagjainkkal. Klubunk is benevezett az ,E16 Adventi Naptar”
elnevezés jatékba, ez alkalombol dekoraciot készitettiink kreativ foglalkozéason beliil, amivel
ablakainkat diszitettiik. Az év utolsé kirandulasaként Békéscsabara utaztunk, ahol a varos
iinnepi diszbe Oltoztetett FO terét néztiik meg. Nagy lelkesedéssel késziiltink a mar
hagyomdnyosan megrendezésre keriilé karadcsonyi iinnepségiinkre, ahol ellatottjaink misort
adtak el6 meghivott vendégeinknek. Rendezvényiinket Dr. Rakocziné Tripon Emese
polgarmester pénzadomanyt ¢€s édességcsomagot ajandékozott klubtagjainknak. Az évet egy jo

hangulatu szilveszteri mulatsaggal és kozos koccintassal zartuk.

A részletezett programjainkon kiviil minden honapban kdszontottiik névnapos és sziiletésnapos
ellatottjainkat, kreativ/fejlesztd foglalkozasokat tartottunk, segitd beszélgetésekkel, hivatalos

igyekben valo intézkedésekkel tamogattuk ellatottjaink mindennapjait.
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Az intézmény szakmai egységének dolgozoi rendszeresen tartjak a kapcsolatot az ellatottak

hozzatartozdival.

Osszegzés:

Fogyatékossaggal ¢lonek szamit barki, aki valamilyen csokkent képességgel rendelkezik. Ez
egyarant lehet testi, vagy szellemi fogyatékossdg. Am Oket is megilletik mindazon jogok,
melyek egészséges tarsaikat, s6t, fontos hogy mindinkdbb biztositsuk a lehetdséget a teljes
élethez. Eppen ezért nagyon fontos, hogy az élet semmilyen teriiletén ne sériiljenck jogaik.
Miikodésiink segitséget nytjt az ellatast igénybe vevoknek, mert a mindennapi életiiket segitjiik
el6. Fontos, hogy hozzaférjenek a kozérdekli tajékoztatashoz, kiilondsen, ami a szamukra
nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos. Fontos a tdmogatd szolgaltatas biztositasa, mely az
onalld, mindennapi életet segiti eld. Egyenld esélyt kell biztositani az egészség, az oktatas és a
sport teriiletein. E16 kell segiteniink a fogyatékos személyek életének minél teljesebbé tételét,
ezért mindent meg kell tenni a betegségtudat enyhitéséért. Fontos a munkéhoz valo jog is, a
fogyatékos személyeket lehetdség szerint integralni kell a munkaerdpiacra. Biztositani kell a
megfeleld lakhatasi koriilményeket is. Lehetévé kell tenni, hogy a sport és a kulturalis
intézmények ugyanugy latogathatdak legyenek a fogyatékkal €16k szamara.

Intézményiink a legnagyobb szakmai hozzaértéssel, figyelemmel, odaadéassal és nem utolséd

sorban szeretettel fordul a Fogyatékosok Nappali Intézménye gondozottai fel€.

1.1.4. Fejleszto foglalkoztatas, fejlesztési jogviszony

A szocidlis és rehabilitacios foglalkoztatds megélhetést és Onbecsiilést biztositott a

foglalkoztatasban részvevok szdmara.

2017. januarjaban megsziiletett az a jogszabaly, mely az eddigi intézményen beliili szocialis
foglalkoztatast (munka-rehabilitacids ¢€s fejleszto-felkészité foglalkoztatast) megsziinteti, s

helyébe 2017. aprilis 1-t6] bevezeti a fejlesztd foglalkoztatast.

A fejlesztd foglalkoztatas kétfajta jogviszonyban valosithatd meg:

Szocialis torvény (Szt.) szerinti fejlesztési jogviszony

Munka Torvénykonyve (Mt.) szerinti munkaviszony
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A fejlesztd foglalkoztatast szabalyozo f6bb jogszabalyok a kovetkezok:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi II1. torvény

A személyes gondoskodast nyjté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik

feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet

A tamogatd szolgaltatas és a kozosségi ellatasok finanszirozasanak rendjérdl szolo 191/2008.

(VIL. 30.) Korm. rendelet

A fejlesztd foglalkoztatas célja, hogy a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacids tervben
foglaltak szerint az egyén egészségi allapotanak, életkoranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfelelden fejlesztési és foglalkoztatasi szolgéltatds nyljtasa, ezéltal timogatva az egyén

onallé munkavégzésre, illetve a nyilt munkaerd-piaci elhelyezkedésre valo felkészitését.

A fejlesztd foglalkoztatés kétfajta jogviszonyt kiilonboztet meg — fejlesztési jogviszonyt és Mt.
szerinti munkaviszonyt -, ami lehetévé teszi a képesség alapu differencidlast €s atlépési
lehetdséget kinal az akkreditalt vagy nyilt munkaerd-piaci munkavallalas felé.
Alanya az lehet, aki szocidlis szolgéltatasban vagy ellatasban részesiil. A foglalkoztatott a
fejlesztd foglalkoztatoval 4ll szerzOdéses jogviszonyban — ezt fejlesztd foglalkoztatasi
jogviszonynak hivjak.
Fejlesztési jogviszony célja az egyén Onalldé munkavégzésre vald felkészitése. Fejlesztési
jogviszonyban azt a személyt lehet foglalkoztatni, aki az alédbbi feltételeknek egylittesen
megfelel:

e van hatdlyos munka-rehabilitacidt javasld szakvéleménye vagy rendelkezik munka- és

szervezetpszichologusi javaslattal,
e intézményi jogviszonnyal rendelkezik,
e van egyéni foglalkoztatési terve,

e kompetenciai nem érik el az 6nallé6 munkavégzéshez sziikséges szintet.

Fejleszt6i jogviszony keretében csak olyan feladatot végezhet a bevont személy, amelyet

egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartdsan és folyamatosan képes ellatni. Ennek
megallapitasara a foglalkoztatast megeldzden az érintetteknek alkalmassagi vizsgalaton kell
részt venniiik. 2017 4prilisatdl az alkalmassagrol szold szakvéleményt munka- é€s
szervezetpszichologus adhatja ki. A jelentkezd ellatottnak rendelkeznie kell az NRSZH altal

korabban kiadott, érvényes munka-rehabilitaciot javaslo szakvéleménnyel.
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A havi munkaidOkeret altal lehetévé valik, hogy az igénybevevd egészségi allapotahoz
igazodva lehessen a napi munkaidd beosztast alakitani.
A finanszirozés alapja oradij (feladategység), egységesen 500 Ft/6raban lett meghatarozva a

2023-as évre. A tdmogatas ledolgozott feladategység alapjan keriil megallapitasra.

Személyi feltételek:

Szocialis gondozd 1 f6, aki koordinalja a foglalkoztatottak napi munkavégzését,

crer

Szent Imre u. 26. szam alatti mikodoé fejleszté foglalkoztatasban 2 0, fejlesztési
jogviszonyban pedig 6 fo vett részt a 2023-as évben. Egy ellatottunk esetében a fejlesztd
foglalkoztatas pozitiv esemény miatt keriilt megsziintetésre, hiszen a nyilt munkaerépiacon

sikerult munkat vallalnia.

1.2. Hazi segitségnyujtas

Ellatas célja:

Szolgaltatasunknak alapvetd és elsodleges célja olyan mértékii segitség, amely biztositja az
ellatast igényld ember részére az 6nallo életvitel fenntartasat és a teleptilés lakosai otthonukban
tudjak folytatni életiiket, hogy elkeriilhetd legyen a korhazi, az atmeneti és a tartos elhelyezés
igénybevétele.

Az ellatast 1igényld megfelelé szakember segitségével képes legyen sajat élete irdnyitasara,
onallosdganak megtartdsdra. Az alapszolgaltatas keretein belill, a telepiilésen jelentkezd
igényeknek ¢és az érvényben 1évé jogszabalyoknak megfeleléen biztositjuk a hazi
segitségnyujtas szolgaltatasat.

A szocialis segités az alacsony sziikséglet kielégitését szolgalja, az idetartozé tevékenységeket
szakképzettség nélkiil is el lehetett latni. Ilyennek mindsiil a lakékdrnyezet tisztan tartasa, a
haztartési feladatokban nyujtott segitség, illetve a ,,veszélyhelyzetek megel6zésében vagy azok
elharitasdban torténd segitségnyujtas”.

tevékenységek €s az apolasi feladatok, amelyek csak megfeleld szocialis vagy egészségiigyi
szakképesités birtokdban végezhetok. A szakképzett gondozdk ugyanakkor a személyi
gondozas mellett a szocialis segités korébe tartozo tevékenységeket is elvégezhetik.

Ellatas feladata:
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Az ellatast igénylok segitése, a szocidlis munka eszkoztaraval feltérképezni, hogy a hazi
segitségnyujtason kiviil milyen kiilsd és belsé eréforrasok allnak rendelkezésre, amelyek
mobilizalhatéak a cél megvalositasa érdekében.

Az igénybevétel tovabbra is onkéntes, téritésmentes. A szolgaltatds az ellatast igényld vagy
torvényes képviseldje altal kezdeményezhetd.

Gondozottaink megfeleld, szakszerli ellatdsdra tovabbra is nagy hangsulyt fektettiink. A
csaladok életvitele megvaltozott a korabbi évekhez képest, a tobbgeneracios csaladok szinte
mar nem léteznek, igy az egyediil €16 id6sek szama is novekvo tendencidt mutat. Az egyediillét
miatt tobb gondoskodast és figyelmet igényelnek. Az iddsek nehezen ¢€lik meg, ha magukra
maradnak, ezért a hdzi segitségnyujtas egyre nagyobb hangsulyt kap. Az idéskoruak gyakran
mentalisan is sériilnek, nehezen tudjék feldolgozni, hogy idds korukra tdmasz nélkiil maradnak.
Intézményilink probalja a segitd tamasz szerepét betdltetni. Az 1ddsek ¢életvitelének
fenntartdsaban, a mindennapok nehézségeikben a gondozd nagy segitséget nyujthat, idével
nélkiilozhetetlen csaladtagga is valhat. A szolgaltatast igénybe vevOk naponta azonos idében
varjak a gondozdjukat, mert a rendszeresség biztonsagérzetiiket noveli.

2023-ban a szolgéltatas leggyakoribb igénybevételének okai: az egészségi allapot romlasa,
krizis, melyet sem a gondozott, sem a csalad nem tud megoldani. Az ellatottak nagy része
egyediil €16, hanyatloban 1évé egészségi allapott idés ember. Lakaskoriilményeik gyakran nem
feleltek meg a minimalis elvardsoknak sem. Ellatottjaink nagy szdzalékara jellemzdéek a
fentiekben leirtak. Ezért is van kiemelkedo jelentdsége a hazi segitségnyujtasnak, mint ellatasi
formanak.

Gondozoink figyelemmel kisérik az id6s emberek egészségi és mentalis allapotvaltozasait, igy
az egészségligyl ellatdsnak egyik jelzérendszereként a hdaziorvossal, egészségiigyi
személyzettel napi kapcsolatban vannak az ellatottak érdekében.

A 2023-as évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgarok altal
téritésmentesen igényelhetd segitségnytjtasi formardl tajékoztattuk ellatottjainkat. Az igénylési
folyamathoz sziikséges regisztracioban ¢s késziilék betlizemelésében segitettiik igény szerint

ellatottjainkat.
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Személyi és targyi feltételek:

2023-as évben a hazi segitségnyujtas szakfeladaton 11 gondozénd és - mivel a gondozok

1étszama meghaladta a 10 fot - egy vezetd gondozo latta el a napi feladatokat.

Gondozok az intézmény altal kapott kerékparral koézlekednek munkéjuk sordn illetve a

megfeleld véddruha segiti dket.

Gondozasi napok 2023-ban:

- 18.300 az éves tevadminban is rogzitett gondozasi napok szdma 2023-ban.

Gondozasi 6rak 2023-ban:

- 1 126 500 perc/18 775 6ra volt a tevadminban is rogzitett gondozasi id6 percen és

oraban 2023-ban.

Az intézménylink munkatarsai hatdrozatlan idejii kozalkalmazotti jogviszonyban allnak,
foglalkoztatasuk teljes munkaidében torténik. Szigoru torvényi eldirasoknak megfeleléen

minden dolgozé megfeleld szakképesitéssel rendelkezik.

Targyi feltételként a dolgozdok az intézmény altal vaséarolt kerékparral végzik mindennapi

munkajukat.

Az ellatast igénybe vevok korében végzendo legfontosabb tevékenységeink:

Fizikai ellatas: Kozremtikodés a haztartas vitelében, kiillondsen bevasarlas, takaritas, mosas,
vasalds, mosogatas, segitség a személyi higiénia megtartdsaban, fodrasz, pedikiir, esetenként
masszazs biztositasdval, segitségnyujtas az étkezésnél. A gondozott fizikai kdrnyezetének

tisztantartasa.

Egészségiigyi ellatds: Gyogyszerek feliratasa, kivaltasa, adagoldsa, gydgyszerszedés

ellendrzése, vérnyomas-, vércukormérés, tandcsadas. Kapcsolattartas haziorvossal, az altala
eldirt apolasi feladok elvégzése. Gyodgyaszati eszkdozok beszerzése. Korhazi apolas esetén

latogatas, szakorvoshoz valo hozzajutas segitése.
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Mentalis gondozas: elmaginyosodds megakadalyozasa, kedélyallapot javitdsa, pozitiv

gondolatok erdsitése, €letvitelre, életvezetésre vonatkozé tanacsadas végzése, kapcesolattartés a

kornyezettel, csaladtagokkal, ebben valo segitségnyujtés.

Foglalkoztatas: tarsas kapcsolatok &polédsa, eldsegitése, beszélgetés, kulturalis igények

kielégitése, ujsadgolvasds, segitség a hitélet gyakorlasaban, szabadidds tevékenységek
szervezése. Segitségnyujtds az ellatast igénybe vevonek a kornyezetével valo

kapcsolattartasban.

Erdekvédelem, iigyintézés: segitségnyujtas a sziikséges szocidlis ellatasokhoz vald

hozzajutasban, informacionyujtas.
Az ellatott egészségi allapota hatarozza meg a lakason végzendd tevékenységet és annak

1d6tartamat.

A hazi segitségnyujtas {6 feladata, hogy az igénybevevd sajat lakokornyezetében o6nallo

¢letvitel mellett kapja meg a sziikséges ellatast.

Statisztikai jellegti adatok:

a, 2023-as évi igénybevétel

2023-as évi adatok

W Targyév folyaman ellatasba
vettek szama

w10

W Targyév folyaman ellatasbdl
kikerilt személyek szama

9

H Targyév Xll:31.-én ellatasba
lévék szama

n78

2023-as év elején 77 16 volt ellatottak szama, az év soran 10 6 felvétele és 9 f6 megsziintetése
volt indokolt. Az év végére 78 {6 lett az ellatottak szama. A szdmok is mutatjak, hogy ebben az

alapellatasi formaban a legnagyobb az ellatottak mozgasa.
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b, nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

Ng Férfi

A hazi segitségnyujtasban a ndk aranya joval nagyobb, mint a férfiaké. Ennek hatterében allhat
az a demografiai sziiletéskor varhato ¢lettartam, mely szerint a nék varhato élettartama

magasabb, mint a férfiaké.

¢, ¢letkor szerinti megoszlasa

Kor férfiak nok
18-39 éves 1 6 0 £6
40-59 éves 1 6 316
60-64 éves 2 16 2 16
65-69 éves 4 6 4 6
70-74 éves 4 16 6 6
75-79 éves 7 16 12 16
80-89 éves 8 16 21 16
90 —x év 0 16 316
Osszesen: 27 £6 51 16

Az életkor szerinti bontas tekintve elmondhatd, hogy a hazi segitségnytjtast igénybe

vevOok kozt akar a ndket akdr a férfiakat tekintjiikk a 70-74 év és 75-79 év kozotti
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ellatottak a jellemzok. So6t ebben ellatdsi formaban jelennek meg a legmagasabb

¢letkorta személyek 80-89 év és 90 év feletti ellatottunk is van.

A hazi segitségnytjtas gondozoi az alabbi tevékenységek alapjan dokumentaljak napi

munkavégzésiiket.

1. Szocialis segités keretében:

A lakdékornyezeti higiénia megtartdsaban vald kozremiikodés korében:

- takaritds a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban, flirddszobaban,

konyhéban és illemhelyiségben) - mosas - vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kozremiikodés korében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
- segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkutrol, fartkatrdl vizhordas

- tiizel6 behordéasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyeb

szakmai kompetenciat igényel)
- télen hoeltakaritas €s sikossdgmentesités a lakas bejarata elott
- kisérés.

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében:

- informécidnyujtas, tanacsadas és mentalis tAmogatas
- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése
- az egészség megorzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo kozremiikodés

- igyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.
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2. Gondozasi és apolasi feladatok korében:

- mosdatés

- firdetés

- 0ltoztetés

- agyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszOrzet apolas

- sz4j, fog és protézis apolasa

- koromapolas, bérapolas - folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)
- mozgatés agyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés - sztomazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

- vérnyomas ¢€s vércukor mérése

- hely- ¢és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok beszerzésében vald kozremiikodés

- a haziorvos irdsos rendelésén alapulo terapia kovetése.

1.2.1. Jelzorendszeres hazi segitségnvyujtas

A Széchenyi utcai telephelyen az idések nappali ellatdsan til az idés (demens) személyek

nappali ellatasat, a hazi gondozast és a jelzOrendszeres hazi segitségnytjtast végeztiik.

A jelzbérendszeres hazi segitségnyujtds koordindldsa Gyularol torténik. Megszervezésre,
adminisztalasra a jelzérendszeres hazi segitségnyujtassal foglalkozé kollégdk altal a napi

iigyeleti rendszer munkanapokra, hétk6znapokra illetve iinnepnapokra is helyben torténik.
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Az intézmény kozpontjabol iranyitott tevékenységet helyben a hazi gondozoink latjak el a
telepiilésen. Sajat otthonukban €106, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miatt raszorulo,
idéskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel
fenntartdsa mellett felmertil6 varatlan helyzetek elharitasara nyujtott ellatas. Az alapszolgaltatas
igénybevételének feltétele, hogy az igényl6é mentélis és fizikai allapota olyan legyen, amely
lehetdvé teszi a rendszer adekvat hasznalatat. A jelzOrendszeres hazi segitségnytjtas az ellatott
részére biztonsagot nyljt, oldja a maganytol és a tehetetlenségtdl vald szorongés és félelem
érzését. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas megszervezésével a szocialis gondoz6 szamara
lehetdség nyilik arra, hogy azonnal, vagy nagyon rovid 1d6 alatt a szolgaltatast igénybe vevo

lakdsan segitséget nyljtson egy — egy kialakult krizishelyzet megoldasaban.

A szolgaltatas keretében az SOS Kdzpont az emberi élet mindségét, védelmét és biztonsagat
hivatott szolgélni egy korszerli segélyhivo eszkozzel és a hozzéd kapcsolodo tavfeliigyeleti
szolgaltatassal. Alapja a nap 24 6rajaban miikodo6 diszpécserszolgalat, ahol munkatarsak varjak
a bejelentéseket. Az ellatott segélyhivasa a budapesti SOS kozpontba érkezik. A diszpécser
dont a segitségnyujtds modjarol. A késziilék kezelhetdsége rendkiviil egyszeri még az
iddskoruak szamara is. Az igénybevétel modja Onkéntes, az ellatast igényld kérelme alapjan
torténik.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasért, jovedelemtdl fiiggden téritési dijat kell fizetni. A
jelzorendszeres hazi segitségnytjtas 2023-ban 8 idds személy, illetve azok csalddja szdmara
nyUjtott biztonsagot. Mindharom gondozonk, - akik az ligyeletet ellatjak- szakképzettek
szocialis gondozo és apolo végzettséggel rendelkeznek.

A 2023-as évben a kizarolagos jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban 3 6, jelzérendszeres

hazi segitségnytjtasban klubtagként 0 {6 részesiilt.

1.3. Tanvagondnoki Szolgalat

A tanyagondnoki szolgalat altal mikodési teriiletén és telepiilési szinten igénybe vevo
személyek szama 88 16 volt 2023-as évben.

A tanyagondnoki szolgalat célja — kiilonds tekintettel a Petdfi telepen ¢éldkre - az
esélyegyenldség novelése, az ott €16k életfeltételeinek javitasa a kdzszolgaltatasokhoz torténd
jobb hozzajutasaban val6 kozremiikodés.

Biztositani az egészségiigyi, szocialis €s mas egyéb alapellatasok elérését, mely Aaltal
megovhatjuk a telepiilésrészt az elsorvadastol, az elmaraddstdol és hosszii tdvon az

elnéptelenedéstél. A tanyagondnok munkdja soran egyiittmiikodik mas szakfeladatok
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(gyermekjolét, hazi segitségnyujtas, idosek klubja) dolgozdival a felmeriild problémak
megoldasa érdekében.

A telepiilésrészen nem mikodik élelmiszerbolt, 6voda ¢és iskola. Igényként jelentkezett a
lakosok — elsdsorban az iddsek — korében a napi élelmiszer, tlizelé beszerzés igénye, az
étkeztetés, az Idések Klubja altal nytjtott szolgéltatasokhoz vald hozzaférés. A kisgyermekeket
neveld csaladok esetében napi problémat okoz a telepiilés kdzpontjaban 1év6 6vodaba eljuttatni
a gyermekeket.

A tanyagondnok egyik legfontosabb feladata az elszigeteltség megsziintetése.

A szolgalat személyi és targyi feltételei:

A szolgaltatas zavartalan biztositadsanak mind a személyi, mind a targyi feltételei adottak.
Tanyagondnokunk megfeleld végzettséggel rendelkezik, a Falugondnokok Duna-Tisza Kozi
Egyesiilete altal szervezett és orszadgos szinten elismert képzést teljesitett.

Irodaja a csaladsegitében, az adminisztracios munka helyszinéiil szolgal.

A 2023-as évben torténd palyazati lehetdségeket figyelve és kihasznalva fenntartonk altal
sikeres palyazat keriilt benyujtasra, melynek koszonhetéen 2023.06.15.-én a tanyagondnoki
szolgalat egy 1) gépjarmiivet kapott feladat ellatasa céljabol. Volkswagen tipust 9 személyes

gépjarmiivet vehetett at a kétegyhazi intézményegység.
A tanyagondnoki szolgaltatas téritésmentes.

A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formaéi:

Etkeztetésben vald kézremiikodés:

2023-ban is részt vett a szocialis étkeztetés kiszallitasos részében, amely altal biztositani tudtuk

az étel gyors €s megfeleld homérsékleten torténd célba jutasat.

A hazi segitségnyujtasban vald kozremiikodés:

A hazi gondoz6 munkdjéaba tartozd — nem szakmai jellegi — feladatok ellatasa, pl.:- favagas, fa
behordas, ho eltakaritas, zarjavitas, keritésszogelés, ivoviz vizszallitds. Ezen feladatellatas
keretében jellemzOen azokat a nehezebb fizikai jellegli munkédkat végzi a tanyagondnok,

melyek a hazi segitségnyu;totol nem feltétleniil varhatoak el.
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Az egészségiigyi ellatashoz vald hozzajutds biztositasa:

Az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutas biztositasa soran a tanyagondnok 2023-ban is
ellatta a hdaziorvosi rendelésre, egyéb egészségiigyi intézménybe valdo szallitast,

gyogyszerkivaltast €s a gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutas biztositasat.

Az egészségi allapot, a kezelés jellege, valamint a szocialis helyzet megitélése sordn sziikség

szerint ki kell kérni a haziorvos, a hazi gondoz6 véleményét.

A gyogyszerkivaltast és a gyogyaszati segédeszk6zokhoz vald hozzajutas biztositasa keretében
a tanyagondnok az atvett, illetve 6sszegytijtott vényeket kivaltja majd a gyogyszereket, illetve

a beszerzett gyogyaszati segédeszkdzoket az ellatottak szamara hazhoz szallitja.

A koz0Osségi és szocialis informacidk szolgaltatasban vald kozremukodés:

Hirdetmények, szorélapok eljuttatdsa kiilteriiletekre, szobeli t4jékoztatds az aktudlis
rendezvényekrdl, az észrevételek eljuttatdsa a lakossdgtdl a hivatalhoz. Kapcsolattartas,

igények meghallgatasa, dokumentumok atvétele.

A kozosségi és szocidlis informaciok szolgaltatdsaban vald kozremiikddés soran a
tanyagondnok az ellatott kérésére tajékoztatdst nydjt a személyes gondoskodast nyujtd
ellatasokkal és szolgaltatasokkal, valamint az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban, a helyben
igénybe vehetd pénzbeli és természetbeni ellatasok, illetve a személyes gondoskodast nyujto

alap- és szakellatasok korérdl és az igénybevétellel kapcsolatos eljarasi kérdésekrol.

Nem az ellatas konkrét feltételeinek az ismertetése a feladata, hanem sokkal inkabb az
érdeklodd ,,utba igazitasa” azaz tajékoztatasa, hogy milyen ellatast hol igényelhet. A

tanyagondnok feladata ellatdsa soran egyiittmiikodik a hivatal szocialis ligyintézdjével.

Kozremukodés az egyéb tevékenységekhez vald hozzaférésben:

Csaladsegitd Szolgalat, Védondi Szolgalat segitése azzal, hogy bejuttatja a rdszoruldkat a
szolgalatokhoz.
Héatranyos helyzetli iskolaskoru gyermekek alkalmankénti szallitdsa a Tanuldsi Képességet

Vizsgalo Szakértdi és Rehabilitacios Bizottsaghoz.

A gondozottak klubba torténd eljutasaban és hazaszallitasaban nyujtott segitséget 2023-ban is.
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A tanyagondok miikddési teriiletén ellatott minden olyan feladatot, amely a telepiilés ezen
részén ¢Eletvitelszerien tartozkodd lakossag koriilményeit, életmindségét, biztonsagat,

raszorultsagat, egészségi allapotat, szocialis helyzetét javitja.

A tanyagondnok munkdja sordn folyamatosan figyelemmel kisérte a lakossag, és kiilondsen a
veszélyeztetett csaladok életkoriilményeit. Kiilonds figyelemmel kellett lennie a gyermekek

helyzetére.

A jelzérendszer elemeként figyelemmel kisérte a maganyosan ¢loket. Amennyiben azt
tapasztalta, hogy dnmagukrdl sajat haztartasukban mar segitséggel sem képesek gondoskodni,

jelezte mas ellatéas sziikségességét.
Napi tevékenységét két modon is dokumentalja.

A gépkocsi altal megtett kilométerek dokumentalasa a menetlevélben torténik, majd ez alapjan

késziti el napi szinten a tevékenységi naplot.

A tevékenységi napld egy kodrendszer alapjan segiti a napi tevékenységek minél pontosabb
dokumentalasat, rogzitve az ellatottak nevét, a végzett tevékenység iddtartamat a napi kezdo és

zar6 id6pontot, illetve a nap sordn megtett kilométereket.

TEVEKENYSEGKODOK
A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas tevékenységnaploja vezetéséhez

A TEVEKENYSEG

MEGNEVEZESE* A TEVEKENYSEG TARTALMA

KOD

Kozvetlen, személyes szolgaltatasok / alapfeladatok

A KOZREMUKODES MAS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATAIBAN

Kozremiikodés az Kozremiikodés a napi egyszeri meleg étel hazhoz
étkeztetésben szallitasaban

Al

A hazi segitségnyujtashoz kapcsolddo
személyszallitas (gondozo, szakapolo szallitasa);
segitségnyujtas a haz koriili munkak elvégzésében,
Kozremiikodés a hazi segitségnyjtas az ellatast igénybe vevonek a
segitségnyujtasban kornyezetével valo kapcsolattartasaban;
segitségnyjtas az ellatast igénybe vevot érintd
veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében, a
kialakult veszélyhelyzet elhéritdsdban; sziikség

A2
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esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe térténd
bekoltozés segitése.

Ko6zremiikodés a kozosségi

Informéciok gytijtése és tajékoztatas a helyben,
illetve a legkozelebbi telepiilésen elérhetd
szocidlis és kozosségi szolgaltatasokrol,

A3 :;Oslz%(ii:l;ss;;zrmacmk ellatasokrol (hivatalok, intézmények, egyéb
& szervezetek, szolgaltatok cime, hatés- illetve
tevékenységi kore, elérhetdségei, nyitvatartisa)
B AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO HOZZAJUTAS
BIZTOSITASA

B1 Héziorvosi rendelésre Felnétt- és gyermek-haziorvoshoz, sziikség esetén
szallitas orvosi ligyeletre torténd szallitas
Egyéb egészségiigyi Jarobetegek korhdzi szakrendelésre széllitasa,
intézménybe szallitas védoénd hazhoz szallitasa
Gyogyszerkivaltas és a Orvosi rendelvényre felirt gyogyszerek,

B3 gyogyaszati gyogyaszati segédeszkozok kivaltasa, beszerzése
segédeszkdzhoz vald ¢s hazhoz széllitasa (pénzkezelési szabalyzat
hozzajutas biztositasa sziikséges)

C OVODASKORU, ISKOLASKORU GYERMEKEK SZALLITASA
A falugondnoki szolgaltatas altal ellatott

C1 | Ovodaba, iskolaba szallitas | (C1cPUles(rész)en €16 gyermekeknek helyben vagy
mas telepiilésen miikddd kozoktatédsi intézménybe
illetve hazaszallitdsa
Gyermekek szallitasa ismeretterjeszto,

C2 | Egyéb gyermekszallitas készségtejleszto, egészségmegdrzo stb. kozosségi
programokban valo részvételiik érdekében.

Kozvetlen, személyes szolgaltatasok / kiegészito feladatok

D LAKOSSAGI SZOLGALTATASOK
Helyi kozélet fejlesztésével kapcsolatos
tevékenységek (Onkormanyzati, intézményi, civil
¢s egyhazi kozdsségi programok, ill. ezeken valo
részvétel) segitése; kulturalis programok (szinhaz,

A kozdsségi, miivelédési, | mozi, muzeum, koncert, egyeb eldéadas)
D1 sport- és szabadidds latogatasanak szervezése; konyvtarhasznalat

tevékenységek szervezése,
segitése

segitése; kozremiikodés helyi sportrendezvények
ill. testi és szellemi rekreaciot szolgalo
kirandulasok szervezésében, kozremiikodés helyi
rendezvények, események (falunap, idések napja,
falugytilés, stb.) szervezésében; a felsorolt
alkalmakra torténd személyszallitas
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Az egyéni hivatalos ligyek
intézésének segitése,

Tajékoztatas az adott tigyben illetékes hivatalok,
intézmények, szolgaltatok elérhetéségeirdl (cim,
telefon, félfogadas), az ligyintézéshez sziikséges
dokumentumok (lirlapok, nyomtatvanyok)

D2 lakossagi igények beszerzésének, kitoltésének segitése,
tovabbitasa segitségnytjtas a lakossagi kérelmek,
igényldlapok, egyéb beadvanyok tovabbitasaban,
lakossagi igények, jelzések tovabbitisa
Lakossagi koz- €s személyi szolgaltatasok
igénybevételének segitése (szolgaltatok
elérhetdségeire vonatkozé tajékoztatas, tartos
fogyasztasi cikkek, haztartasi gépek szallitasa
(beszerzés, szervizbe szallitas); csoportos
Egyéb lakossagi bevasarlo utak szervezése (személyszallitas), a
szolgaltatasok, illetve egyéb | falugondnoki gépjarmuiiben széllithatd aruk
D3 alapszolgaltatasok beszerzése és hazhoz szallitasa. Az "A"
biztositasdban valo kategdridban meghatarozottakon kiviili egyéb
kozremiikddés szocialis alapszolgaltatasokban vald
kozremukodés. Kapcsolattartds a szocidlis €s
egyeb, a szolgaltasas kapcsan érintett szervezet
munkatarsaival. Részvétel a telepiiléseken
miikddo, a csaladi és egyéni krizishelyzeteket
figyeld jelzérendszer mikodtetésében.
Az onkormanyzati feladatok megoldasat segito, kozvetett szolgaltatasok
E ONKORMANYZATI FELADATOK SEGITESE
El Etelszallitas 6nkormanyzati | Az onkormanyzat intézményeibe torténd
intézménybe ¢telszallitas
= . . A telepiilési 6nkormanyzat €s intézményei részérdl
Onkormanyzati . L R g
E2 informaciok kozvetitése a ailakoss:flgnak 32 antrlr’lformacwk (S,Z oro l,aPOk’
. hirdetmények, értesitések stb.) tovabbitasa,
lakossag részére . .
eljuttatasa
A falugondnoki gépjarmii lizemben tartasdhoz
sziikséges teenddk (tankolas, szervizelés, mosas,
takaritas, gj-ligyintézés); a falugondnoki
alapképzést kdvetd tovabbképzéseken, szakmai
A falugondnoki szolgélat tajékoztatokon vald részvétel; a Tevékenységnaplo
E3 miikodtetésével kapcsolatos | és egyéb, a helyi rendeletben €s a vonatkozo

teendok ellatasa

jogszabalyokban eldirt nyilvantartasok,
elszamolasok vezetése; beszamolasi
kotelezettségek teljesitése, kozremiikodés a
szolgélat szakhatdsagi ellendrzése soran (NRSZH,
MAK stb.)

* A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és
miikddésiik feltételeirdl szo1o, tobbszor modositott 1/2000. (1.7.) SZCSM-rendelet szerint.

** A szocidlis informacios szolgaltatds 2007-t6] mar nem az 1993. évi III. torvényben
(Sztv.) nevesitett szocialis alapszolgaltatas, de a falugondnoki szolgaltatasnak tovabbra is

része.
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Statisztikai jellegii adatok:

a, nemek szerinti megoszlas

Nemek szerinti megoszlas

\[¢] Férfi

Nemek szerinti megoszlasban a 88 f6 tanyagondnoki szolgaltatast igénybevevok koziil 52 f6 a

nok és 36 16 a férfiak szama 2023-as évben.

b, életkor szerinti megoszlas

Kor férfiak nok
18-39 éves 2 16 516
40-59 éves 316 2 16
60-64 éves 516 9 6
65-69 éves 9 6 1116
70-74 éves 8 16 1116
75-79 éves 6 6 8 6
80-89 éves 3 16 6 6
90 —x év 0 6 0 6
Osszesen: 36 fo 52 fo

A tanyagondnoki szolgélatot az életkor szerinti megoszlast tekintve 60-64 évtdl 70-74 évig

hasonl6 ardnyban veszik igénybe az ellatottak.
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A 2023-as évben a tanyagondoki szolgalat munkaja sordn 9413 km tavolsagot tett meg
segitségnyujtasai soran.

A 2023-as évben megjelend ,,Gondos 6ra” program keretében a 65 év feletti allampolgérok altal
téritésmentesen igényelhetd segitségnyujtasi formarol tdjékoztattuk ellatottjainkat. Az igénylési
folyamathoz sziikséges regisztracioban ¢és késziilék belizemelésében segitettiik igény szerint

ellatottjainkat.

1.4. Kozosségi ellatasok

A kozosségi ellatasok Gyuldhoz, a kdozponthoz tartoznak.

A koz0sségi pszichiatriai ellatas soran a pszicho-szocidlis rehabilitacid eszkozeivel nyujtanak
a munkatarsak segitséget a sajat lakokornyezetiikben €16 kronikus pszichiatriai betegek

szamara.

Cél, a betegségbdl adodd karosodds, pszicho-szocidlis fogyatékossdg okozta hatranyok
lekiizdése annak érdekében, hogy a pszichiatriai betegek a szdmukra lehetséges legteljesebb
mértékben vehessenek részt a kozosség életében. A kdzosségi ellatast nytjtd szakemberek

munkdjanak fokuszaban a kronikus pszichiatriai beteg felépiilési lehetdsége all.

A kozosségi szenvedélybeteg ellatds célja, hogy az altalunk gondozott szenvedélybetegek
integralt és teljes jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve csaladi kapcsolataikat,
természetes tamogatd rendszeriiket megdrizzék. Ennek érdekében a pszicho-szocidlis
rehabilitdci6 ¢és a tandcsaddas minden formajat a szenvedélybeteg otthonaban, illetve

lakokornyezetében biztositottuk 2023-ban is.

Jellemz6 problémak az ellatottaknal:

Anyagi probléma, megélhetési gondok, munkalehetdségek hianya, egészségi allapot negativ
valtozasai, bizonytalansag, ami sok ellatottnal fesziiltséggel parosul. Gondot jelentett tovabba
a magas rezsikoltség, az anyagi helyzet romléasa, a gyogyszerkivaltds nehézsége, a csaladon

beliili konfliktusok, a lakhatasi gondok, magas ingatlan fenntartési koltségek.

A pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegek részére a kozosségi alapellatas keretében nyujtott
szolgaltatasok

o alakokornyezetben torténd segitségnyujtast az 6nallo életvitel fenntartasaban,
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o ameglevo képességek megtartasat, illetve fejlesztését,

e a haziorvossal és a kezelGorvossal vald kapcsolattartas révén a szolgaltatast igénybe
vevo allapotanak folyamatos figyelemmel kisérését,

e apszicho- szocidlis rehabilitaciot, a szocidlis €s mentalis gondozast,

e az orvosi vagy egy€b terapias kezelésen, szolgaltatasban, sziirOvizsgalaton vald
részvétel 0sztonzését és figyelemmel kisérését,

o megkeresd programok szervezését az ellatasra szoruld személyek elérése érdekében.

Korabbi évekhez hasonldéan 2023-ban is Kétegyhdzan 6t kozosségi pszichidtriai és egy {6

szenvedélybeteg ellatottunk volt.

Elért eredmények

A 2023-as évben tobb, olyan fejlesztésre keriilt sor, melynek koszonhetden telephelyeink

korszertisitése, az ellatottak komfortérzete javult.

A fogyatékosok nappali ellatdsanak telephelyén az utcafronti kapu és ajtod cseréje tortént egy

kornyezetbe ill6, konnyen kezelhet6 1 kapura.

Az étkezd helységben talalhato hiitdszekrény meghibasodasa miatt egy 0j beszerzése tortént,

mely energiafogyasztasa joval hatékonyabb itt gondolva a kiadasok hosszu tava csokkentésére.

Az Id6ések nappali ellatasanak Széchenyi utca 25 szam alatti telephelyén gytimolcesfak keriiltek
beiiltetésre a kerti részbe illetve a talaj kiegyenlitése is megtortént a konnyebb fii gondozas

érdekében.

A csaladsegitobe egy Uj nagy teljesitményii nyomtatd keriilt beszerzésre ezzel konnyitve €s
gyorsitva a dokumentumok nyomtatdsat, scannelését és masolasat a telephelyek mindegyike

szamara is.

A fejlesztd foglalkoztatas keretébe a 2023-as évben sikeriilt beszerezni a kordbban meglévo

himzd gép szélesebb palettdju haszndlatdhoz sziikséges PE-Design 11 himzOminta tervezd

crer

feldolgozasanak és kiilonboz6 textilaruk eléallitasanak szinvonalat.

A Dbolcs6débe 1) Gorenje hiitdszekrény keriilt beszerzésre a huseldkészitd helységbe, a

gyermekek megfeleld6 ¢és minél nagyon fokti odafigyelésének eredményeként.
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A gyermekek altal hasznalt mosdokban a wc tartalyok teljes cseréje is megtortént.Orids

épitdkocka készletek keriilet megvasarlasra a gyermeknap alkalmabol bolcsddéseink szamara.

Hézi segitségnytjtasban dolgozod kollégék szdmara 8 db Schwinn Csepel Budapest 0j kerékpar
keriilt megvasarlasra, a kerékparok mindegyike els6-hatso erdsitett kosarral és sziikséges

vilagitasokkal felszerelve kertilt dtadasra a dolgozok részére.

Minden telephelyet érintéen a zold teriilet gondozésa €s ujratelepitése kezdddott el, melynek
soran gondoltunk az éghajlati valtozasokra. Igeyekzetiink éarnyékot ado, szarazsagtiird
ndvényeket telepiteni és esztétikailag is szépiteni az intézmények el6tti teriiletet illetve az

udvarokat és kerti részeket.

Az épiileteink téli iddszakban torténd flitése soran elényben részesitettiik a klimaval torténd

fiitést, ezzel koltség hatékonyabban tudtunk meleget biztositani ellatottjaink szamara.

Illetve minden telephelyiinket érintden beszerzésre keriilt 40 db szék és 30 db asztal a
telephelyeken torténd rendezvények soran a kiiltéri programoknal is hasznéalhatd eszkdzoknek
koszonhetden nagyobb biztonsaggal tudunk programokat szervezni, ahova nagyobb 1étszamban

is tudjuk fogadni ellatottjainkat.
Zaras

Fentiekben részletezett ellatasok a 2023-as évben teljes kihasznaltsdggal mikodtek. Dolgozok

legjobb tudésuk szerint cselekedtek.

Segitették, tamogattdk az ellatottakat a sziikséges, kért segitségnyujtassal helyzetiik

megoldasaban.

»~Emlékezz arra, hogy segiteni kell azokon, akik rdaszorulnak. Emlékezz arra, hogy énzetlen
légy, faradhatatlan, becsiiletes, igazmondé és énfeldldozo. Felejtsd el, ha félsz! Emlékezz
arra, hogy mi a jo, és sose felejtsd el, hogy csak jot szabad tenned, drtanod soha.” (Szabo

Magda)
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Kétegyhaza Nagykozség Onkormanyzata

Kétegyhaza Nagykozség Onkormanyzata szocidlis szolgaltatoként is 1at el feladatot, konkrétan
a szocialis étkeztetést.

A szolgaltatds igénybevételének feltételeit a Kétegyhdza Nagykdzség Onkorményzata
Képviseld-testiiletének a szocialis igazgatasrol €s a szocialis ellatasokrol szolo 4/2017. (I11. 1.)
onkormanyzati rendeletének 9. §-a hatdrozza meg. Ennek megfelelden:

. (1) A képviselo-testiilet — mint fenntarto — napi egyszeri meleg étkeztetést biztosit azoknak,
akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek
biztositani, kiilonésen:

- koruk,

- egészsegi allapotuk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

- szenvedélybetegségiik, vagy

- hajléktalansag esetén.

(2) Az egyes jogosultsagi feltételeket az alabbiak szerint kell igazolni:

a) kor: a mindenkori oregségi nyugdijkorhatar betoltése esetén, melynek igazoldasa a
személyazonositasra alkalmas okmany masolata alapjan torténik;

b) egeszsegi allapot: haziorvosi tamogato javaslattal, rokkantsagot igazolo okirattal;

c) fogyatékossag, pszichiatriai betegség: haziorvosi tamogato javaslattal;

d) szenvedelybetegség: addiktologiai szakorvosi tamogato vélemény,

e hajléktalansag, az erre vonatkozo dokumentum mdsolata, vagy igazgatasi szerv erre

vonatkozo igazolasa.”

A szolgéltatas igénybevétele a 2023-ben az aldbbiak szerint alakult az ellatottak szdma
tekintetében:

Szocialis étkeztetésben részesiilok szamanak
alakulasa

2022.12. 31-EN TARGYEV FOLYAMAN TARGYEV FOLYAMAN 2023.12.31-EN
ELLATASBA VETTEK ELLATASBOL KIKERULTEK

m Helyben fogyasztja el vagy elviszi m Lakasra szallitjuk
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1. szamu diagram
A kovetkezd diagram a fentiek szerinti ellatotti 1étszam nemek és kor szerinti megbontasat
illusztralja.

Etkezésben részesulék szama kor és nem
aranyaban

E NG ®Férfi

°e 00 OOI‘)“II =

0-5 6-13 14-17 18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-
2. szamu diagram

Szocidlis étkeztetésben részesiilok téritési dijanak alakulédsa.

Szocialis étkeztetésben részesiilok téritési dija

TERITESI DiJAT FIZET TERITESI DiJAT NEM FIZET

m Helyben fogyasztja vagy elviszi m Lakasara szallitjuk

3. szamu diagram

A fenti adatok mutatjak, hogy az elmult esztend6hoz képest hasonloan alakult a szolgéltatas
iranti érdeklddés, az ellatotti [étszam nem csokkent. Az étkeztetési személyi téritési dij 0sszege
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valtozatlan 800.-Ft, mely nem fedezte a szolgaltatassal jaré kiaddsokat, ennek
eredményeképpen 7.717.655.-Ft dnkormanyzati timogatas elkiilonitésére volt sziikség.

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis alapszolgéltatasokon tul a képviseld-testiilet - a
telepiilési Onkorméanyzat rendeletében meghatarozott feltételek szerint — szocialis
raszorultsagtol fiiggd telepiilési tdmogatast allapit meg. Ennek célja, hogy az dnkorményzat
segitse azon személyeket, akik dnmaguk, illetve csaladjuk létfenntartasarol mas moédon nem
tudnak gondoskodni vagy alkalmanként jelentkez6 tobbletkiaddsok - igy kiilondsen
betegséghez, haldlesethez, elemi kar elharitdsdhoz, a valsaghelyzetben 1évé varandds anya
gyermekének megtartasahoz, iskolaztatashoz, a gyermek fogadasanak eldkészitéséhez, a
nevelésbe vett gyermek csalddjaval vald kapcsolattartasdhoz, a gyermek csaladba vald
visszakeriilésének eldsegitéséhez kapcsolodd kiadasok, tovabbd a lakas fenntartdsdhoz
kapcsolddo kiadasokhoz, illetve természetbeni ellatasként ragesaloirtd, illetve szennyvizcsd
biztositasa - vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.

Az alabbi tablazat a pénzbeli és természetbeni telepiilési timogatasban részesiilok megoszlasat
mutatja, azon beliil pedig a gyakorisdgot 2023. évben, illetve az adott segélyezési formara
forditott pénzosszeget.

Pénzbeli  Természetbeni Pénzbeli Természetbeni

284 271 13 942 22 13 582 317

Egyszerl (5 107 8 107 8 3 409 121
kifizetés
Egy¢b
gyakorisa

= ggal 169 164 5 835 14 10 173 196
:Q nyujtott
,_8 tamogata

S
1. szamu tablazat

A szocialis tiizel6 igénylése és helyi rendelet szerinti kiosztasa évek ota miikodod segélyezési
forma a teleplilésen. Az elmult évben jelentés megtakaritast jelentett, hogy sikeriilt
kedvezményesen brutt6 4.763.- /q aron hozzajutnunk a szocialis barnakdszénhez.

A 2. szamu tablazat az ezzel kapcsolatos adatokat tartalmazza

Barnakészén tamogatott mennyisége 821 mézsa
Jogosult haztartasok szama 106 db
Tamogatott 6sszeg 3.128.010.-Ft
Oneré dsszege 782.003.- Ft
Barnakészén ara osszesen (tamogatas + 3.910.013.- Ft
onero)

2. szamu tablazat
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A telepiilés lakosainak tovabbra is egész évben lehetdségilik volt szennyvizesé igénylésére,
melyet természetbeni juttatasként kaptak meg, ezzel is segitve Oket, hogy ra tudjanak
csatlakozni a szennyvizhalozatra. Az idei évben 93 db 2m-es szennyvizesd 255.360.- 0sszegben
kertilt kiosztésra.

A tamogatas elbiralasanal megvizsgaltuk, hogy az adott ingatlanra benytjtott kérelem esetében
a kérelmez0 az ingatlan tulajdonosa, illetve, hogy a halozat ki van e épiilve azon a teriileten.

Természetbeni juttatasként ragesaloirtot is biztositottunk a lakossag részére annak érdekében,
hogy megdvjuk 6ket a ragesalok altal okozott karoktol. A kérelem elbiralédsa soran 5 doboz
ragcsaloirtd mérget adtunk.

2023-ben 13 haztartas igényelt ragcsaloirtot, igy 0sszesen 65 doboz 61.610.- étékben keriilt
kiosztasra.

Az 6nkormanyzat részére nagyon fontos a lakossag szdmanak ndvekedése, ezt — tobbek kozott
- a babakelengye ¢s az elsd lakashoz jutok tdmogatasaval is igyekszik serkenteni.

A babakelengye azoknak az 0jsziilotteknek a timogatésat jelenti, akik kétegyhdzi lakcimmel,
vagy tartézkodasi cimmel rendelkeznek, és életvitelszeriien itt laknak. A 2023. évben 21
csomagot juttatunk el a gyermekekhez, melynek értéke 30.000.-Ft/ csomag, igy 630.000.-Ft
Osszegl tamogatast forditottunk babakelengyére.

Az ujsziilottek védelme érdekében kérelmezheté az Onkormanyzatnal a rotavirus elleni
vakcina megvasarldsa, minden kétegyhazi lakos kisgyermek részére. Az oltdshoz mindkét
vakcina esetében a timogatas Uitjan ingyen hozza lehet jutni. A 2023. évben 21 gyermek részére
lett biztositva a véddoltds. Ezen tdmogatas 6sszege 720.300.-Ft. Az dnkorményzat kiemelt
szerepet fordit a gyermekek védelmére igy a jovoben is biztositottja a véddoltas dijmentes
felvételét.

Az els6 lakashoz juték tamogatasarol szolo 1/2021. (I1.19.) szamu onkormanyzati rendelet
alapjan maximum 500.000.-Ft 6sszegli tamogatas kertil kiutaldsra. E tdmogatas célja, hogy
Osztonozziik a fiatalokat, hogy a telepiilésre koltdozzenek, életvitelszertien itt éljék a
mindennapjaikat, s ez altal hozzajaruljanak a telepiilés kozdsségi €letéhez.

2023. évben 9 esetben kertilt sor sikeres elbirdsra, ennek kovetkeztében a timogatas 0sszege
4.460.000.-Ft 0sszesen. Nyolc tamogatott részére 500.000.-Ft Osszeg keriilt kiutaldsra, egy
esetben 460.000.-Ft, mivel az ingatlan vésarldsi 6sszege nem érte el az 5.000.000.- Ft-ot, a
kiutalassal parhuzamosan a foldhivatal ingatlan-nyilvantartdsaban az elidegenitési tilalom
bejegyzése 5 éves idOtartamra megtortént.

Kétegyhaza Nagykozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 13/2021. (IX. 30.)
onkormdanyzati rendelete alapjan, a tanulmanyokat folytat6 fiatalok 0sztondij tAmogatasanak
keretében lehetett benydjtani a ,Bursa Hungarica” felsdoktatdsi Onkorményzati
0sztondijpalyazatot.

A leadas hatarideje 2023. november 07. volt. Az idei évben is jelentds 1étszamban jelentkeztek
a palyazok. Az ,,A” tipusubol palyazatra 14 16, a ,,B” tipust palyazatra nem érkezet palyazat,
igy a képviselo-testiilet 14 {6 tamogatasardl dontott.

A fiatalok tdmogatasanak pénzbeli 0sszege 15.000.-Ft/ ho az dnkorményzat részérdl, amely
0sszeg 10 honapon keresztiil illeti meg a jogosultakat.
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Az Onkormanyzat t6bbszoér kihangsulyozza, a kdzfoglalkoztatottak fontos szerepét a telepiilés
¢letében. A kevés jovedelmiikre tekintettel az idei évben kétszer részesiiltek tdmogatasban.

Kétegyhaza Nagykozség Képviselo-testiiletének 30/2023. (II1.27.) szamu hatarozat
egyszeri, szocialis alapon nyugvo juttatds megallapitasardl szol6 hatarozata alapjan Kétegyhaza
Nagykozség Képviselo-testiilete 2023. aprilis 1. napjan kozfoglalkoztatotti jogviszonyban allo
munkatarsak, valamint a Fogyatékosok Nappali Intézményében ellatottak szamara egyszeri,
szocialis alapon nyugvd, 10.000.- Ft/f6 juttatast allapitott meg, ¢élelmiszer csomaggal

kiegészitve.
Somivg llsomiziotl 49 £ 10.000.- Ft 490.000.- Ft
jogviszonyban allok
Fogyatckosok  Nappali ), o 10.000.- Ft 220.000.- Ft

Intézményében ellatottak

3. szamau tabldazat

Kétegyhaza Nagykozség Képviselo-testiiletének 116/2023. (X.9.) szamu hatarozat
egyszeri, szocialis alapon nyugvo tamogatasrol szolo hatiarozata alapjan Kétegyhaza
Nagykozség Képviselo-testilete a Kétegyhdaza Nagykozség Onkormanyzatanal 2023.
december 1. napjan kozfoglalkoztatotti jogviszonyban 4llé6 munkatarsak részére 20.000.- Ft/f6,
valamint a Fogyatékosok Nappali Intézményében ellatottak szamara 20.000.- Ft/f6 egyszeri,
szocialis alapon nyugvo tamogatést allapit meg.

Kozfoglalkoztatotti

jogviszonyban allok 61 8 20.000.- Ft 1.220.000.-Ft
Fogyatékosok

E?épflillényében 2216 20.000.- Ft 440.000.- Ft
ellatottak

4. szamu tablazat

Osszességében megallapithaté, hogy a 2023-as esztendé sok esetben nehézséget okozott a
szocialis csoport munkajaban. Kétegyhaza Nagykozség Onkormanyzata a legtobb esetben
hatékony segitséget tudott nydjtani a raszorulé személyek és csaladjaik részére.
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